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Ficha de evidencias
# Pregunta Respuesta

¢En qué medida se atendié la recomendacion

| tividad lizada? Se atendid por completo, ya que la publicacién de la regla de
con la actividad realizada:

operacién incluye los apartados de Transparencia, asi como el de

Contraloria.
Criterios

Se deberd especificar cudl fue la aportacion de la actividad para
lograr atender la recomendacidn del evaluador, si fue la Unica
actividad ligada al compromiso o se enfocé en un solo aspecto
de éste.

Se expresard la pertinencia de los plazos definidos para la
conclusién de la actividad, asi como la disponibilidad de
recursos para atender la recomendacion.

¢En qué medida se lograron los resultados

.. L. Con la publicacion de la Regla de Operacidn, es posible poner a
esperados con la conclusidn de la actividad?

disposicién de la ciudadania los distintos mecanismos de

transparencia asi como la presentacidn de quejas y denuncias.
Criterios

Deberdn enunciarse los resultados inmediatos obtenidos, si estos
fueron los esperados y si fueron congruentes con la actividad.

¢éLa actividad realizada arrojé un documento
probatorio y este coincide con el establecido
como medio de verificacion?

Si, las Reglas de Operacién del Programa de apoyo a Jovenes
Herederos del Campo.

Criterios

\Se deberd indicar de qué manera se comprobd la finalizacion de
la actividad. Si existe un documento probatorio, asi como las
caracteristicas del documento.

La pertinencia y suficiencia del medio de verificacion para
respaldar la actividad y atender el compromiso planteado. En
caso de que no se cuente con documento probatorio se deberd
justificar su inexistencia.

é¢De qué manera influyé la realizacién de la

o . L. Influye de manera positiva, ya que permite a la ciudadania
actividad en la mejora de la gestion del

interesada en participar en el programa, contar con la informacién
programa? necesaria para dar seguimiento a su solicitud.

Criterios

Deberd indicarse en qué aspecto del programa se generé un
cambio positivo derivado de la actividad, asi como describir en
aué consistio dicho cambio.

¢Como se utilizara la evidencia para no repetir

., Se utilizard de manera constante, ya que el acceso a la informacion
fallas en la gestidn del programa o de otros

y los mecanismos de presentacidon de quejas y denuncias son un
programas? aspecto primordial para la transparencia y rendicién de cuentas.

Criterios

\Se deberda detallar de qué manera se utilizard la informacién
obtenida mediante el proceso de retroalimentacion (evaluacion-
compromiso de mejora para no repetir fallas en el programa o en
otros programas).



