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Resumen ejecutivo

Introduccion

La evaluacion de disefio y procesos del Programa Estatal de Manejo del Fuego
tiene su fundamento legal en los “Lineamientos Generales para el Monitoreo y
Evaluacion de los Programas Publicos del Gobierno de Jalisco” publicados el 18
de abril de 2015 en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”, y se realiza en
atencion a lo establecido en el articulo tercero, numeral uno del Programa Anual
de Evaluacion 2016 (PAE 2016) publicado en el periédico oficial el 23 de junio de
2016. Para llevar a cabo esta investigacién evaluativa se contratd a la Empresa
Forestry Management S. A. de R. L. de C. V., que realiz6 este trabajo en el
periodo diciembre 2016 - marzo 2017.

La creaciéon del Programa Estatal de Combate y Prevencién de Incendios
Forestales en 1998 -a partir del aflo 2013 se denomina Programa Estatal de
Manejo del Fuego-, surge como respuesta a la politica ambiental que el Estado de
Jalisco ha desarrollado para frenar el deterioro del ambiente y de los recursos
naturales, buscando con ello mejorar la calidad de vida de sus habitantes. Desde
el afio 2012, el programa es operado por la Secretaria del Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial (SEMADET) a través de la Direccion General Forestal y
Sustentabilidad (DGFS) y la Direccion Forestal de Manejo del Fuego (DFMF). En
2016, el presupuesto total ejercido por el programa fue de 32.08 millones de
pesos, incluyendo aportaciones de la SEMADET (82%) y la CONAFOR (18%). El
programa atiende metas, estrategias y tacticas definidas dentro de un proceso
participativo en el Comité Estatal de Prevencion y Combate de Incendios
Forestales y Manejo del Fuego. Desarrolla acciones de manejo, prevencion y
combate de incendios forestales, propiciando la concurrencia de recursos
humanos, financieros y de infraestructura de los tres 6rdenes de gobierno, asi
como de diversas organizaciones civiles y de productores.

La actual administracion estatal ha dado gran relevancia al problema de incendios
forestales, al considerarlos como una de las causas principales del deterioro de los
recursos naturales del estado. Por ello, creé en el afio 2012 la DFMF con el fin de
mejorar la estrategia de combate de incendios y generar un Plan Estatal de
Manejo del Fuego, que en una perspectiva amplia permita sentar las bases de una
nueva estrategia de mediano y largo plazo para reducir a la minima expresion
posible el problema que atiende. A partir de 2015 se han ido ampliando y
diversificando gradualmente las actividades de la DFMF para incluir tareas de
prevencion con educacion, prevencion con ingenieria y prevencion con legislacion.



Sin embargo, el proceso de reorientacion del programa ha avanzado a un ritmo
menor del esperado debido a restricciones de tipo técnico-presupuestal. En el afio
2016, el numero de incendios registrados y la superficie dafiada se incrementaron
sustancialmente, lo cual tuvo como consecuencia que el estado de Jalisco se
ubicara a nivel nacional como el segundo estado en namero de incendios y el
primero en superficie afectada. El drastico incremento en estos indicadores se
debi6é a las inusuales condiciones climaticas (sequia, altas temperaturas, baja
humedad de materia combustible), que prevalecieron en todo el estado durante
ese afio.

El objetivo general de la evaluacion fue “Determinar la pertinencia de la l6gica de
intervencidon y los instrumentos del Programa Estatal de Manejo del Fuego asi
como la logica de la ejecucién operativa y la implementacién de sus procesos para
atender el problema publico de degradacion y deforestacion de los ecosistemas” y
sus objetivos especificos: 1) Determinar en qué medida los elementos del
diagnéstico son suficientes para tener una comprension valida del problema; 2) La
validez de la I6gica de intervencion; 3) En qué medida los instrumentos de los que
se vale son pertinentes; 4) En qué medida la planeacion contribuye a la
optimizacién de sus procesos; 5) Si el proceso de difusién es adecuado para
garantizar su apertura, transparencia y rendicion de cuentas; 6) Si el
funcionamiento de los procesos es adecuado para la generacién y distribucién de
los bienes y servicios y 7) Si el seguimiento y monitoreo de los beneficios es
adecuado para verificar el cumplimiento de los objetivos y la atencion del
problema. La evaluacion del programa tuvo un enfoque predominantemente
cualitativo, con alcance descriptivo; y en su desarrollo se emplearon técnicas de
investigacién no experimentales como analisis documental y analisis comparativo;
entrevistas a profundidad, entrevistas semi-estructurada y grupo focal.

Principales hallazgos

OE1l

1. El programa no cuenta con un diagnéstico elaborado ex profeso que
argumente su disefio. Existen disposiciones legales, algunos estudios e
informacion historica con los que se justifica su creacion y la estrategia de
intervencién; sin embargo, éstos no cumplen cabalmente con los criterios de
suficiencia, calidad y pertinencia y no sustentan explicitamente la teoria del
cambio y la conexion légica entre el problema y la soluciébn que esta siendo
aplicada. El disefio y la estrategia del programa se derivan del diagndstico
nacional del problema. La Direccidn responsable del programa no ha contado con
recursos destinados para llevar a cabo un diagnodstico propio que atienda el
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problema especifico del estado, mismo que implicara una amplia coordinacion
interinstitucional, importantes recursos financieros y humanos, ademas de que
s6lo podra elaborarse a mediano y largo plazo. Carece de un marco ldgico
documentado -con criterios de suficiencia, calidad y pertinencia- que explique la
relacion causa-efecto y la idoneidad de la intervencion que se ha venido
implementando para superar el problema.

2. El programa tiene identificado parcialmente el problema que busca resolver,
sin embargo, su légica causal no esta plenamente documentada. Se considera
que la légica causal subyacente o implicita del programa es parcialmente
consistente con la intervencion seleccionada. Como se sefalé previamente, el
programa no cuenta con un diagnostico realizado ex profeso para emplearlo en su
disefio. A pesar de ello, el problema esta parcialmente identificado, a partir de la
abundante informacion histérica que documenta el fendmeno y su comportamiento
en el estado; esta identificado empiricamente como un hecho negativo que puede
ser revertido y atendido. Dicho problema se encuentra identificado en los
diferentes documentos de planeacion, tales como el Plan Estatal de Desarrollo
2013-2033 (PED) y el Programa Estatal de Manejo del Fuego y las Fichas técnicas
de la alineacién del programa con los instrumentos estatales de planeacién. Al
juzgar la medida en que la légica causal del programa es consistente con base en
los estudios utilizados o realizados para la fundamentacién de la intervencién, ésta
se considera parcialmente consistente, dado que el Programa Estatal de Manejo
del Fuego aun est4 orientado principalmente a la pre-supresion y supresion de los
incendios forestales, sin contar con una vision integral de manejo del fuego.

3. El programa identifica, cuantifica y ubica geograficamente su poblacion
potencial y objetivo, las cuales esta estrechamente relacionadas con la definiciéon
del problema que atiende. Estas se especifican en unidades de superficie
cuantificadas y monitoreadas en referentes estadisticos del estado y la federacion.
Asi, la poblacion atendida es monitoreable en referentes estadisticos oficiales del
estado y la federacion. Las estadisticas que se presentan incluyen el nUmero de
incendios y los tipos de vegetacion afectada en el estado y en los municipios y, se
acompafan de un andlisis comparativo; son utiles para planificar estrategias de
prevencion y disminucion del nimero de incendios y sus consecuencias.

OE2

4. No existe evidencia documentada de que el programa estatal haya
efectuado un analisis de alternativas para seleccionar el tipo de intervencion que
implementa. El programa que actualmente se ejecuta surge por disposicion legal,
sin previo diagnéstico realizado exprofeso; por tanto, tiene una intervencion
intencional, confeccionada deliberadamente (basada en el conocimiento histérico
del fendmeno), para atender prioritariamente emergencias de siniestros forestales
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y en menor medida, complementada con algunas acciones, encaminadas a la
prevencion de incendios. El programa es una réplica del Programa Nacional de
Prevencion de Incendios Forestales que implementa la federacion a través de
CONAFOR, por lo que retoma su disefio y estrategia de intervencién. El programa
actual carece de informacion para elegir distintas alternativas de intervencion. Se
requiere un diagndstico actualizado para que, identificado el arbol de problemas,
se estime la racionalidad técnica, econémica y ambiental de las potenciales
alternativas. El programa no puede mantener su enfoque predominantemente
reactivo; requiere evolucionar a intervenciones proactivas a partir de la valoracion
de la eficacia, eficiencia y la relacion beneficio-costo lograda por cada alternativa
de intervencion en el combate del problema.

5. La logica actual de intervencion del programa esta basada en preceptos
basicos de incendios forestales. Aunque es una premisa aun utilizada para tratar
el problema en el mundo, se debe sefialar que ésta es una légica que ya no
concuerda con la nueva vision del problema del fuego forestal, la cual implica
como factor comun el uso de tecnologias de informacion satelital, que son
combinadas con investigacion de campo y la aplicacion de medidas para
desarrollar una cultura popular de prevencién de incendios forestales. Dado que la
degradacion de ecosistemas forestales por efectos de incendios, es el problema
publico que busca atender el programa, es posible afirmar que la intervencién
contribuye positivamente a su atencidn. Las evidencias empiricas que sostienen
este hecho son: la superficie protegida de siniestros forestales y el porcentaje de
superficie arbolada siniestrada con respecto a la total. Asimismo, las actividades
de prevencion y combate que aplican todos los programas similares en el mundo,
son evidencia técnico-cientifica de que éste es un medio efectivo para proteger los
ecosistemas forestales. El programa mantiene l6gica y correspondencia causal
con el problema planteado en el diagnostico del Plan Estatal de Desarrollo 2013-
2033.

6. El programa no cuenta con RdeO, pero dispone de normatividad que
cumple parcialmente sus funciones. Las normativas mas importantes son el
Reglamento interno y el Manual de Organizacion de la SEMADET. Ambos
documentos describen las funciones que debe cumplir la DGFS para su
implementacion. En el segundo documento se describen las funciones de la
Direccion de Manejo del Fuego; este documento reglamenta practicamente todos
los procedimientos mas relevantes del programa y éstos estan en correspondencia
con el diagnostico del problema. Es cierto que estos documentos son muy Utiles
para operar el programa, pero no incluyen todos los elementos que deben
contener las RdeO, ya que éstas no solo describen los flujos de las actividades,
ademas las organizan y establecen plazos para su cumplimiento.

Xiii



7. El PEMF, en su ficha basica publicada en el portal del Sistema de
Monitoreo de Programas Publicos MIDE+EVALUA Jalisco, define como poblacion
potencial los 125 municipios del estado, como poblacion beneficiada a 42
municipios -en el ejercicio 2015- y su poblacion meta 96 municipios para el afio
2016; sin embargo en otras fuentes de informacion oficiales estas poblaciones se
definen en términos diferentes. Independientemente de la forma en que se definan
las poblaciones, la informacion disponible hace factible determinar que el
programa cuenta con mecanismos Yy procedimientos adecuados para dar
seguimiento a la poblacion atendida y verificar si ésta corresponde con su
poblacion objetivo. Dicha verificacidbn demuestra que los apoyos fueron entregados
de manera correcta, ya que la poblacion beneficiada tiene plena correspondencia
con la definicion del problema.

OES

8. La implementacion del PEMF exige una amplia coordinacion
interinstitucional en todos los &mbitos de gobierno y con diferentes organismos de
la sociedad civil. Este aspecto es uno de los mejor conducidos en la ejecucién del
programa, aunque con algunas areas de mejora importantes. Existe una amplia
coordinacion del programa con los tres niveles de gobierno y con otras
dependencias y programas gubernamentales. En el ambito internacional también
mantiene un convenio de coordinacién con la Provincia de Alberta para la
capacitacion, intercambio y ayuda en el combate de incendios forestales. En la
mayoria de casos la relacion de coordinacion tiene resultados muy positivos, pero
en otros, hay necesidad de fortalecerla para un mejor funcionamiento. De
particular relevancia sera el fortalecimiento de la relacion con las instituciones
académicas y de investigacion para el desarrollo de investigaciones aplicadas —en
un proyecto debidamente concertado- que permitan fundamentar la transicion del
programa de la vision de prevencién y combate a la vision de manejo del fuego.

9. En el proceso de planeacion técnica, la DFMF utiliza diversos instrumentos
gue contextualizan el problema bajo la I6gica de intervencion actual. Por tanto, la
actualizacion de la MIR también sigue una légica inercial, que considera
basicamente los resultados obtenidos en el ejercicio anterior como insumos de
planeacién. En este proceso se carece de mas insumos especificos con base
cientifico-técnica como modelos de combustible, regimenes de fuego, camas de
combustibles forestales, tamafo y tipo de combustible, ecologia del fuego, impacto
ambiental del fuego sobre los ecosistemas, valoracién econdmica —social de los
ecosistemas y monitoreo climatoldgico. El proceso de planeacion es realizado a
nivel de Direccion General, por lo que se cuenta con los recursos humanos
suficientes; no se erogan recursos financieros especificos, ya que el personal
contratado para el ejercicio corriente (nivel de DGFS) es suficiente para cumplir
con esta tarea. Se debe sefalar que no se obtuvieron evidencias documentales
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gue especificaran ejercicios de planeacion de largo plazo del programa, por lo que
la planeacion que se realiza se reduce practicamente a preparar los POA (corto
plazo). Producto de lo anterior, no existe un documento que justifique objetivos y
metas de mediano y largo plazo respecto a la solucion del problema; esto a pesar
de que en el PED se fijan este tipo de metas. Asimismo, en el proceso no se
incluye la planeacion para la atencion de contingencias. Como consecuencia, el
programa no tiene capacidad de respuesta ante este tipo de eventos climaticos
extremos.

OE4

10. La DGFS a través de la Direccion de Manejo del Fuego es la responsable
de gestionar el programa y por tanto de realizar su planeacién; en la elaboracion
del POA se involucran la DGFS, la DFMF y 6 de las 9 coordinaciones regionales
administrativas, que cuentan con Consejo Forestal Regional y Comités Regionales
de Manejo del Fuego. La instruccion inicial de la DGFS a los Coordinadores es
qgue elaboren el POA regional, considerando como base el presupuesto del afio
previo (el programa lleva practicamente tres afios sin incremento presupuestal),
con lo que se reduce sustancialmente el margen de maniobra para programar
mayor numero de actividades o nuevas actividades. Elaborados los planes
regionales, la DFMF los emplea para elaborar la propuesta de POA del programa,
a cargo de la SEMADET. Para conducir el proceso de planeacién ésta cuenta con
el MOP y el Reglamento Interno. Los componentes y los actores que desarrollan el
proceso de planeacién del programa son medianamente adecuados y permiten
optimizar sus otros procesos operativos. Sin embargo, la restriccion presupuestal
que se impone de inicio a la fase de planeacion esta restringiendo la inclusién de
mayor numero de actividades o de nuevas actividades, independientemente de
que estén técnicamente justificadas en una vision integral de manejo del fuego.
Este factor se estd constituyendo en la principal limitante para que el programa
transite a un auténtico Programa de Manejo del Fuego.

11. EI POA del programa se constituye en el eje articulador de la prevencion,
combate y manejo del fuego en el estado; en él se describen todas las actividades
gue se realizaran para cumplir con esos objetivos. Por lo antes descrito, el proceso
de planeacién —cuyo producto principal es el POA- es el insumo estratégico para
la correcta generacion de las actividades y componentes del programa, tanto en
tiempo como en forma. Sin embargo, el proceso adolece de una vision de mediano
y largo plazo y carece también de una visibn contingente que permita realizar
planes para enfrentar fenOmenos catastroficos, ya que la planeacion que se
realiza se circunscribe a la visibn de corto plazo. Adn con las limitaciones
sefaladas, este proceso es fundamental para el correcto funcionamiento de las
fases posteriores de la operacion del programa.
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12. La difusion de la informacién del programa es clave para dar transparencia
al uso de recursos publicos y rendir cuentas sobre su eficacia y eficiencia en la
solucion del problema; estos elementos resultan indispensables para mejorar su
gestidon, ya que permiten a la sociedad conocer las acciones de gobierno y sus
resultados, ademas de permitir que ésta pueda —a través de mecanismos
especificos- expresar opinion respecto a su gestion. El Rl de la SEMADET
establece que la DGFS es la responsable de difundir la informacion del programa,
para dar cumplimiento a los temas de apertura, transparencia y rendicion de
cuentas; asimismo, se encarga de atender las solicitudes de acceso a la
informacion que le son presentadas. El empleo de canales electrénicos oficiales,
para difundir la informacion con fines de transparencia y rendicion de cuentas,
garantiza que ésta esté disponible para la mayoria de la ciudadania; sin embargo,
se advierte la carencia de un medio de difusion impreso, dado el perfil de los
beneficiarios del programa y de los potenciales usuarios de la informacion, que en
su mayoria son duefios y usuarios de terrenos forestales y potencialmente
forestales en el estado. Debido al tipo de difusion que realiza el programa —
convocatoria a beneficiarios y transparencia y rendicibn de cuentas-, no se
requiere una asignacion de insumos y recursos especificos para el desarrollo de
esta actividad. En cuanto a normativa del proceso de difusién, el programa no
cuenta con un documento escrito que defina sus objetivos e intencionalidad,
describa los procedimientos necesarios para organizar el proceso, especifiqgue sus
componentes e identifigue a los responsables de llevar a cabo cada una de las
actividades que ello implica.

OE5

13. El proceso de difusion que lleva a cabo el programa es medianamente
suficiente para el cumplimiento de la rendicion de cuentas. La informacion del
programa que es difundida a la sociedad incluye dos tipos de indicadores:
indicadores sobre la gestién e indicadores sobre los resultados obtenidos en la
operacion. La informacién sobre los indicadores de resultados obtenidos por el
programa se genera de manera coordinada entre la SEMADET y la CONAFOR, en
el Comité Estatal de Prevencion y Combate de Incendios Forestales y Manejo del
Fuego de Jalisco. Esta informacién es revisada y validada por ambas instancias
antes de hacerse publica a través de las areas de comunicacion estatales y
federales; en ellas se presenta toda la informacion necesaria: descripcion, objetivo
general, presupuesto, modalidades de apoyo, tipo de beneficiarios, apoyos que
brinda, los requisitos necesarios para acceder a los mismos, la Ficha Basica del
programa, la Matriz de Resultados y el Padron Unico de Beneficiarios. Con esta
informacion fue posible verificar que hay plena correspondencia entre la poblacion
beneficiada con la poblacion objetivo; es decir, los apoyos fueron asignados y
entregados correctamente. En cuanto a la difusion de informacion financiera del
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programa, ésta se publica en la pagina de SEMADET y en la pagina de la
Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas. Para la evaluacion solo se
dispuso de archivos de reportes internos periodicos, en los que se presenta la
informacion financiera agregada a nivel de SEMADET, a partir de la cual no fue
posible desagregar la informacion correspondiente al programa. Tampoco se pudo
verificar si se realiza un control presupuestal con base en los resultados obtenidos
por el programa, pues no se conté con la informacion correspondiente a la gestion
del presupuesto basado en resultados. El analisis indica que no existe un manual
de procedimientos especifico para orientar la difusion de informacion del programa
con el fin de cumplir con el objetivo de rendicion de cuentas, en el que se defina
cual es la informacion que sera hecha publica. De acuerdo con el andlisis
realizado, se puede afirmar que la informacion difundida del programa con fines de
transparencia y rendicion de cuentas, es amplia y de excelente calidad; sin
embargo, no se difunde de manera consistente. Esto indica que la gestion del
programa, no estd precisamente orientada a resultados y a la rendicion de
cuentas, ya que sus indicadores no reflejan adecuadamente su desempefo; es
decir, que sdlo se le da seguimiento con fines administrativos.

14. En el cumplimiento de las disposiciones del marco legal, la DGFS
instrumenta diversos mecanismos —principalmente a través de medios
electronicos- para difundir informacion del programa y conocer la opinion de la
ciudadania sobre los bienes y servicios que presta y sobre los resultados que
obtiene. Se dispone de un esquema de apertura, transparencia y rendicion de
cuentas bastante sélido y diversificado, el cual da apertura a la participacion
ciudadana, en practicamente todos los procesos de su gestion. Sin embargo, se
debe destacar que no se contd con informacion documental que describiera
procedimientos formalmente establecidos, para usar la informaciéon que genera
este sistema en la mejora del programa, salvo lo relacionado con quejas y
denuncias y requerimientos de acceso a la informacion. De la misma manera, se
pudo advertir que el programa no cuenta con un esquema de evaluaciones
externas para conocer si es correcto su disefio, la eficiencia y eficacia con la que
se conducen sus procesos Yy sus resultados y nivel de avance en la solucién del
problema que le dio origen. Asimismo, no se recaba informacién sobre lo que
opina y percibe la poblacion que se beneficia con su operacién. A partir del
andlisis del esquema de Transparencia y Rendicién de cuentas del programa se
puede concluir que éste es medianamente pertinente para cumplir con las
obligaciones legales en la materia.

15. La normativa que se aplica para generar y entregar los bienes y servicios,
se establece en el MOP y se complementa con los Lineamientos administrativos
de la SEMADET, formatos de oficios y modelos de convenio. Para la adquisicién
de insumos con los que se generaran los bienes y servicios, se aplica un sistema
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de administracion centralizada a nivel de SEMADET, aunque la DGFS cuenta con
una coordinacion administrativa. Una circunstancia muy importante es que la
SEMADET es de reciente creacion y no ha tenido hasta ahora posibilidad de
incrementar el personal de acuerdo con las mudltiples tareas que se le han
encomendado, ademas, de que la DGFS desarrolla actividades atipicas a las que
desarrolla la SEMADET, por el tipo de programas que opera. Por esta razon, se
complica la administracion y aplicacion del presupuesto de los programas de la
DGFS, particularmente el de Manejo del Fuego. Los recursos financieros y la
infraestructura que se requieren en este proceso son minimos, y no resultan
limitativos; sin embargo, el recurso humano si se convierte en un factor que incide
negativamente sobre el desarrollo del proceso. El personal de la Direccién General
de Administracion no tiene gran experiencia en la adquisicion de insumos con el
tipo y calidad que requiere el programa y no ha recibido capacitacion al respecto.

OEG6

16. Entre los problemas relacionados con los recursos que emplea el programa
para su implementacion se debe destacar la forma de contratacion del personal de
campo participante en el programa (brigadistas, torreros y personal técnico), el
cual estd a lista de raya por lo que no cuentan con seguridad social adecuada
respecto a las tareas que desempefian. Por otro lado, dada la ubicacién del
programa en la SEMADET, el presupuesto asignado tiene que ser negociado
anualmente, por lo que puede incluso ser disminuido. Esta desventaja no se
presentaria si el programa estuviera ubicado en la Unidad Estatal de Proteccion
Civil y Bomberos, como es el caso que se presenta en otros estados. En suma, la
gestién administrativa es complicada y exige demasiado tiempo, lo que se refleja
en falta de oportunidad en la adquisicion de insumos para generar los bienes y
servicios; problemas de liquidez en caso de contingencias, y problemas de control
de calidad en compra de insumos. Las dificultades ya sefialadas son relevantes en
cuanto al ejercicio presupuestal programado, pues incluso se han llegado a reflejar
en subejercicios. La problematica descrita, indica que los insumos y recursos
empleados en la generacién de bienes y servicios que ofrece el programa son
medianamente suficientes y son medianamente oportunos para lograr el
cumplimiento de los objetivos.

17. No existen manuales de procedimientos u otros documentos institucionales
que contengan informacion sobre la relevancia estratégica del proceso de
generacion y distribucién de bienes y servicios en la consecucion de otros
procesos administrativos del programa. Algunas acciones se describen en la MIR
y otras en el MOP, pero no se explicita como estos componentes estan ligados a
las actividades que realiza el programa. La distribucion de los mismos se hace
principalmente con base en criterios técnicos y disponibilidad de recursos, por lo
que resulta muy adecuada en funcién de los objetivos de la intervencion; con la
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informacion referente a la entrega de los bienes y servicios se integra una base de
datos de los beneficiarios con la que es posible dar seguimiento y monitoreo. Por
lo anterior, se considera que el proceso de generacion y distribucion de bienes y
servicios esta estrechamente relacionado con los otros procesos operativos y es
esencial para el logro de los objetivos del programa. Ciertamente se registran
problemas importantes en la generacion y distribucion de los bienes, lo cual
complica la operacion, pero sin efectos relevantes en el logro de los objetivos
fijados en el POA.

OE7

18. El programa no cuenta con una MIR especifica; su gestion se coordina en
una MIR maestra de la DGFS en donde se incorpora como componente. La MIR
considera el componente descrito como: Programa estatal de manejo del fuego,
elaborado y ejecutado para la proteccion de los ecosistemas forestales del estado
de Jalisco. Este componente describe su principal actividad como la activacion de
seis comités regionales para coordinaciéon de actividades de prevencion y combate
de incendios forestales, con el indicador: activacion de seis comités regionales
para coordinacion de actividades de prevencion y combate de incendios
forestales. En este sentido tanto la narrativa del componente como del indicador
no dejan claro cuales son los bienes y servicios generados para contribuir al
propdsito o las acciones que se deberan realizar para producir y entregar los
bienes y servicios. Los indicadores estan definidos a nivel de actividad y tienen
caracter administrativo en lugar de orientarse a presentar informacién cuantitativa
y cualitativa para evaluar los avances que genera el programa en la solucién del
problema. Ante esta circunstancia es necesario revisar y orientar los indicadores
hacia una medida que refleje el impacto del fuego sobre los ecosistemas y sobre
el entorno econémico, ecoldgico y social. A partir de esta informacion se identifica
la necesidad de contar con indicadores de desempefio de tipo ambiental que se
sumen a los ya existentes, de forma tal que se mida el impacto tanto positivo como
negativo de la ecologia del fuego y que pondere los ecosistemas por la
importancia y el servicio que estos generan. El aspecto central que da origen a
una MIR inadecuada del programa es que el diagndstico que se tiene del
problema —basado en la experiencia y limitado conocimiento cientifico-técnico del
fendbmeno- esta incompleto, por lo que sélo ofrece una vision parcial del mismo, y
por lo tanto genera reducidas alternativas de intervencion (prevencion y control de
incendios).

19. La SEMADET utiliza un sdlido sistema de informacion -sustentado en
medios electronicos- como plataforma para el control, transparencia y rendicion de
cuentas sobre los beneficios que entrega el programa. El programa dispone de
multiples plataformas para medir los indicadores de resultados de acuerdo a la
intervencion que actualmente ejecuta. Se tiene un sistema de control de gestion
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para registrar el cumplimiento de las actividades programadas, los principales son
el MIDE y la MIR, en ellos se monitorea y reporta la entrega de los bienes y
servicios que entrega el programa. Asimismo, el sistema de informacion
geografica que usa el programa estatal de manejo del fuego, cuenta con la geo-
referenciacion de predios atendidos para la prevencién y combate de incendios
forestales; al mismo tiempo se incorporan indicadores de superficie siniestrada,
namero de incidentes, kildmetros de lineas negras y brechas cortafuego.

20.  El programa no cuenta con manual de procedimientos u otros documentos
institucionales en los que se describa el proceso de seguimiento, monitoreo y
evaluacion de los beneficios que entrega y, hasta el momento —después de 19
afios de operacion-, sélo se cuenta con los resultados de una evaluacion sobre la
consistencia de instrumentos estratégicos, estudio que fue realizado en el afio
2015. El monitoreo y seguimiento que actualmente realiza el programa es
Unicamente en el &mbito interno de la SEMADET, con fines administrativos, ya
gue los indicadores de la MIR-DGFS solamente se refieren al cumplimiento de las
actividades del programa. Asimismo, el programa carece de una linea de base
definida para evaluar su impacto a nivel de propdsito, lo cual limita la valoracion
objetiva del desempefio del programa. El hecho de que no haya un estrecho
seguimiento y monitoreo de los beneficios del programa, no implica que no se
disponga de informacion para hacerlo. De acuerdo con la informacion contenida
en la base de datos del Centro Estatal, se podrian analizar los impactos positivos
0 negativos de cada evento, para evaluar de manera objetiva los resultados de la
intervencidn que actualmente se implementa. Estos datos parecen indicar un
avance en la mitigacion de los efectos de siniestros sobre el estrato forestal de
mayor valor econémico, social, ambiental y cultural. En suma, el seguimiento y
monitoreo de los beneficios del programa permite sélo parcialmente cumplir con la
etapa subsiguiente de evaluacion del programa con el fin de revisar y adecuar las
estrategias para mejorarlo y aplicar los recursos publicos con criterios de eficiencia
y calidad.

Recomendaciones derivadas de los hallazgos por orden de

importancia y objetivo especifico

1. OE1. Coordinar acciones conjuntas con las Juntas Intermunicipales,
Comision Nacional Forestal, Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
instituciones académicas y de investigacion y otras entidades relacionadas con el
problema para obtener recursos que permitan financiar el desarrollo del Plan
Estatal de Manejo del Fuego. El estudio permitira identificar, cuantificar y localizar
el problema al interior del estado, elaborar el arbol de problemas, identificar
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objetivos y nuevas alternativas de intervencion, asi como disefiar un programa con
un argumento basado en informacion cientifico-técnica.

2. OE2. Elaborar un documento multipropésito del programa, que haga las
veces de reglas de operacion (con la mayor parte de su contenido), que permita
reunir todos los elementos de la estructura del marco de actuacion del programa,
asi como la informacion referente a su disefio. Esto permitira articular los
elementos de planeacion y operacion del actual programa y se dispondra de
informacion oficial del programa para cualquier actor que desee obtener acceso a
la informacion, ya sea como solicitante, como auditor, evaluador externo o publico
en general.

3. OE7. Realizar el tramite del Registro Patronal de la SEMADET para la
contratacion del personal del programa bajo los términos legales que
correspondan, con lo cual se tendra personal que gozara de acceso a la seguridad
social, se eliminara el pago del seguro de vida, se realizar4 el pago oportuno de
los salarios y se mejorara su gestion. Asimismo, se ofreceran mejores condiciones
laborales, ademas de que se facilitara la conservacion de la plantilla laboral que
tiene amplia experiencia y capacitacion brindada por el Estado.

4. OES6. Elaborar una MIR propia y especifica del programa para facilitar su
disefio, ejecucion, seguimiento y monitoreo, asi como la evaluacion de sus
resultados en cualquiera de sus niveles (fin, propdsito, componente y actividades)
considerando acciones congruentes con la naturaleza del programa. La MIR
permitird transitar del actual modelo de monitoreo y seguimiento genérico a nivel
de Direccién General, hacia una MIR con sistema de indicadores de desempefio,
resultados e impactos acorde a la naturaleza del programa y del problema publico
que atiende.

5. OE2. Elaborar una MIR propia y especifica del programa para facilitar su
disefio, ejecucion, seguimiento y monitoreo, asi como la evaluacion de sus
resultados en cualquiera de sus niveles (fin, propdésito, componente y actividades)
considerando acciones congruentes con la naturaleza del programa. Facilitara el
transito del actual modelo de monitoreo y seguimiento genérico a nivel de
Direccion General, hacia una MIR propia, con sistema de indicadores de
resultados acorde a la naturaleza del programa y del problema publico que se
pretende atender.

6. OEZ2. Realizar acompafiamiento institucional con teoria organizacional para
disefiar el PEMF a partir de los Términos de Referencia ya elaborados en 2014,
que permita, a partir de un diagnostico enriquecido, se explicite la l6gica causal
con la metodologia de la MML, la teoria del cambio o alguna similar. Esto permitira
disponer de un instrumento para la planeacion, operacion, evaluacion y monitoreo
del PEMF; el documento incluird, ademas de una metodologia organizacional para
abordar el problema, la identificacion, cuantificacion y analisis del problema
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publico que pretende atender el programa estatal de manejo del fuego de acuerdo
con los Términos de Referencia 2014.

7. OE2. A partir del diagnéstico que se va a generar implementando los
Términos de referencia 2014, identificar nuevas alternativas de intervencion y
valorarlas bajo criterios especificos de eficacia, eficiencia y relacion
beneficio/costo para el abordaje del problema que dio origen al programa. Con ello
se eficientaran los procesos operativos del programa y el uso de recursos
publicos.

8. OE2. Alinear los indicadores de la MIR del programa estatal con los
indicadores de la MIR del Programa Nacional, ya que la mayoria de los
indicadores no estan orientados a medir el logro de los objetivos a nivel de
componente ni de propdsito y solamente indican el nivel de cumplimiento de
algunas actividades que se desarrollan en su operacion. Esto permitira evaluar la
contribucion del programa a la solucién del problema y contar con referentes de
eficacia y eficiencia a nivel nacional.

9. OES. Establecer en la normatividad del programa un mecanismo para hacer
uso de la informacion que se genera en el proceso de difusion con fines de
transparencia y rendicion de cuentas. Con la informacion generada se podra
mejorar el programa e incluso los mecanismos que opera con ese fin.

10. OES. Difundir informacién financiera desagregada a nivel de programa con
fines de seguimiento, transparencia y rendicion de cuentas. Se fortalecera la
transparencia en el uso de recursos publicos asignados al programa.

11. OES5. Enriquecer el esquema de transparencia y rendicion de cuentas con la
aplicacion de una encuesta periodica a beneficiarios directos e indirectos del
programa para conocer su opinion sobre la gestidn, los resultados y avances en la
solucién del problema. La encuesta permitira conocer la opiniébn de los
beneficiarios y los resultados directos de los bienes y servicios que entrega y
mejorar la operacion del programa.

12. OEA4. Elaborar una estrategia de difusion del programa en la que se
establezca la normativa para implementar el proceso con fines de rendicién de
cuentas y transparencia, en la que se definan fechas, responsables, actividades, la
informaciéon a difundir y que se valore la inclusibn de medios impresos. Ello
permitira ampliar la difusién de informacion del programa, precisara la informacién
a difundir e identificar4 a los responsables de llevar a cabo la tarea. Asimismo,
permitira el acceso a la informacion a interesados o usuarios potenciales que no
emplean medios electronicos.

13. OEA4. Incluir en la normatividad del programa mecanismos de planeacion
contingente con el fin de atender eventos catastroficos en el que se consideren
acciones, insumos y recursos necesarios para su aplicacion. Esto permitira contar
con un marco normativo que determine acciones, inSumos, y recursos necesarios,
responsabilidades y atribuciones de los actores que participan en los procesos de
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planeacion y operacion del programa ante eventos climaticos extremos, evitando
el rezago en la atencién de la vulnerabilidad a siniestros forestales y restauracion
de ecosistemas.

14. OE7. Elaborar un calendario de evaluaciones externas del programa,
describiendo el tipo de evaluacion y sus objetivos. Esto posibilitara la mejora en el
desempeiio del programa a partir de los resultados derivados de las evaluaciones.
Se tendra una valoracion objetiva sobre los resultados que entrega el programa,
basado en indicadores de desempefio, resultados e impactos respecto a una linea
base.

15. OES3. Difundir el Programa Operativo Anual especificando las acciones
comprometidas y los resultados alcanzados a través del portal digital de la
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Este debe contemplar la
congruencia entre la poblacion potencial, objetivo y atendida. Con ello se daria
una mayor difusion de las actividades e intervenciones que realiza el programa; se
fijarian referentes para que la sociedad evalle el desempefio del programa y se
mejoraria el monitoreo de los resultados en el corto plazo.

Conclusiones

La evaluacion estim6 una calificacion promedio para el programa en su conjunto
de 2.8, la cual corresponde a un nivel de medianamente suficiente en la escala de
Likert de 4 grados (desde 1 hasta 4, en donde uno es insuficiente, 2 parcialmente
suficiente, 3 medianamente suficiente y 4 suficiente); es decir, obtuvo la segunda
calificacién més alta posible.

El disefio es la parte del programa con menor calificacion; la calificacion promedio
obtenida fue de 2.15, que se ubica en un nivel de parcialmente suficiente. Las
razones mas importantes que influyeron en la calificacion son: su disefio resulta
parcialmente adecuado para atender el problema que le dio origen; los elementos
del diagnéstico del programa son parcialmente suficientes para tener una
comprension valida del problema; no cuenta con un diagndstico ex profeso por lo
que el problema esta parcialmente identificado y la poblacién objetivo esta definida
de manera inconsistente (diversas maneras); la validez de la légica de
intervencion no estd documentada, pero es validada parcialmente por casos
nacionales e internacionales y por la alineacion de sus objetivos con el diagndstico
que presenta el Programa estatal de desarrollo y el programa no cuenta con una
MIR que permita verificar su l6gica atendiendo los elementos del diagndstico.

Los procesos del programa son desarrollados en un nivel calificado de
medianamente suficiente; la calificaciéon promedio de la etapa es de 3. El proceso
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mejor calificado es la pertinencia de los instrumentos para atender el problema, el
cual resulta en un nivel de suficiente (mas alta calificacion) y el proceso de
planeacion es la etapa peor calificada con un nivel de sdélo parcialmente suficiente.

Los instrumentos que emplea el programa publico son medianamente pertinentes
para atender el problema; se cuenta con mecanismos de seguimiento y
verificacion de la poblacion atendida que permiten comprobar su correspondencia
con la poblacion objetivo, el programa interactia con otros programas
gubernamentales y el proceso de planeacion se desarrolla de modo que permite
organizar el resto de las actividades del programa.

La planeacion del programa contribuye a la optimizacion de sus procesos; los
insumos y los recursos disponibles resultan medianamente adecuados y
suficientes para el correcto desarrollo del proceso de planeacioén y las actividades,
los componentes y los actores que desarrollan el proceso de planeaciéon del
programa son medianamente suficientes para desarrollar la planeacion y optimizar
el resto de sus procesos operativos. No se realiza planeacion de mediano y largo
plazo, ni tampoco planeacion contingente.

El proceso de difusion del programa resulta medianamente suficiente para
garantizar su apertura, transparencia y rendicion de cuentas. Los insumos y los
recursos disponibles son medianamente adecuados y suficientes para el correcto
desarrollo del proceso; el proceso es parcialmente adecuado para el cumplimiento
de la rendicion de cuentas y con los objetivos de transparencia.

El funcionamiento de los procesos de generacion y distribucion de bienes y
servicios que entrega resultan medianamente adecuados; los insumos y los
recursos disponibles son medianamente adecuados y suficientes para el correcto
desarrollo del proceso.

El programa no cuenta con una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
especifica; se incorpora en la MIR de la DGFS la cual resulta parcialmente
adecuada para facilitar su organizacion y seguimiento y los sistemas de
informacion que se utilizan para controlar los beneficios y beneficiarios, resultan
medianamente suficientes para verificar el cumplimiento de sus objetivos y la
atencion del problema publico que pretende atender.

XXIV



Bvaluacidn de Diseito Y procesos
Programa Estatal de Manejo del fuego

1. Introduccion

La evaluacion de disefio y procesos del Programa Estatal de Manejo del Fuego
tiene su fundamento legal en los “Lineamientos Generales para el Monitoreo y
Evaluacion de los Programas Publicos del Gobierno de Jalisco” publicados el 18
de abril de 2015 en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco” y, se realiza en
atencion a lo establecido en el articulo tercero, numeral uno del Programa Anual
de Evaluacion 2016 (PAE 2016) publicado en el periddico oficial el 23 de junio de
2016.

De acuerdo con CONEVAL (2017), la evaluacién de disefio es un proceso dirigido
a los programas de reciente creacion, que permite valorar la légica interna del
programa e identificar si su esquema actual de intervencion contribuye a la
solucion del problema para el cual fue creado. En tanto que la evaluacion de
procesos se centra en el andlisis de la gestion operativa del programa, teniendo
como propésito fortalecer y mejorar su implementacién, a partir de una
investigacion de campo que analiza la eficiencia y eficacia de los procesos
operativos.

El programa de Manejo del Fuego tiene sus origenes en el afio de 1998, cuando
la entonces Secretaria de Desarrollo Rural (SEDER) del Gobierno del Estado de
Jalisco asume la prioridad de contar con brigadas contra incendios forestales.
Desde el afio 2012 a la fecha el Programa esta a cargo de la Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrollo Territorial (SEMADET), a través de la Direccion
General Forestal y Sostenibilidad (DGFS). Este Programa busca disminuir el
namero de incendios dafiinos, la intensidad y la superficie afectada, fortaleciendo
la prevencién y mejorando la eficiencia y eficacia de combate y control de
incendios. Para lo cual induce la participacion social y atiende las probleméticas
especificas a través de doce regiones administrativas forestales al interior del
estado.

En ese marco, la Secretaria de Administracidon, Planeacion y Finanzas (SEPAF),
por conducto de la Subsecretaria de Planeacion (SUBSEPLAN), que son las
encargadas de la planeacion y evaluacion de la politica publica estatal, en
coordinacion con la SEMADET decidio evaluar el disefio y los procesos del
Programa Estatal de Manejo del Fuego (PEMF). El objetivo de la evaluacién fue
determinar la pertinencia de la légica de intervencion y los instrumentos del
programa, asi como la légica de la ejecucién operativa y la implementacion de sus
procesos.
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Para llevar a cabo esta investigacion evaluativa se contraté a la Empresa Forestry
Management S. de R. L. de C. V., que realiz6 este trabajo entre diciembre de 2016
y marzo de 2017.

El equipo de investigacion desea agradecer a todos los responsables operativos
de la SEMADET que participaron en la evaluacion, particularmente al Ingeniero
Mario Aguilar Hernandez y al Técnico Eduardo Cruz Castafieda, asi como a la
Doctora Moénica BallescaA Ramirez y al Maestro Edgar Estuardo Gémez de la
SUBSEPLAN, quienes brindaron todas las facilidades a su alcance para concluir
satisfactoriamente la tarea encomendada.

2. Descripcion del programa evaluado

La creacion del Programa Estatal de Combate y Prevencion de Incendios
Forestales en 1998 -y que a partir de 2013 se denomina Programa Estatal de
Manejo del Fuego-, surge como respuesta a la politica ambiental que el Estado de
Jalisco ha desarrollado para frenar el deterioro del ambiente y de los recursos
naturales, buscando con ello mejorar la calidad de vida de sus habitantes. El
marco legal y normativo federal que sustenta a este Programa se encuentra en la
Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable (LGDFS), Ley General de Cambio
Climéatico (LGCC), la Estrategia Nacional para el Cambio Climatico (ENCC), el
Programa Nacional de Prevencion de Incendios Forestales (PNPIF), el Codigo
Penal Federal (PF) y la Norma Oficial Mexicana NOM-015-
SEMARNAT/SAGARPA. En el ambito estatal, se alinea con la Ley de Desarrollo
Forestal Sustentable para el Estado de Jalisco (LDFS), la Ley General de
Equilibrio Ecologico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA) y con las politicas
establecidas en el PED 2013-2018.

Los objetivos y la mecanica de la operacién del programa se definen con base en
los Art. 12, fracc. XVI, Art. 13 fracc. XV, Art. 22 fracc. XX y Art. 24 fracc. Il de la
LGDFS; Art. 7 fracc. VI, Art. 8 fracc. XVI y Articulos 14 y 29 de la Ley de
Desarrollo Forestal Sustentable para el Estado de Jalisco. En ese sentido el
objetivo del programa se orienta a disminuir el nimero de incendios dafiinos, su
intensidad y la superficie afectada, fortaleciendo la prevencion y mejorando la
eficiencia y eficacia en el combate y control de incendios, asi como la coordinacion
y participacion interinstitucional.

Desde el afio 2012, el programa es operado por la Secretaria del Medio Ambiente
y Desarrollo Territorial (SEMADET) a través de la Direccién General Forestal y
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Sustentabilidad (DGFS), especificamente a través de la Direccion Forestal de
Manejo del Fuego, cuya estructura consiste de un Director de programa, 9
Coordinadores regionales (tiempo parcial), 145 brigadistas SEMADET para el
combate de incendios, y personal de oficina (tiempo parcial) de la Direccién
General que apoya en gestion y administracion.

En 2016, el presupuesto total ejercido por el programa fue de 32.08 millones de
pesos, incluyendo aportaciones de la SEMADET (82%) y la CONAFOR (18%).
Otras aportaciones paralelas al programa son las de CONANP, Municipio de
Zapopan, organizaciones de silvicultores y prestadores de servicios técnicos
forestales quienes implementan acciones de prevencion y manejo del fuego en el
estado.

El programa atiende metas, estrategias y tacticas definidas por consenso en el
Comité Estatal de Manejo del Fuego (CEMAF), que es el 6rgano colegiado de
toma de decisiones estratégicas para la operacion. Para ello lleva a cabo acciones
de manejo, prevencion y combate de incendios forestales, propiciando la
concurrencia de recursos humanos, financieros y de infraestructura de los tres
ordenes de gobierno, asi como de organizaciones civiles como la UNASIL Jalisco
y Organizaciones No Gubernamentales (ONG), entre otros.

El programa tiene seis modalidades de apoyo: (1) Curso de capacitacion basico y
especializado en materia de incendios forestales con dos sub-modalidades que
mas delante se explican, (2) Equipamiento con vestuario y equipo de proteccion
personal a los combatientes de incendios con dos sub-modalidades, (3)
Aportaciéon en especie de combustible y equipo de proteccion a los Ayuntamientos
también con dos sub-modalidades, (4) Préstamo de herramienta manual y equipo
de radio comunicacién a los Ayuntamientos, (5) Contratacién de brigadistas contra
incendios de SEMADET vy (6) Contratacion de brigadas rurales con recursos de
CONAFOR y SEMADET (Tabla 1).

Modalidad Descripcién de la modalidad Grupo de atencion

Se ejecuta un  programa dé o prigadas de la Comisién Nacional

capacitacion basica y especializada Forestal (CONAFOR) y SEMADET.
en materia de prevencion y combate L
e Municipios.

la de incendios forestales, dando .
prioridad a las brigadas oficiales de ® ©rganizaciones . No
Gubernamentales (ONG’s)

los tres niveles de gobierno y ) :
voluntarios que se encuentran ® Voluntarios  de  comunidades
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Modalidad Descripcién de la modalidad Grupo de atencion
organizados en las asociaciones indigenas.
civiles. Ejidos y comunidades.
Se ejecuta un programa de
capacitacién basica y especializada N
en materia de prevencion y combate Inst|tu0|qr]es gubernamentales' qle' la
de incendios forestales, dando Feder.amon, .Estado y Munlglplos
1b prioridad a las brigadas oficiales de que tienen firmado el convenio de
; ; coordinacibn en  materia  de
los tres niveles de gobierno vy . dios forestales
voluntarias que se encuentran Incen _' ) . i
organizadas en las asociaciones Organizaciones civiles establecidas.
civiles.
e Ayuntamientos que tienen
Otorga equipamiento consistente en firmado el convenio de
2a botas de campo, camisola, pantalon, coordinacion en materia de
casco, googles, guantes, mochilas de incendios forestales.
linea y botiquin. e Ayuntamientos que firmaron
el convenio de coordinacion.
Cada una de las dependencias de
gobierno otorga equipamiento e Instituciones
consistente en botas de campo, gubernamentales de la
camisola, pantalén, casco, googles, Federacion, Estado y
guantes, mochila de linea, botiquin de Municipios que tienen
2b primeros auxilios principalmente, en el firmado el convenio de
caso de la SEMADET de acuerdo a coordinacion en materia de
disponibilidad de presupuesto otorga incendios forestales.
equipo de proteccion personal a e Organizaciones civiles
brigadas municipales y brigadas establecidas.
estatales.
Se entrega la aportacion en especie : :
de combustible y equipo de proteccién * Ayuntam|entos s dlisne
3a a los Ayuntamientos, para que los fwmado .?I convenio de
administren y los suministren al _coordlrjamon en materia de
personal y vehiculo de la brigada. incendios forestales.
e Instituciones
La SEMADET entrega aportacion en I%Lejtc)jirrgi?gﬁmalesEstagg la
especie de combustible a los Municipios7 que tienex
Ayuntamientos prioritarios con los que X :
3b : ) firmado el convenio de
suscribe un Convenio de coordinacion en materia de
Coordinacioén, para el uso en acciones incendios f tal
de deteccién y combate de incendios. cen ,'OS .ores ales. .
e Organizaciones civiles
establecidas.
e Instituciones
La SEMADET otorga en préstamo gubernamentales  de la
temporal a los municipios herramienta Federacion, Estado s
4 manual 'y equipo de radio Municipios que tienen

comunicacion, por un periodo de 3 a 4
meses, durante el periodo critico de
cada afio.

firmado el convenio de
coordinacibn en materia de
incendios forestales.

e Qrganizaciones civiles
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Modalidad Descripcién de la modalidad Grupo de atencion

establecidas.

e Instituciones
gubernamentales  de la
Federacion, Estado y

La SEMADET contrata y capacita al o .
Municipios que tienen

personal brigadista que realizara

5 > o firmado el convenio de
actividades de prevencion y combate O s
. A coordinacién en materia de
de incendios forestales. ) .
incendios forestales.
e Organizaciones civiles
establecidas.
. . . e |nstituciones
Se suscribe un Anexo de Ejecucion
. gubernamentales  de la
con la CONAFOR, mediante el cual se .,

) . Federacion, Estado \
otorgan recursos financieros a la Municipios que tienen
SEMADET para la contratacion de : .

6 firmado el convenio de

brigadas rurales que refuerzan las
areas forestales criticas de atencion
de incendios durante el periodo de
marzo a junio.

coordinacién en materia de
incendios forestales.

e Organizaciones civiles
establecidas.

Fuente: https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/reporte/fichaBasica/381

La actual administracion estatal ha dado gran relevancia al problema de incendios
forestales, al considerarlos como una de las causas principales del deterioro de los
recursos naturales del estado. Por ello, cre6 en el afio 2012 la Direccion Forestal
de Manejo del Fuego (DFMF) con el fin de mejorar la estrategia de combate de los
incendios y generar un Plan Estatal de Manejo del Fuego en una perspectiva
amplia que permita sentar las bases de una nueva estrategia de mediano y largo
plazo para reducir a la minima expresion posible el problema que atiende.

La nueva estrategia estatal doté a la Direccion de autonomia para ejercer el
presupuesto corriente con el fin de mejorar su nivel de gestion y dar facultades
para atender su problemética. Asimismo, se aumenté en casi 60 por ciento el
gasto corriente histérico que venia ejerciendo, al pasar de 8 millones de pesos en
2011 a 12.7 millones de pesos en el afio 2012.

Para continuar con el proceso de cambio y darle viabilidad a la reorientacion del
Programa de Combate al de Manejo del Fuego, a partir de 2015 se han ido
ampliando y diversificando sus actividades gradualmente, para incluir tareas de
prevencion por educacién, prevencion con ingenieria y prevencion con legislacion.
Sin embargo, el proceso de reorientacion del programa ha avanzado a un ritmo
menor del esperado debido a restricciones de tipo técnico-presupuestal.
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Como parte de ese proceso, se amplié el periodo de contratacion de 4 a 8 meses,
para 10 brigadas, con el fin de realizar mas y nuevas labores de prevencion fisica
en areas prioritarias, cuando en el estado no se realizaban acciones preventivas
por un largo periodo. A partir de 2013 se realizaron inversiones adicionales
importantes para la adquisicion de equipo especializado y renta de equipo aéreo
con recursos federales y estatales, a fin de hacer mas efectivas y eficientes las
acciones de combate.

Dentro de la nueva estrategia debe destacarse la contratacion de un estudio
especializado en el afio 2014 para elaborar los Términos de Referencia que
servirdn de base para redisefiar el PEMF, con el fin de orientarlo a desarrollar mas
acciones de prevencion y manejo. Dichos términos se estan revisando
actualmente en la Direccion, para proceder con la contratacion de un equipo
especializado que cumpla con la tarea.

Esta medida coincide con el esfuerzo que esta realizando la Federacion a través
de la Comision Nacional Forestal (CONAFOR) para incorporar el concepto de
manejo integral del fuego al Programa Nacional de Prevencion de Incendios
Forestales -cuya estrategia actualmente se orienta mas a la prevencion y control
de incendios forestales-, como una accion para enfrentar los efectos del cambio
climatico?.

Se debe sefalar que la nueva estrategia de intervencion del programa estatal
exige una amplia coordinacion institucional entre instancias de los tres niveles de
gobierno. Estas tres instancias concurren en el Comité Estatal de Proteccién
Contra Incendios Forestales (CEPCIF) que opera bajo un esquema de mando
unificado en el Centro estatal de Incendios Forestales y Manejo del Fuego
(CECIF). Este Comité Estatal cuenta con un Comité Técnico Operativo (integrado
por personal de SEMADET, CONAFOR, CONANP vy Proteccion Civil) que se
relne cada semana para evaluar la situacion de incendios estatales y para realizar
acciones de prevencion. En caso de que se presenten incendios, se apoyan en los
Centros Regionales Intermunicipales de Combate y en los Centros Municipales de
Combate. Ademas se establecen convenios de coordinaciéon con los municipios
prioritarios de proteccion contra incendios forestales para desarrollar actividades
de prevencion y combate.

1 CONAFOR. Programa  Nacional de  Prevencion de Incendios  Forestales.
https://www.gob.mx/conafor/documentos/incendios-forestales-27734
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El programa guarda estrecha vinculacion con los instrumentos de definicion y
planeacion de la politica publica, tanto en el ambito federal, como estatal. Con el
Plan Nacional de Desarrollo vigente se alinea con el derecho social en el ambito
del Medio Ambiente; con el Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 en la
dimensién del Entorno y Vida Sustentable y con la dimensiéon de Medio Ambiente?.

Los indicadores reportados por el programa en el Sistema de Monitoreo de
Indicadores del Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco)® son “Numero de incendios
forestales” y “Superficie afectada por incendios forestales”. En el periodo 2013-
2015, el primer indicador evolucioné favorablemente al pasar de 104 a 52
incendios forestales registrados en el estado y el segundo, vari6 de 2,160 a 1,241
hectareas afectadas. Sin embargo, en el afio 2016, el nimero de incendios
registrados se incrementé a 980 y la superficie afectada a 67,118 hectéreas
(incrementos en ambos indicadores de 9.4 y 54.1 veces, respectivamente). Esto
tuvo como consecuencia que el estado de Jalisco se ubico a nivel nacional como
el segundo estado en namero de incendios y el primero en superficie afectada. El
aumento drastico en el numero de incendios se debid a las condiciones climaticas
desfavorables (sequia, altas temperaturas, baja humedad de combustibles), que
prevalecieron en todo el estado durante el afio 2016.

La poblacién potencial del programa esta definida como los 125 Municipios con los
que cuenta el Estado, habiéndose atendido un total de 26 durante el afio 2016 y
teniéndose programados para 2017 un total de 40 Municipios®.

En lo que respecta a la poblacién objetivo, es aquella superficie dentro del area de
la poblacion potencial que puede ser atendida con el presupuesto asignado y de
acuerdo con las caracteristicas y objetivos especificos de cada uno de sus
componentes de apoyo, dando prioridad a la superficie con mayor nivel de riesgo
de incendios y con mayor valor forestal.

En el afio 2016 se programé integrar 60 brigadas, realizar 50 talleres, impartir 10
cursos basicos y especializados, atender 450 kilbmetros para construccion y

2 Sistema de Monitoreo de Programas Publicos. MIDE+EVALUA JALISCO. Secretaria del Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial. Programa Estatal de Manejo del Fuego 2016. Programas
Publicos Ciudadanos 2016.

8 Estrategia Evalta Jalisco es la estrategia oficial de monitoreo y evaluaciéon de programas y
politicas publicas del Gobierno de Jalisco.

4 MIDE+EVALUA JALISCO. Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Programa
Estatal de Manejo del Fuego 2016. Programas Publicos. Ciudadanos 2016.
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mantenimiento de brechas corta fuego en areas prioritarias de proteccién contra
incendios, y elaborar 150 kilébmetros de lineas negras, para la reduccion de
combustible en derecho de via, para cortar la continuidad horizontal de la
vegetacion.

Los recursos administrados por el programa que fueron suministrados por la
SEMADET en 2016 consistieron en: 10 brigadas regionales con 145 brigadistas;
41 brigadas SEMADET-Municipios con 451 brigadistas; 20 brigadas SEMADET-
CONAFOR con 200 brigadistas, 14 torres de deteccion con 30 torreros; 17
técnicos especializados; 2 helicopteros auxiliares del gobierno del estado; 1
helicoptero contratado, un Centro Integral de Capacitacion; equipo de
radiocomunicacién especializado; 30 vehiculos equipados y 2 carros cisterna.

3. Objetivos de la evaluacion

De acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia de la evaluacion, el
objetivo general de ésta fue:

“Determinar la pertinencia de la l6gica de intervencion y los instrumentos del
Programa Estatal de Manejo del Fuego asi como la l6gica de la ejecucion
operativa y la implementacion de sus procesos para atender el problema publico
de degradacion y deforestacion de los ecosistemas.”

Sobre el disefio del programa:

1. Determinar en qué medida los elementos del diagnéstico del programa publico
son suficientes para tener una comprension valida del problema que se pretende
atender.

2. Determinar la validez de la légica de intervencion del programa para atender el
problema planteado a partir de una comparacién con casos nacionales o
internacionales similares.

3. Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el programa son
pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.
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Sobre la operacién del programa:

4. ldentificar en qué medida la planeacion del programa contribuye a la
optimizacién de sus procesos.

5. Determinar si el proceso de difusion del programa es adecuado para garantizar
su apertura, transparencia y rendicion de cuentas.

6. Determinar si el funcionamiento de los procesos es adecuado para la
generacion y distribucion de los bienes y servicios.

7. Determinar si el seguimiento y monitoreo de los beneficios es adecuado para
verificar el cumplimiento de los objetivos y la atencion del problema.

4. Metodologia

La metodologia aplicada para cumplir con los objetivos de la evaluacion de disefio
y procesos del PEMF consider6 cuatro elementos: 1) Enfoque de evaluacion, 2)
Alcances, 3) Técnicas de investigacion y 4) Fuentes de informacion.

La evaluacion del programa tuvo un enfoque predominantemente cualitativo, con
alcance descriptivo; y en su desarrollo se emplearon técnicas de investigacion no
experimentales como: analisis documental y analisis comparativo; entrevista a
profundidad, entrevista semi-estructurada® y grupo focal®.

Las fuentes de informacion predominantes fueron indirectas, aunque también se
usaron fuentes directas. De las fuentes indirectas se obtuvo informacion oficial del
programa y literatura general relacionada con éste (Tabla 2). Las fuentes directas

5 La entrevista semi-estructurada es una técnica de colecta de informacion que puede ser aplicada
para bordar una investigacion cuando no se conoce la totalidad de las respuestas o éstas no se
pueden prever, proporcionando al investigador libertad para variar el seguimiento de los temas
(Mediavilla Saldafa and Garcia, Garcia 2013).

6 La técnica de grupo focal es una reunion con modalidad de entrevista grupal abierta y
estructurada, en donde se procura que un grupo de individuos seleccionados por los
investigadores discutan y elaboren, desde la experiencia personal, una teméatica o hecho social que
es objeto de investigacion (Hamui-Sutton and Varela-Ruiz 2012).
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de informacion fueron los actores principales que participan en la ejecucion del
programa (funcionarios responsables del programa y de su operacion).

Finalidad

Fuente

Responder las
preguntas
relacionadas con
el disefio del
programay
procesos

Informacion oficial

Documentos normativos

Documentos de diagndsticos oficiales

Documentos descriptivos del programa

Manuales de procedimientos y/u operacion, base o padrén
de Dbeneficiarios, normatividad interna aplicable al
desarrollo de sistemas de informacién, bases de datos y/o
sistemas informativos.

MIR de la Direccién General Forestal y Sustentabilidad.
Documentos oficiales relacionados con la operaciéon del
programa y relacionados con los temas de evaluacion
Documentos oficiales de planeacién y/o programacion,
sistemas y herramientas de planeacion

Planes/programas de trabajo 2015-2017

Instrumentos de gestion, seguimiento, técnicos, financieros
usados para la implementacién del programa

Informe final de evaluacion externa sobre Consistencia de
Instrumentos Estratégicos de Programas Publicos 2015
Bases de datos con informacion de los beneficiarios,
informacion de la poblacion potencial y objetivo
Documentos oficiales, sistemas de informacion, e
instrumentos de seguimiento del programa.

Documentos oficiales para identificar la poblacién potencial
y objetivo

Manuales de procedimientos, documentos normativos y/o
informes internos de desempefio

Convocatorias del programa a municipios, ONG's vy
CONANP

Informacion de beneficiarios (padrén)

Formato(s) de solicitud de apoyo(s)

Documento en proceso de revision como instrumento
normativo

Informes financieros

Plan estatal de desarrollo y programa sectorial 2013-2033
Informes, diagndsticos, estudios y documentos con
informacion sobre el problema atendido por el programa, su
poblacién, su cuantificacion y su proceso de revision o
actualizacion.

Estudios y evaluaciones internas del programa, documentos
oficiales.

Fuente: elaboracion propia con base en los TRdeE.
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En el trabajo de campo se aplicaron entrevistas a profundidad y semi-
estructuradas a funcionarios (Tabla 3) sobre los temas relevantes de la
evaluacion. Se realiz6 un grupo focal con los responsables operativos del
programa (Tabla 4) para analizar y discutir las respuestas preliminares a las
preguntas de evaluacion, ademas de analizar en general los temas de “procesos y
actividades del programa”, “fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas”,
asi como potenciales “recomendaciones de mejora”.

Finalidad del analisis Actores participantes

Se aplicaron a 9 funcionarios responsables del
disefio y operacién del programa.

Estas entrevistas se realizaron los dias 1, 2y 3
de febrero de 2017.

El objetivo de la entrevista fue obtener
informacion detallada sobre el disefio del
programa

Fuente: elaboracién propia con base en los TRdeE.

Grupo Focal 1: Finalidad Actores participantes

Se realiz6 una reunion tipo grupo focal.

En esta reunidon participaron 5 funcionarios
operativos del programa, mas el responsable
administrativo y el encargado del sistema
mediante el cual se maneja la base de datos de
resultados del programa.

Esta reunion se realiz6 la tercera semana de
marzo de 2017.

Analisis de resultados preliminares de
la evaluacibn con funcionarios
responsables operativos del
programa

Fuente: elaboracién propia con base en los TRdeE.

De acuerdo con lo descrito previamente, la evaluacién const6 de 3 actividades
sustantivas: 1) Colecta y revision de informacién documental que fue realizada en
el periodo del 12 de enero al 20 de febrero del presente afio, 2) Entrevistas a
profundidad y semi-estructuradas a funcionarios (Figura 1) y 3) Observacion
directa, las cuales fueron realizadas del 1 al 3 de febrero del presente afio.
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A partir de la informacion obtenida se generaron respuestas preliminares a las
preguntas de evaluacion, tomando como referentes del “deber ser” los marcos
l6gicos que plantean la Matriz de Marco Légico (MML) 7 y la Teoria del Cambio?.
Estos resultados preliminares, fueron revisados en un grupo focal con funcionarios
para generar el informe preliminar entregado para revision a la Unidad de
Evaluacion del Gobierno del Estado de Jalisco, a fin elaborar del Informe Final.

Figura 1. Procedimiento de la evaluacion del Programa Estatal de Manejo del
Fuego
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Fuente: elaboracién propia

7i) E. Ortegon, J. F. Pacheco y A. Prieto. CEPAL. ONU. Serie manuales. Reimpresion. Abril de
2015. Metodologia del Marco Ldgico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacion de
proyectos y programas. Santiago de Chile; ii) Guia para el disefio de indicadores de la Matriz de
Resultados. SHCP. http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/sed/Guia%20MIR.pdf, iii) E. Aldunate
y J. Cérdoba. CEPAL-FAO. 2011. Formulacion de programas con la metodologia de marco légico.
Santiago de Chile; iv) SHCP, SFP y CONEVAL. Lineamientos generales para la evaluacion de los
programas federales de la administracion publica federal. 30 de marzo. Diario Oficial de la
Federacion. México, D. F. v) CONEVAL. 2013. Guia para la Elaboracion de la Matriz de
Indicadores para Resultados. México, D. F.

8 i) Rogers, P. 2014. La teoria del cambio. Sintesis metodolégica: evaluacién de impacto. No. 2.
Centro de Investigaciones de la UNICEF, Florencia. ii) FSC. Teoria del Cambio. Descripcion. 2014-
01. Version revisada. iii) FSC. Impactos deseados y objetivos generales. 2014-01. Versién
revisada. Documento preliminar. iv) Teoria del Cambio y vias de impacto. 2014-01. Version
revisada. Documento Preliminar. v) https://ic.fsc.org/es/our-impact/program-areas/monitoring-and-
evaluation/fsc-theory-of-change
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En total, se atendieron dos temas —disefio y procesos del programa- y se
plantearon 20 preguntas de evaluacion (7 de disefio y 13 de procesos); de las 20
preguntas de evaluacién 14 tienen respuesta de tipo binaria con 4 niveles de
suficiencia a partir de una escala Likert de 4 grados (desde 1 hasta 4, en donde
uno es insuficiente, 2 parcialmente suficiente, 3 medianamente suficiente y 4
suficiente). Para cada pregunta de evaluacion se defini6 una valoracion
cuantitativa que resume la apreciacion del evaluador. Todas las respuestas se
generaron a partir de la informacion proporcionada por las fuentes directas e
indirectas, misma que fue verificada con observacion directa en los casos
pertinentes.

A partir de las respuestas a las preguntas de evaluacién, se construyeron indices
de suficiencia sobre cada tema de evaluacion, para finalmente construir un indice
general de suficiencia respecto a los aspectos evaluados®.

Preguntas Preguntas
Preguntas ) . Total
Apartado Abiertas BinariasY
(No.) (No.)
(No.)
1. Disefio 1-7 0 6 7
2. Procesos 8-20 0 14 13

1/ valoracién cuantitativa/ cualitativa

Fuente: TRdeE

9 El método empleado para la construccién del indice de suficiencia del programa, se explica en los
anexos de este documento.
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5. Resultados de la evaluacion

Nivel 2. Existe informacion diagnodstica parcialmente suficiente para tener una
comprension valida del problema.

e Se debe hacer explicita la naturaleza de los estudios con los que se ha
justificado la existencia y las particularidades del programa; si satisface
criterios de suficiencia, calidad y pertinencia y si sustentan la teoria del
cambio y la conexion légica entre el problema y la solucion planteada.

La elaboracién de un diagndstico ex profeso para la creacion y disefio de un
programa es deseable, porque implica entre otras cosas, que se puede
caracterizar plenamente el problema, determinar su magnitud y profundidad, asi
como identificar la poblacidon potencial y objetivo. Asimismo, el diagnostico es
indispensable para fundamentar el disefio del programa con base en un marco
l6gico que explique la relacion causa-efecto, que permita identificar la alternativa
de intervencion mas adecuada, definir los objetivos y sus plazos de consecucion e
identificar la linea base que permitira realizar evaluaciones de impacto. Aunque
también es cierto que pese a la ausencia del diagndstico oficial que sustente el
arranque de un programa, con el paso del tiempo se va generando una base de
informacion sumamente valiosa, para construir en la marcha ese diagndéstico que
le dé mayor racionalidad a la intervencion y sobre todo permita el disefio de
estrategias y acciones mas efectivas para atender el problema.

En esta evaluacién se asume que el programa no cuenta con un diagnostico
elaborado ex profeso que argumente su disefio. Existen disposiciones legales,
algunos estudios e informacion historica con los que se justifica su creacion y la
estrategia de intervencion; sin embargo, éstos no cumplen cabalmente con los
criterios de suficiencia, calidad y pertinencia y no sustentan explicitamente la
teoria del cambio y la conexion légica entre el problema y la solucién que esta
siendo aplicada.
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La creacion del programa se justifica por lo dispuesto en la Ley Estatal de
Desarrollo Forestal Sustentable, en su Art. 7 fraccion VI que establece que
“Corresponde al Gobierno del Estado, de conformidad con lo dispuesto en esta
Ley, las siguientes atribuciones: Llevar a cabo acciones coordinadas con la
Federacion y los Municipios en materia de prevencion, capacitacion y combate de
incendios forestales, en congruencia con el programa nacional respectivo”. El Art.
8 fraccidn XVI sefala que “Es obligacion del Estado: realizar las acciones
tendientes para la prevencion de incendios y combate a la extraccion ilegal y la
tala clandestina de los recursos forestales”. En la misma Ley, titulo noveno,
Articulos 49, 50, 51, 52 y 53 se describen las actividades de prevencién, control y
combate de incendios forestales para la conservacion de las zonas forestales al
interior de la entidad.

La explicacion del porqué no existié un diagnostico ex profeso para crear y disefiar
el Programa Estatal es que éste fue creado por mandato de Ley, en congruencia
con el Programa Nacional de Prevencion de Incendios Forestales de la
federacion??, retomando el diagnéstico nacional del problema, disefio y estrategia
de intervencion.

Por otro lado, la Direccién responsable del programa no ha contado con recursos
destinados para llevar a cabo un diagnostico propio que atienda el problema
especifico del estado, el cual implicara una amplia coordinacién interinstitucional,
importantes recursos financieros y humanos, ademas de que solo podra
elaborarse a mediano y largo plazos.

El Programa Nacional que ha operado desde hace varias décadas, también surgio
sin un diagndstico ex profeso previo; sin embargo, dispone de informacion
histérica que hace las veces de diagndéstico del problema, aunque ésta resulta
demasiado agregada en el ambito estatal para proponer alternativas de
intervencidn mas precisas (efectivas y eficientes), que las actualmente aplicadas
para solucionar el problema.

10 CONAFOR. Programa Nacional de Combate  de Incendios Forestales.
http://www.conafor.gob.mx/web/temas-forestales/incendios/
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Se debe sefialar que, en el estado la mayoria de los programas gubernamentales
que se instrumentan no cuentan con diagndsticos especificos para su disefio y
operan en el marco del Programa estatal de desarrollo o del Programa sectorial*.

Una herramienta relevante que ayuda a solventar en parte la falta de un
diagnéstico especifico del programa, es que el personal que labora en la DGFS-
DFMF tiene gran experiencia y conocimiento cientifico-técnico sobre las distintas
regiones forestales y el fenomeno en cuestion, lo que le permite hacer importantes
aportaciones para la planeacion y ejecucién del programa.

La informacion disponible para elaborar un diagnéstico (parcial) que fundamenta el
programa en el ambito estatal es la siguiente:

1) Registros historicos de la operacion del programa. Mediante éstos, la
Direccion ha acumulado informacion que permite tener un diagndstico
razonable del Problema y de su causalidad (se tiene informacion desde el
afio 1998 sobre el ndmero de incendios, superficie y tipo de vegetacion
afectadas, causas de su origen, duracién, tiempo de intervencion, etcétera).

2) En el &mbito estatal, el Programa estratégico forestal del estado de Jalisco
2001-2030'? y la Ley de Desarrollo forestal sustentable!® cuantifican el
namero de incendios anuales, la superficie afectada y construyen
indicadores sobre la evolucion de problema.

3) El Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 en su apartado de Garantia
de Derechos y Libertad, elabora un diagnéstico de los principales
problemas que aquejan la Seguridad Civil, en los que se mencionan los
Incendios forestales. En dicho documento se describe el fendémeno,
magnitud (nimero de incendios y superficie afectada), causas Yy
consecuencias, e incluso se definen la linea base y los objetivos fijados en
la materia para el afio 2033 (pasar de 601 a 550 incendios anuales). Se
enfatiza la importancia de contar con acciones estratégicas para el manejo
del fuego en materia de prevencion, alerta, combate y control de incendios
forestales, con lo cual se contribuye a revertir la degradacién, deforestacion
y pérdida de ecosistemas y biodiversidad.

11 PolicyLab. Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion. Gobierno del estado de Jalisco. Reporte
de Evaluacién sobre Consistencia de Instrumentos Estratégicos de Programas Publicos 2015.
Febrero de 2016.

12 publicado en el mes de febrero de 2006.

13 H. Congreso del Estado de Jalisco. Decreto publicado por el Gobernador Constitucional el dia
020 de julio de 2004.
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4) Otros documentos clave son los Programas Operativos Anuales (POA)
Regionales de Prevencion y Combate de Incendios Forestales!4, que se
elaboran bajo la coordinacion de la DGFS-DFMF y son aprobados en los
Consejos Regionales Forestales. Dichos documentos presentan
diagnosticos regionales del Problema que son generados mediante un
proceso participativo, en el que concurren los actores institucionales y
sociales, asi como las organizaciones de silvicultores. Estos documentos
utilizan principalmente en su elaboracion, la informacién histérica
disponible generada por el Centro Estatal de Prevencion y Combate de
Incendios Forestales, la cual es enriquecida con resultados de estudios
regionales especificos.

Esta informacion acumulada hace las veces de diagndstico y constituye el punto
de partida para la elaboracion del POA del programa. Sin embargo, pese a la
disponibilidad de esta informacién diagndéstica sobre el problema, se debe
precisar que resulta sélo parcialmente suficiente para disefiar un programa con
una estrategia de intervencion integral de manejo del fuego, por lo que se deben
realizar esfuerzos importantes en este sentido, si se desea tener una mayor
fundamentacion del disefio del programa y su estrategia de intervencion.

Dada esta situacion, aun subsiste la carencia de un marco l6gico documentado -
con criterios de suficiencia, calidad y pertinencia- que explique la relacion
causa-efecto y la idoneidad de la intervencién que se ha venido implementando
para superar el problema.

14 El afio 2016 se elaboraron 6 Programas Regionales de Manejo del Fuego. Entre otros: i)
SEMADET. Direccién Forestal de Manejo del Fuego. Coordinacion Regional Forestal 06 Sur.
Programa Regional de Prevencién y Combate de Incendios Forestales Region. Campafia 2017.
Noviembre de 2017; ii) SEMADET. Direccién Forestal de Manejo del Fuego. Coordinacion Regional
Forestal 08 Costa Sur. Programa de prevencion, deteccién y control de incendios forestales 2016-
2017. Region Costa Sierra Occidental.
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Nivel 2. El programa tiene identificado parcialmente el problema, sin explicitar la
|6gica causal.

e El problema o necesidad para el que va dirigido el programa se identifica
como un hecho negativo que se puede revertir o atender; se cuenta con
arbol de problemas (u otro elemento documentado) que permita identificar
la l6gica causal del problema al que se busca atender; juzgar la medida en
gue la logica causal del programa es consistente con los estudios
utilizados para fundamentar la intervencion.

De acuerdo con el CONEVAL, el origen de un programa se da a partir de la
identificacion de un problema que debe ser atendido. Por ello, la identificacion del
problema puede ser caracterizado a través de la metodologia Matriz de Marco
Légico (MML), que permite orientar la accion gubernamental a resultados
especificos y concretos que entreguen mas y mejores bienes y servicios a la
poblacion. Una de las etapas de la MML es la elaboracién del arbol de
problemas?®, que es una estructura causal que presenta de manera explicita las
causas estructurales, causas intermedias y efectos del problema que pretende
atender el programa. El objetivo de este instrumento es ayudar a entender la
problemética a resolver, al presentar en forma esqueméatica un encadenamiento
de causas y efectos.

El programa tiene identificado parcialmente el problema que busca resolver, sin
embargo, su logica causal no esta plenamente documentada. Se considera que la
l6gica causal subyacente o implicita del programa es parcialmente consistente con
la intervencion seleccionada.

Como se sefal6 previamente, el programa no cuenta con un diagnéstico realizado
ex profeso para emplearlo en su disefio. A pesar de lo anterior, el problema esta
parcialmente identificado, a partir de la abundante informacion histérica que
documenta el fenbmeno y su comportamiento en el estado.

El problema que atiende el programa esta identificado empiricamente como un
hecho negativo que puede ser revertido y atendido, ya que su objetivo es

15 Informacién relacionada con la MML y bibliografia relacionada, consultada en
http://medusa.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/evaluacion/bibliografia/marco.es.do
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“Disminuir el namero de incendios dafiinos, la intensidad y la superficie afectada,
fortaleciendo la prevencién y mejorando la eficiencia y eficacia del combate y
control de incendios”. Dicho objetivo se encuentra identificado en los diferentes
documentos de planeacion, tales como el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033
(PED), Programa Estatal de Manejo del Fuego, POA y las Fichas Técnicas de la
alineacion del programa con los instrumentos estatales de planeacion.

A pesar de que el programa no cuenta con un arbol de problemas documentado,
si tiene parcialmente identificada la logica causal del problema que atiende.
Prueba de ello es que, en el Programa Estatal de Manejo del Fuego se contempla,
en el apartado del marco conceptual, las causas de los incendios forestales,
sefalando principalmente que las de origen humano son las que mas inciden en
los incendios, a través de quema de residuos agricolas, pastizales, quemas que se
realizan en coamiles, descuidos al hacer fogatas, o incluso intencionalmente por
incendiarios; mientras que, se presentan muy pocos incendios por causas
naturales, la mayoria provocados por tormentas eléctricas.

Al juzgar la medida en que la l6gica causal del programa es consistente con los
estudios utilizados o realizados para la fundamentacion de la intervencién, ésta se
considera parcialmente consistente, dado que el Programa de Manejo del Fuego
para el estado de Jalisco aun esta orientado principalmente a la pre-supresion y
supresion de los incendios forestales, sin contar con una vision integral de manejo,
ya que se estima que un poco mas del 88% del presupuesto del programa se
aplica para desarrollar ese tipo de actividades.

Se debe sefialar también que la DGFS, a través de la DFMF, realiza esfuerzos
para contar con un diagnostico actualizado que le permita identificar nuevas
alternativas de intervencion del programa, con una vision integral de manejo del
fuego. En el afio 2014, el Gobierno del Estado a través de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial (SEMADET) contrat6é un estudio para elaborar los
Términos de Referencia (TdeR 2014) que permitan disefiar el Programa Estatal de
Manejo del Fuego, en el que se especifiquen los requerimientos técnicos minimos
del plan para el estado de Jalisco; el estudio fue concluido ese mismo afio®. La
finalidad del estudio y el nuevo programa es mejorar la eficiencia de las acciones
emprendidas, para manejar, prevenir, controlar y, en su caso, suprimir los
incendios. En general, es un Plan de Manejo del Fuego con una perspectiva

16 Dr. José German Flores Garnica. Plan de manejo del fuego para el estado de Jalisco. Solicitud
03/0701-00 partida 1. Términos de referencia. Noviembre, 2014.
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integral que contempla criterios de suficiencia, calidad, y oportunidad. La
propuesta esta actualmente en revision por la DGFS y se espera que pronto se
disponga de recursos para iniciar el proceso de transicion del programa con
acciones concretas.

Es importante destacar los valiosos esfuerzos realizados a nivel regional para
elaborar programas integrales de manejo del fuego, en los cuales se han tratado
de integrar en procesos participativos, el conocimiento y la experiencia de diversos
actores relacionados con el problema. Entre éstos se pueden sefialar: “Manejo del
Fuego y Restauracion de bosques en la Reserva de la Biosfera en la Sierra de
Manantldn” y “Estrategia de Manejo del Fuego en la Cuenca del Rio Ayuquila y
Cerro Grande”. También son destacables los casos del Programa de Manejo
Integral del Fuego en la Region Frontera Sur, Istmo, y Pacifico Sur 2009-2012
(CONANP y TNC, 2008) y la Guia para la elaboracion de un Programa de Manejo
Integral del Fuego en Areas Naturales Protegidas (CONANP y TNC, 2009). El
propésito comun de estos documentos ha sido facilitar y uniformar criterios para la
elaboraciéon de un Programa Integral de Manejo del Fuego.

Esta nueva orientacién que se pretende dar al programa estatal coincide con la
reorientacion que se esta tratando de dar en el ambito federal al Programa
Nacional de Proteccion Contra Incendios Forestales. La CONAFOR esta también
en un proceso de transformacion del programa, buscando transitar hacia una
nueva estrategia, que coadyuve a mitigar el cambio climatico y reducir los
incendios forestales catastroficos. Con ello se busca, a partir de una vision integral
de manejo del fuego, incorporar nuevas estrategias como desarrollar la conciencia
social sobre la importancia de la conservacion de los recursos forestales y aplicar
medidas proactivas de manejo de combustibles vegetales para reducir el riesgo de
ocurrencia de incendios?'’.

Esta estrategia es una respuesta a los prondsticos mundiales de que se registrara
un incremento en el nimero y severidad de incendios forestales, debido al
calentamiento global y al cambio climatico, lo cual convierte al manejo integral del

17 CONAFOR. Programa Nacional de Prevencion de Incendios Forestales.
https://www.gob.mx/conafor
/documentos/incendios-forestales-27734
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fuego en uno de los enfoques emergentes para promover la conservacion y el
manejo de los recursos naturales (REBISO, 2009 citado por Flores G., 20141%),

De acuerdo con opiniones expertas, la propuesta técnica contenida en los TdeR
elaborados para desarrollar el Programa Estatal del Manejo del Fuego es integral,
e implicitamente sustenta la teoria del cambio y muestra la conexion légica entre
el problema y la solucion planteada. Sin embargo, se considera necesario
complementar esta propuesta técnica, con teorias y conceptos organizacionales
para la elaboracién de un marco légico explicito, que explique su relacion causal,
permita valorar nuevas alternativas de intervencion, ordene la informacién del
programa, mejore su disefio, guie su instrumentacion y facilite la evaluacion de
sus resultados.

18 Dr. José German Flores Garnica. Plan de manejo del fuego para el estado de Jalisco. Solicitud
03/0701-00 partida 1. Términos de referencia. Noviembre, 2014
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Nivel 3. El programa identifica y cuantifica la poblacion potencial y objetivo y
ambas estan relacionadas con el problema que se aborda.

e La definicion del problema es traducido a unidades concretas de personas,
grupos especificos 0 zonas geograficas cuantificables y monitoreables en
referentes estadisticos oficiales del estado y/o federacion.

El programa identifica, cuantifica y ubica geograficamente su poblacion potencial y
objetivo y esta estrechamente relacionada con la definicion del problema que
atiende. Se traducen en unidades de superficie cuantificadas y monitoreadas en
referentes estadisticos del estado y la federacion.

El programa tiene diferentes definiciones de poblacion potencial y objetivo y no
existe un documento oficial en donde se describan estos conceptos en el ambito
estatal. En el sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos?e, se sefiala
como poblacién potencial del programa a los 125 municipios que integran el
estado y no se define la poblacion objetivo. Sin embargo, en la ficha técnica del
programa 2016 publicada en la pagina de la SEMADET? se define como
poblacion potencial a los 125 municipios y la poblacién atendida 42 municipios, y
no se define la poblacién objetivo. En tanto que en el POA 2017 del programa
estatal de manejo del fuego, la poblacion potencial son las 5.01 millones de
hectareas forestales y potencialmente forestales del estado, la poblacién objetivo
es la superficie con mayor valor -arbolado adulto y renuevo- y la poblacion
atendida las areas forestales en donde se aplicaran acciones de prevencion y
combate de incendios.

Al respecto, los funcionarios entrevistados confirmaron que la poblacién potencial
del programa es toda la superficie forestal del estado que comprende 5,011,592
de hectareas de bosques, selvas, matorrales, zonas aridas y semiaridas. En lo que

19 MIDE. Gobierno de Jalisco. Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos. 2016.
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/sistemabDeProgramasPublicos
20 https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/programa-estatal-de-manejo-del-

fuego/381
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respecta a la poblacion objetivo, sefialaron que es aquella superficie forestal —
arbolado adulto y renuevo- con mayor nivel de riesgo de incendios forestales, en
las que se incluyen las 19 areas naturales protegidas del estado (ANP) con una
superficie de 789,884 ha mas 89.7 km de litoral. Estas poblaciones se relacionan
con el problema publico de degradacion de ecosistemas que se intenta resolver ya
que estas poblaciones son las que se desea proteger contra la degradacion por
efecto del fuego.

Con base en la informacion histérica del problema y diversos estudios regionales,
el programa identifica la poblacion a atender anualmente. La poblacién a atender
con la intervencién del programa depende de los recursos disponibles; se prioriza
la superficie con mayor riesgo y valor forestal y los municipios con mayor
incidencia de incendios forestales en el Estado.

La informacion disponible, muestra que los tres tipos de poblacion estan
delimitados y geo-referenciados y en cuanto a la poblaciéon atendida, ya sean
superficie forestal o municipios beneficiados existen registros de ésta desde que
inicio la operacion del programa en el estado (1998). En ese sentido existe
divergencia entre definiciones de poblacién atendida. En el programa 2016 esta
poblacion es superficie forestal mientras que en la MIR son nimero de convenios.

Asi, la poblacion atendida es monitoreable en referentes estadisticos oficiales del
estado?! y la federacién??. Las estadisticas que se presentan incluyen el nimero
de incendios y los tipos de vegetacion afectada en el estado y en los municipios vy,
se acompafan de un analisis comparativo; son Utiles para planificar estrategias de
prevencion y disminucion del nUmero de incendios y sus consecuencias.

21 Informacion generada en el Centro Estatal de Incendios Forestales (CONAFOR-SEMADET).
http://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/estadisticas.

22 La informacion oficial del Programa se gestiona a través del Sistema Nacional de Informacion
Forestal de la CONAFOR, que es un sistema de informacién del Gobierno Federal que es de
acceso publico. Sistema de Informacién Nacional Forestal.
http://www.cnf.gob.mx:8090/snif/portal/las-demas/reportes-de-incendios-forestales.
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Nivel 1. El programa no cuenta con suficiente evidencia documental que muestre
gue realizé un analisis de alternativas de intervencion. Por lo tanto, tampoco se
documentan los criterios para seleccionar la alternativa que actualmente se
aplica.

e Se debera hacer explicito como se identificaron las distintas alternativas
para definir el tipo de intervencion, asi como identificar cuéales fueron los
criterios para definir esta intervencion respecto del resto de las
alternativas.

Una metodologia analitica para seleccionar la alternativa de intervencién requiere
como insumo conocer a profundidad las causas y efectos que dan origen al
problema, lo cual permite definir un fin y propésito sin ambigiedades -
preferentemente en términos cuantitativos- para seleccionar la alternativa de
intervencidon mas idonea. A partir del arbol de problemas, se pueden identificar
alternativas de intervencion para la solucion de un problema publico. La alternativa
de intervencion seleccionada sera aquella que resulte mas eficaz y eficiente para
resolver el problema, tanto en términos técnicos, como econdmicos y sociales.

No existe evidencia documentada de que el programa estatal de manejo del fuego
haya efectuado un andlisis de alternativas para seleccionar el tipo de intervencién
qgue implementa. El programa que actualmente se ejecuta surge por disposicion
legal, sin previo diagndstico realizado exprofeso; por tanto, tiene una intervencion
intencional, confeccionada deliberadamente (basada en el conocimiento historico
del fendmeno), para atender prioritariamente emergencias de siniestros forestales
y en menor medida, complementada con algunas acciones, encaminada a la
prevencion de incendios.

El programa es una réplica del Programa Nacional de Prevenciéon de Incendios
Forestales que implementa la federacion a travées de CONAFOR, por lo que
retoma su disefio y estrategia de intervencion. Se debe sefialar que esta situacion
del programa no es una condicion de excepcion a nivel nacional; mas bien es una
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situacion generalizada. Practicamente todos los programas estatales en la materia
(e incluso el nacional que se encuentra en plena transicion a una vision integral de
manejo del fuego) aun tienen un enfoque principalmente reactivo; se centran
principalmente en combatir los siniestros debido a que no tienen un diagndstico
preciso del problema.

Lo anterior se manifiesta en la forma en que se elaboran los POA del programa.
En opinién de los funcionarios entrevistados, para la elaboracion del POA del
programa estatal de manejo del fuego —ejercicio en el que se define su estrategia
de intervencion-, los principales criterios que se consideran en orden de
importancia son: 1) actividades desplegadas en el POA del afio previo; 2)
disponibilidad presupuestal para implementar la estrategia; 3) datos historicos del
programa, 4) conocimiento empirico del problema por parte del personal operativo;
5) opinién publica de los habitantes del area conurbada de Guadalajara; 6) logica
del combate estratégico de siniestros, y finalmente, 7) contribucion a la prevencion
de incendios forestales y a la preservacion y restauracion de ecosistemas.

Consecuentemente, la alternativa de intervencion resultante es Unica y dirigida y
se focaliza aun, en el combate a incendios forestales, lo cual define a su vez, el
tipo de componentes y las actividades que deberan realizarse.

Como es sabido, en el largo plazo esta estrategia de intervencion, que enfatiza en
la presupresion-supresion, puede incluso incrementar riesgos para las areas
forestales con ecosistemas adaptados al fuego?2.

Es necesario comentar que en el mundo, los programas mas “exitosos” de
combate y prevencién de incendios forestales son los que aplican el “concepto
integral de manejo del fuego” en los que se incluyen, entre otras, la incorporacién
preponderante de alternativas de intervencibn como son la prevencion con
educacion, la prevencion con ingenieria, ademas de la prevencion con legislacion,
las cuales se orientan a generar cambios sociales estructurales en el mediano y
largo plazos.

Como fue comentado previamente, la Direccion responsable de la operaciéon del
programa ha advertido esta necesidad. Para ello elaboré los TdeR?* necesarios

23 Dr. José German Flores Garnica. Plan de manejo del fuego para el estado de Jalisco. Solicitud
03/0701-00 partida 1. Términos de referencia. Noviembre, 2014.
24 TdeRPMF.
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para redisefar el Programa de Combate de Incendios, con el fin de orientarlo a un
verdadero Programa de Manejo del Fuego, en el que se plantea prevalezcan
acciones preventivas y de uso del fuego forestal sobre las de combate.

Se debe sefalar que en el estado se cuenta con capital humano con conocimiento
empirico y cientifico-técnico para precisar el diagnostico e incluso evaluar
alternativas de intervencién para solucionar el problema; sin embargo, se considera
gue una revision exitosa del diagndstico y la consiguiente evaluacion de diferentes
alternativas de intervencion debera necesariamente acompafarse de nueva
informacién cientifica-técnica derivada de informacion directa de campo apoyada
con nuevas tecnologias.

El tipo de intervencion actual carece de informacion para elegir entre alternativas
de intervencion. Se requiere actualizar el diagnostico para que, identificado el
arbol de problemas, se estime la racionalidad técnica, econdmica y ambiental de
cada alternativa de intervencién. El programa no puede mantener su enfoque
predominantemente reactivo; requiere evolucionar a intervenciones proactivas a
partir de la valoracion de la eficacia, eficiencia y la relacion beneficio-costo lograda
por cada alternativa de intervencion en el combate del problema.
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Nivel 3. Existe evidencia empirica medianamente suficiente para sostener que la
l6gica de intervencion es pertinente para tratar el problema que se pretende
atender.

e Explicitar si existe evidencia cientifica estatal, nacional o internacional que
muestre que el tipo de intervencion del programa contribuye positivamente
a la atencion del problema publico, compararla con al menos tres casos
representativos, nacionales o internacionales, e identificar cuales son las
ventajas y desventajas que presenta la intervencion del programa.

El programa estatal de manejo del fuego en Jalisco incluye componentes de
prevencion y combate de incendios. Las actividades de prevencion incluyen:
brechas cortafuego, quemas prescritas, lineas negras, curso basico a brigadistas,
promociéon de la NOM-015-SEMARNAT/SAGARPA-2006, difusion de material
divulgativo, quemas controladas y reuniones de planeacién- coordinacién
interinstitucional. En combate de incendios estan: integracion de brigadas contra
incendios, rehabilitacion de helipistas y combate directo a siniestros forestales.

La logica de intervencion del programa esta basada en preceptos basicos de
incendios forestales, aunque es una premisa aun utilizada para tratar el problema
en el mundo; se debe sefialar que ésta es una légica que no concuerda con la
actual vision de la dependencia estatal responsable de operar el programa.

A nivel internacional se cuenta con ejemplos de cambio de concepcién del
problema del fuego y sus efectos sobre la vegetacion forestal. Por ejemplo, el
Parque Nacional Yellowstone, ubicado al noroeste del estado de Wyoming, en los
Estados Unidos de América (USA) cuenta con un Plan de Manejo del Fuego
(2012), que permite al fuego continuar con su papel ecologico en el parque,
mientras se protegen las vidas humanas y los recursos naturales y culturales
sensibles. Es decir, la visibn del fuego aplicada no solo considera efectos
negativos sino también positivos sobre la vegetacion del parque.

Otro ejemplo puede verse en tierras privadas, en Nuevo México, USA, dentro de
las propiedades de una fundacion sin fines de lucro, donde se implementa un plan
de manejo del fuego, que contempla su uso para fines ecoldgicos. En este sitio se
ha elaborado un plan de quema prescrita (Cottonwood Gulch-Pratt, 2015); los
objetivos de este plan se basan en el conocimiento del papel del fuego en los
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bosques nativos de Pinus ponderosa. Dentro de los principales objetivos de la
guema prescrita estan:

e Reducir exceso de combustibles muertos y caidos de aclareos anteriores.

e Reducir la densidad de Pinus ponderosa, eliminando ejemplares de
didmetros pequefios.

e Reducir de 20 a 90% de vegetacion leflosa de las praderas para
restaurar/mantener la vegetacion deseada.

e Mejorar la calidad y cantidad de los forrajes, quemando de 50 a 80% de
pastos.

e Quemar de 50 a 60% de arboles maduros de Cercocarpus, Quercus, Yy
otras especies de matorrales para rejuvenecer y mejorar la disponibilidad
de alimento para alces y ciervos.

Estas visiones del fuego no concuerdan con la légica actual de intervencion del
programa evaluado, pero son vélidas para poderse aplicar si existiesen estudios
integrales de los ecosistemas del Estado y su relacién con el fuego.

En el ambito nacional, un ejemplo importante es lo que se realiza en el Municipio
de Villaflores, Chiapas (2015); ahi se ejecuta un programa de manejo del fuego
que considera, como parte fundamental del analisis del programa, los regimenes
de fuego en los ecosistemas del municipio. Hay que sefialar que, aun no cuentan
con informacion cientifica sobre estos regimenes, pero ya se estan realizando
investigaciones para determinar los modelos de combustibles y los regimenes de
fuego adecuados para los ecosistemas en ese municipio, en especifico. Cuando
esta informacioén esté disponible, el municipio podra implementar un plan de
guemas prescritas, con conocimiento de causa y efecto del fuego en los
ecosistemas forestales locales.

Otros casos representativos son los de Quintana Roo, Campeche, Yucatan y
Coahuila. Comparadas con el estado de Jalisco, las tres primeras entidades
presentan la ventaja de contar con una ley especifica para la prevencion y
combate de incendios forestales, ademas de considerar un calendario de quemas
prescritas, en la que se establecen sanciones en caso de desacato, las cuales son
ejecutadas por autoridades competentes. En el caso de Coahuila, ya se han
generado mapas de riesgo de ocurrencia de incendios con variables
climatologicas y sensores remotos, que permiten diversificar instrumentos de la
intervencion, priorizar las zonas de atencion y planear y eficientar la aplicacion del
gasto; estas son las principales ventajas que tiene respecto al Programa Estatal
de Manejo de Fuego (PEMF) del gobierno del estado de Jalisco.

%forestrg management 52



Bvaluacidn de Diseito Y procesos
Programa Estatal de Manejo del fuego

En el contexto nacional, la Comision Nacional Forestal (CONAFOR) opera el
programa nacional de prevencion de incendios forestales. Una ventaja notable
respecto al programa estatal de manejo del fuego de Jalisco, es que el primero
cuenta con toda una estrategia de investigacion que tiene ya proyectos en marcha,
los cuales estan siendo financiados con recursos del fondo sectorial CONACyT-
CONAFOR?. Estos estudios generaran los siguientes productos: (1) modelos de
combustibles forestales (UNAM); (2) evaluacion de metodologias para areas
prioritarias (INIFAP) y sistema de prediccién de peligro (UJED), esto servira para
una mejor toma de decisiones y para fortalecer las tecnologias para el manejo del
fuego. Otra ventaja comparativa es que cuenta con el Centro Nacional de Control
de Incendios Forestales (CENCIF); en éste se procesa informacion del tiempo
atmosférico con informacion de la CONAGUA, puntos de calor de CONABIO,
informacion satelital e imagenes de percepcion remota, que en suma generan los
mapas de areas prioritarias para proteccion de incendios forestales. Este mismo
CENIF cuenta con personal especializado en sistemas de informacion geografica y
manejo de informacion que permite la oportuna planeacién e intervencion en el
ambito federal, estatal y municipal.

A nivel internacional destacan los programas de Canad4, Australia y Chile.
Canada tiene documentados sus incendios forestales, el impacto y la catastrofe
que ello produce desde el afio 1825%. En estos paises se ha desarrollado
investigacion en la mayoria de las zonas forestales desde la década de los 80, lo
que permite hacer un balance entre los beneficios y perjuicios del uso del fuego?’.
La estrategia del fuego en Canada estd compuesta por cuatro elementos
principales: Modelacion del efecto del fuego; Sistemas de Informacion de
incendios forestales; Reporte de situacién de incendios forestales y efecto del
fuego sobre ecosistemas y emisiones de carbono.

Por otro lado, Australia destaca en estrategia de manejo del fuego, por inclusién
de componentes como calidad del aire y efectos del humo en la salud humana,
sistema de manejo del fuego con conocimientos de nativos indigenas,
conservacion de la biodiversidad y vida silvestre. Chile destaca por contar con una

25 Fondo Sectorial para la investigacion, el desarrollo y la innovacion tecnoldgica forestal. FONDO
CONACYT-CONAFOR. Propuestas aprobadas. Convocatoria CONAFOR 2014-2 y 2014-3.
http://www.conacyt.mx/index.php/fondos-sectoriales-constituidos2/item/conafor-conacyt

%6 “Lest we forget”. Martin E. Alexander. University of Alberta, Department of Renewable
Resources. School of Forest Science and Management, Edmonton, Alberta, Canada. Published by
the International Association of Wildland Fire, Birmingham, Alabama, USA.

27 Consultado en http://www.nrcan.gc.ca/forests/fire-insects-disturbances/fire/13143
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unidad de investigacion especializada en detectar causas y origen de los incendios
forestales, lo que permite llegar a sanciones en caso de fincar responsabilidades?®.

En estos paises tres paises, el factor comin es el uso de tecnologias de
informacion satelital, lo que combinado con investigacion de campo, permite
desarrollar la estrategia integral de manejo; ademas de que, en todos los casos se
implementan medidas para desarrollar una cultura popular de prevencion de
incendios forestales.

Dado que la degradacién de ecosistemas forestales, por efectos de incendios, es
el problema publico que busca atender el programa, es posible afirmar que la
intervencion contribuye positivamente a su atencion. Las evidencias empiricas que
sostienen este hecho son: la superficie protegida de siniestros forestales y el
porcentaje de superficie arbolada siniestrada con respecto a la total.

Las actividades de prevencién y combate, que aplican todos los programas
similares en el mundo, son evidencia técnico-cientifica de que este es un medio
efectivo para proteger los ecosistemas forestales. Demostrando que la
movilizacion de personal puede contener los efectos de un siniestro forestal,
siempre y cuando las brigadas no sean rebasadas por el fendbmeno. Asimismo, el
centro nacional de prevencion de desastres coincide en que las acciones de
prevencion, como las que implementa el programa de manejo del fuego en Jalisco,
evitan que ocurran incendios, y por tanto la degradacion de ecosistemas
forestales.

Las principales desventajas del programa estatal son que desconoce la relacion
beneficio/costo de su operacion; se desconoce la eficacia y eficiencia de cada
componente de la estrategia de intervencién; no permite conocer la valoracion del
impacto real de las acciones; no se pueden estimar las necesidades
presupuestales con anticipacion, no se conoce la zonificacion de riesgo y peligro y
no se evallan alternativas de intervencion, a partir de un diagndstico del problema
del fuego en el ambito estatal.

28 “Living in a land of fire”. Rob Whelan, University of Wollongong. Whelan, R, Kanowski, K, Gill, M
and Andersen, A 2006, ‘Living in a land of fire’, article prepared for the 2006 Australia State of the
Environment Committee, Department of Environment and Heritage, Canberra, Australia. Disponible
en: http://www.deh.gov.au/soe/2006/integrative/fire/index.html
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En el caso de un redisefio del programa estatal, se debe considerar que no existe
una cultura ambiental en la opinién publica sobre el papel ecoldgico del fuego
sobre los ecosistemas, lo cual podria generar controversias sobre las decisiones
de la administracion estatal para la implementaciébn de nuevas practicas del
manejo del fuego.

A manera de conclusion, se tiene que México y sus administraciones estatales
avanzan gradualmente hacia programas integrales de manejo del fuego. Las
estimaciones estatales de indice de riesgo, mapa de grado de peligro y mapa de
prioridades son elementos béasicos para fundamentar dicha estrategia, pero
actualmente se encuentran ausentes en el programa, lo que limita su orientacién a
un programa integral.

La investigacion forestal resulta un elemento fundamental para generar dichos
estudios y para conocer el potencial del fuego sobre los ecosistemas (vida
silvestre, agua, suelo, vegetacion y comunidad humana), a fin de protegerlos y de
justificar la relacion beneficio/costo de una estrategia dinamica e integral, que
pueda atenuar los efectos del cambio climatico global en el estado.
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Nivel 2. Los objetivos del programa mantienen légica y correspondencia causal
con el problema planteado en el diagndstico del Plan estatal de Desarrollo 2013-
2033.

e Verificar la contribucion del programa a los objetivos estratégicos del Plan
Estatal de Desarrollo y de otros instrumentos de planeacion de mediano y
largo plazo; si la hipotesis de intervencion del programa mantiene una
I6gica causal con la problemética que se quiere atender, y si el programa
cuenta con MIR y ésta tiene logica horizontal y vertical congruente con los
elementos de diagnostico.

El programa mantiene légica y correspondencia causal con el problema planteado
en el diagnéstico del Plan estatal de Desarrollo 2013-2033; la intervencién
mantiene una légica causal parcial con el problema; sin embargo, no cuenta con
una MIR especifica.

El programa no tiene documentada una Matriz de Indicadores de Resultados
(MIR) propia, adecuada a su disefio especifico. Este se organiza bajo la légica de
la MIR de la DGFS?°, en la que se incluye como componente.

El programa busca disminuir el nimero de incendios dafiinos, la intensidad y la
superficie afectada, fortaleciendo la prevencion y mejorando la eficiencia y eficacia
del combate y control de incendios; con estas acciones mantiene una légica y
correspondencia causal con el problema planteado en el diagndstico del Plan
Estatal de Desarrollo 2013-2033, que es la “Degradacion y deforestacion de los
ecosistemas”, que identifica como las principales causas de la deforestacion en
Jalisco, el cambio de uso de suelo, incendios forestales, tala ilegal, inadecuado
aprovechamiento de los bosques y cerros, actividades agropecuarias y, en menor
medida, desastres naturales.

Asimismo, el programa contribuye al logro de los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo 2013-2033 pues esta claramente alineado con sus objetivos y
estrategias. Es decir, el programa apoya al cumplimiento del objetivo de desarrollo

29 MIR. Reporte de avances de Programas Presupuestarios 2016 de la Direccién General Forestal
y Sustentabilidad.
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OD1. “Aprovechar, conservar y proteger la biodiversidad y los ecosistemas
mediante el uso sustentable de los recursos naturales” instrumentando objetivos
de desarrollo sectorial OD102. “Revertir la degradacion, deforestacion y pérdida de
los ecosistemas y la biodiversidad”, y que se delimitan en objetivos especificos:
OD102EL1. Reducir la deforestacion, OD102E2. Coordinar acciones para el manejo
del fuego en materia de prevencion, alerta, combate y control de incendios
forestales, OD102E5. Incrementar la investigacion, educacion, capacitacion y
cultura ambiental para la sustentabilidad y el cuidado de los recursos naturales, y
OD102E6. Reducir la superficie estatal afectada por incendios forestales,
inundaciones, deslaves y otros fendmenos que afectan a los ecosistemas.

El hecho de que el programa carezca de una MIR especifica, no permite evaluar
con precision el resultado de las actividades que realiza y de los bienes y servicios
gue entrega. Esta carencia da idea de que no se esta evaluando adecuadamente
el desemperfio del programa. Por lo tanto se puede deducir que esa MIR es de uso
interno, principalmente con fines administrativos, y no esta orientada a la rendiciéon
de cuentas, por lo que su evaluacion no tiene efectos practicos importantes sobre
el programa.

Al comparar la MIR de la DGFS 2016, con los POA 2015-2016 y 2016-2017 del
programa, se aprecia que no se encuentran todas las actividades incluidas en los
POA; faltan construccion y mantenimiento de helipuertos, construccion y
mantenimiento de caminos, quemas prescritas, quemas controladas, manejo de
combustibles y elaboracion del plan estatal de manejo del fuego.

Asimismo, los componentes de esos POA no corresponden con los descritos en el
Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE JALISCO). No se
incluyen la aportacion en especie de combustible y equipo de proteccion a los
Ayuntamientos; préstamo de herramienta manual y equipo de radio comunicacion
a los Ayuntamientos; aportacién en especie de combustible y equipo de proteccién
a los Ayuntamientos y contratacion de brigadas contra incendios SEMADET.

Por otro lado, los dos principales indicadores de propésito, definidos en la MIR de
la DGFS para el programa (Numero de incendios registrados en el periodo y
superficie forestal afectada3°), no corresponden con los del Programa Nacional. En
éste ya se ajustod el indicador de propésito a “tasa de variacion de la superficie

30 Sabana de indicadores de la MIR de la DGFS. 2016.
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promedio anual de arbolado adulto y renuevo afectada por incendios forestales”s?,
pues ahora la CONAFOR reconoce que no es posible fijar un objetivo de
reduccion o eliminacion de incendios, como es la tendencia “deseable” que se
plantea en el PED?®? (superficie afectada por incendios). Asimismo, los indicadores
de la MIR de la DGFS no corresponden con los que se registran en MIDE Jalisco
(solamente un indicador: superficie afectada por incendios forestales).

Los indicadores de la MIR-DGFS no son utiles para evaluar la evolucion del
problema y el impacto del programa, dado que no tienen calidad y no reflejan
correctamente los resultados o efectos del programa. No miden una evolucion que
exprese correctamente la proteccion de los recursos forestales de incendios
dafinos, dado que no son comparables los tipos de vegetacion afectados.

Dadas las inconsistencias sefialadas, no se puede evaluar la logica vertical y
horizontal de la MIR del programa.

Por lo tanto, se puede concluir que el programa -a partir de la evidencia empirica-
mantiene logica y correspondencia causal con el problema que le dio origen,
contribuye al logro de los objetivos del PED y otros instrumentos de planeacion.
Sin embargo, debido a que el programa no cuenta con una MIR adecuadamente
definida, no se puede evaluar su consistencia vertical y horizontal respecto al
problema que intenta solucionar.

31 CONEVAL. Ficha de evaluacion 2014. Programa Proteccion Forestal.
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/FMyE_2014_2015/SEMARNA
T/E014/E014 FMyE.pdf

32 Gobierno del Estado de Jalisco. Plan Estatal de Desarrollo. Jalisco 2013-2033. Actualizado a
2016.
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e Entre los instrumentos tendra que verificarse la existencia de Reglas de
Operacidon u otro instrumento normativo que sea congruente con los
elementos del diagnéstico. Se identificaran también aquellos instrumentos
de gestidn, seguimiento, técnicos y financieros para la implementacion del
programa.

Las Reglas de Operacion (RdeO) expresan las normas que regulan la operacion de
las intervenciones publicas; indican los mecanismos y procedimientos que deberan
aplicarse para operar los recursos que se les asignan en apego a norma y con
objetivos de transparencia, equidad, eficacia y eficiencia. Al aplicarse, se fortalece la
institucionalidad de las acciones del gobierno aumentando certidumbre sobre el
ejercicio del gasto publico y creando un marco de referencia para su control,
seguimiento y evaluacioén, con lo que se mejora la intervenciéon gubernamental®3. En
la legislacion en materia de transparencia se contempl6 desde 2011 la publicacién
de las RdeO como parte de la informacion fundamental de los sujetos obligados que
ejecuten programas sociales™.

El programa no cuenta con RdeO, pero dispone de normatividad que cumple
parcialmente sus funciones. Las normativas mas importantes son el Reglamento
interno de la SEMADET?®® y el Manual de Organizacién de la SEMADET?3¢. Ambos
documentos describen las funciones que debe cumplir la DGFS. En el segundo
documento se describen las funciones de la Direccion de Manejo del Fuego; este
documento reglamenta practicamente todos los procedimientos mas relevantes del
programa en congruencia con el problema que atiende.

El manual de organizacion de la Direccion Forestal y Sustentabilidad presenta la
organizacibn de la wunidad administrativa, el organigrama, fichas de
responsabilidades funcionales, inventario y descripcion de los procedimientos

83 Subsecretaria de Planeacion y Evaluacién. 2014. Guia para la elaboracion de Reglas de
Operacion de los Programas del Gobierno del Estado de Jalisco, México. Gobierno de Jalisco.
Guadalajara, Jalisco.

34 Ley de Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios. Periddico Oficial “El Estado
de Jalisco”, 22 de diciembre de 2011; Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios. Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”, 08 de agosto de 2013.
35 Gobierno del Estado de Jalisco. Reglamento interno de la Secretaria del Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial. Guadalajara, Jalisco, a 6 de octubre de 2014. Periédico oficial ElI Estado de
Jalisco. Jueves 16 de octubre de 2014. Numero 27. Seccion VI.

3% Gobierno del Estado de Jalisco. SEMADET. Manual de Organizaciéon y procedimientos de la
Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Tomo Il: Octubre de 2014.
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(modelado, narrativa y ficha del servicio)3. Describe los siguientes procedimientos:
1) Convenio con la federacién correspondiente a los apoyos econdémicos y en
especie para el fortalecimiento del Programa Estatal de Manejo del Fuego; 2)
Procedimiento de Suscripcibn de convenios con Municipios prioritarios de
proteccion contra incendios forestales del Estado; 3) Procedimiento de Operacion
de la infraestructura disponible (Centro Estatal de Incendios Forestales y Torres de
Deteccion) y brigadas regionales durante el periodo de prevencion y combate de
incendios forestales; 4) Procedimiento de Firma del Convenio de Hermanamiento
Internacional y Plan de Trabajo de Ayuda Mutua; 5) Procedimiento de Elaboracion
de Proyectos para la obtencion de recursos financieros de la federacion para el
fortalecimiento de la infraestructura del PEMF; 6) Procedimiento de Elaboracion de
solicitud para participar en cursos de capacitacién; 7) Procedimiento de
Otorgamiento de Capacitacion en materia de Incendios Forestales,: 8)
Procedimiento de Elaboracion del Programa Estatal de Capacitacion
Especializada en Prevencion y Combate de Incendios Forestales; 9)
Procedimiento de Elaboracién del POA y 10) Procedimiento de Elaboracion del
Programa Anual de Difusién de la NOM-015 y Legislacién en materia de Incendios
Forestales.

Es cierto que este documento es muy Util para operar el programa, pero no incluye
todos los elementos que deben contener las RdeO, ya que éstas no solo
describen los flujos de las actividades, ademas las organizan y establecen plazos
para su cumplimiento. Algunos aspectos que se deben desarrollar para
complementar el contenido del manual de organizacion de la SEMADET son las
siguientes: establecimiento de criterios para la asignacion de apoyos, cobertura,
plazos para el desarrollo de las actividades, procedimientos para la operacion de
algunas modalidades de apoyo —notoriamente contrataciébn de aeronaves que
representa el 30% del presupuesto total del programa-, indicadores de actividades,
componentes y propoésito, procedimientos generales para el monitoreo y el
seguimiento de los beneficiarios y beneficios, procedimientos para la evaluacion,
transparencia y rendicion de cuentas del programa, entre otros.

Un comentario importante es que los coordinadores regionales entrevistados
indicaron la necesidad de contar con un manual de procedimientos para el
desarrollo de sus funciones; sefialan que requieren un manual para desempefiar
sus tareas, pues practicamente sélo cuentan con un oficio de comision de la
SEMADET para desempefiarlas. Sin embargo, en el Manual de organizacion de la

87 Gobierno del Estado de Jalisco. Secretaria de medio ambiente y desarrollo territorial. Manual de
organizacién y procedimientos. 15 de octubre de 2014. Tomo Il. Guadalajara, Jalisco.
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DGFS estan descritas de manera muy clara sus funciones y los procedimientos
(modelado y narrativa) para cumplir con ellas. Esto puede indicar que el manual no
ha sido difundido con la profundidad necesaria.

Otro aspecto relevante que se debe comentar es que los Coordinadores
entrevistados describieron un proceso participativo regional para elaborar los POA
del programa, mientras que el Manual lo describe como un proceso interno sin
ningUn tipo de participacion de actores ajenos a la SEMADET®,

En lo que respecta a otros instrumentos de gestidon, seguimiento técnico y
financiero que se emplean para gestionar el programa, se tiene lo siguiente:

Como se comento, la informacion relevante del programa se difunde a través de
sistemas de informacién oficiales del estado®® y la federacion®°. Las estadisticas
que se presentan incluyen el niumero de incendios y los tipos de vegetacion
afectada en el estado y en los municipios y se acompafian de un analisis
comparativo (SNIF); son Utiles para planificar estrategias de prevencion y
disminucién del niumero de incendios y sus consecuencias.

El seguimiento técnico del programa se hace a nivel de DGFS-DFMF; para ello se
emplea la MIR de la Direccion General y en ella se incluyen los principales
componentes considerados en el POA del programa, pero no todos. Con este
instrumento se hacen reportes mensuales de los avances y el de cierre de afio.
Con esta informacion se alimenta también la Agenda de Competitividad del
Estado*'. En esta agenda se reportan todos los indicadores de la MIR-DGFS. Su
objetivo es identificar areas de intervencion estratégica que permitan impulsar la
competitividad del Estado.

38 El Manual de Organizacién describe las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion
con relacién a su(s) Macro-proceso(s), asociadas a fichas de responsabilidades funcionales
(expresan el contenido del trabajo de las areas y sus responsables), un listado detallado de los
procesos que asocia, la instancia que tiene bajo su adecuado funcionamiento y los servicios
derivados.

39 Informacion generada en el Centro Estatal de Incendios Forestales (CONAFOR-SEMADET).
http://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/estadisticas.

40 La informacidn oficial del Programa se genera en el Centro Estatal de Combate a Incendios y se
gestiona por disposicion de la LGDFS a través del Sistema Nacional de Informacién Forestal de la
CONAFOR, que es un sistema de informacion del Gobierno Federal de acceso publico. Sistema de
Informacién  Nacional Forestal. http://www.cnf.gob.mx:8090/snif/portal/las-demas/reportes-de-
incendios-forestales.

41 Agenda de Competitividad Jalisco. Fichas de informacion basica de programas o proyectos.
http://www.jalisco.gob.mx/es/prensa/agenda/38128
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También se genera informacion para MIDE Jalisco*?, en el que se incluye sélo el
indicador de Incendios forestales atendidos, pues todavia no se actualiza con el
PED (2016). Como puede advertirse, la difusion de la informacion del programa es
bastante amplia y se dirige a todos los ambitos, ademas proximamente se va a
hacer una reforma juridica para que se publique toda la informacion y los
resultados del programa en el Periddico Oficial del estado, de modo que haya
mayor transparencia y rendicion de cuentas.

En lo administrativo, para la operacion de la SEMADET se dispone del
Reglamento Interno*3, en el que se especifican las atribuciones de la Secretaria y
de cada una de sus cuatro Direcciones Generales. Este documento se
complementa con los perfiles de puestos elaborados por la Subsecretaria de
Administracion, Direccion de Planeacion y Desarrollo de Recursos Humanos
(desde director de area hasta coordinadores regionales y personal operativo) y por
lo establecido en el Manual de Organizacion de la Secretaria.

Se cuenta con un sistema de administracion del gasto a nivel de SEMADET; la
elaboracion del presupuesto se inicia desde el mes de junio, bajo la politica del
mismo presupuesto del afio previo. En agosto se captura en el sistema en sélo un
dia. En enero viene la autorizacion del presupuesto y puede haber cambios; el
ejercicio inicia a partir de febrero-marzo.

Las adquisiciones de insumos Yy servicios requeridos por el programa, se inician
con la preparacion de requerimientos para hacer las adquisiciones; la Direccién de
Administracién pide tres cotizaciones de cada bien o servicio a adquirir, a pesar de
qgue en el Manual de Procedimientos de Compras no se establece esto. Los
entrevistados consideran que las cotizaciones que se elaboran no son de utilidad,
ya que en el 99% de los casos, se adquiere lo requerido con proveedores
determinados en otra instancia. Esta tarea, que finalmente resulta inatil, le
consume gran cantidad de tiempo al personal técnico del programa.

La SEMADET es de reciente creacion (2012). No ha tenido hasta ahora posibilidad
de incrementar el personal de acuerdo a mudltiples tareas que se le han

42 MIDE Jalisco. Monitoreo de Indicadores de Desarrollo.
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/indicador/consultarDatos/1126?temaElementalld=1&nivelld=
&max=10&programald=&conceptold=&ids=&palabra=&nivellndicadorld=&offset=0&dependenciald
=&temald=&dimensionld=&agregado=1&url=buscar

43 Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Guadalajara, Jalisco. 6 de octubre de
2014. Publicado en el Periédico oficial Estado de Jalisco el dia 16 de Octubre de 2014.

%forestrg management 62



Bvaluacidn de Diseito Y procesos
Programa Estatal de Manejo del fuego

encomendado. Por eso el personal técnico, los coordinadores regionales y hasta
el coordinador administrativo de la DGFS son los encargados de obtener las
cotizaciones, con inversiones importantes de tiempo. Esta es una de las razones
de la lentitud de las adquisiciones de los insumos del programa, ademas de la
poca experiencia del personal administrativo. Un ejemplo es que el combustible en
2016 se compro hasta el mes de septiembre. Asimismo, conforme a la experiencia
de los afios previos las adquisiciones se realizan en el dltimo trimestre del afio, de
manera apresurada, que en ocasiones, repercuten en sub-ejercicio (2016),
impactando negativamente la operacion del programa.

Por otro lado, el sistema de administracion del gobierno estatal estd muy
concentrado en la SEPAF, con fines de evitar potenciales problemas de
corrupcion, particularmente el paquete comprobatorio del Capitulo 6000 “Inversién
Publica”. Esto complica aun mas los procesos administrativos de la SEMADET.

Los aspectos de transparencia y rendicion de cuentas del programa, se llevan a
nivel de SEMADET. Ninguna de las Direcciones Generales tiene su propia
administracion, llegan solo a nivel de coordinador administrativo. Es importante
sefalar que la gestion del programa no esta particularmente orientada a obtener
resultados y el presupuesto que se le asigna no esté en funcién de los mismos.
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Nivel 3. El programa cuenta con mecanismos de seguimiento y verificacion de la
poblacion atendida medianamente suficientes, y éstos permiten comprobar su
correspondencia con la poblacion objetivo.

e Se debe verificar si la poblacion atendida es consistente con la poblacion
potencial y la poblacién objetivo identificadas en el documento de
diagnostico y si la poblacion se relaciona con la definiciéon del problema.

El PEMF, en su ficha basica publicada en el portal del Sistema de Monitoreo de
Programas Publicos MIDE+EVALUA Jalisco**, define como poblacién potencial los
125 municipios del estado, como poblacién beneficiada a los 42 municipios -en el
ejercicio 2015- y su poblacién meta 96 municipios para el afio 2016. En el mismo
portal ubica los requisitos para acceder a apoyos mediante la modalidad de
“Apoyo a Municipios”; también se encuentra el enlace hacia el padron unico de
beneficiarios*®, donde se reportan en términos de “municipios”.

Sin embargo, esta definicion de las poblaciones no corresponde con la que se
ubica en el Programa Nacional de Prevencion y Combate de Incendios Forestales
y Sanidad Forestal*® que define como poblacién potencial el total de la superficie
forestal que asciende a 138 millones de hectareas, una poblacion prioritaria 100.2
millones de hectareas (areas susceptibles) y como poblacion objetivo 49.2
millones de hectareas correspondiente a arbolado adulto y renuevos de terrenos
forestales, preferentemente forestales y temporalmente forestales, bajo cualquier
tipo de tenencia de la tierra, que sean susceptibles de proteccion. No obstante, el
programa cumple de manera suficiente el seguimiento y verificacibn de su

44https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-estatal-de-manejo-del-
fuego/381

45 http://padronunico.jalisco.gob.mx/sites/default/files/semadet_- manejo_del fuego 2016a.pdf

46 Integracion de aspectos susceptibles de mejora Programa Nacional Forestal — Proteccién
Forestal — EO014, derivados de la ficha de monitoreo y evaluacion 2013 y evaluacion
complementaria del programa Nacional Prevencion y Combate de Incendios Forestales, ejercicios
fiscales 2011 y 2012. Pagina 2.
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poblacién atendida en congruencia con su poblacion objetivo, al menos la definida
en el programa operativo anual.

Si se considera como poblacion potencial “aquel conjunto de la poblacién que
presenta el problema central que el programa atiende”™’, se considera mas
adecuado definir a la poblaciébn potencial como la superficie forestal,
preferentemente forestal o con uso forestal temporal del estado, dado que otro tipo
de incendios (&reas no forestales) son atendidos por Proteccion Civil.

Para fundamentar el cambio, en el Manual de Programacién y Presupuesto (MPP)
2016%, se define la poblacién de referencia, o area total, como la poblacién o area
referida con una problemética general, y la poblacién potencial o &rea de enfoque
como aquella parte de la poblacién de referencia, con una problemética comun,
que requiere de los servicios 0 acciones del programa, o que es susceptible de
intervencidn gubernamental. La poblacion objetivo o area de enfoque son aquel
conjunto de personas o superficies que estara en condiciones reales de ser
atendidas por el programa presupuestario.

Independientemente de la forma en que se definen las poblaciones, la informacién
disponible hace posible determinar que el programa cuenta con mecanismos y
procedimientos adecuados para dar seguimiento a la poblacion atendida y verificar
si ésta corresponde con su poblacién objetivo. La base de datos de la superficie
beneficiada —la cual esta georreferenciada- contiene informacion sobre el nimero
de incendios, los tipos de vegetacion afectada en el estado y en los municipios,
horas de duracion del fuego, tiempo de llegada al siniestro, costo estimado en
pesos de las acciones de combate, carbono perdido estimado, superficie protegida
y superficie afectada en hectéareas.

En sentido estricto, se dispuso de informacion documental que demuestra que el
programa cuenta con mecanismos que permiten el seguimiento de la poblacién
beneficiada y verificar que la poblacion beneficiada estd dentro de la poblacién
objetivo. Dicha verificacion demuestra que los apoyos fueron entregados de
manera correcta, ya que la poblacién beneficiada tiene plena correspondencia con
la definicion del problema.

47 Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo”.
48 SEPAF (2016). Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodolégica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.
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Nivel 4. Si se dispone de informacion suficiente para identificar la interaccion del
programa con otros programas o0 acciones del gobierno, con los que existe
potencial de coordinacion para optimizar el logro de los resultados de la
intervencion.

e Se debe identificar qué esquemas de coordinacion intergubernamental o
intersectorial serian los pertinentes para optimizar el logro de resultados
del programa.

La implementacion del PEMF exige una amplia coordinacion interinstitucional en
todos los ambitos de gobierno y con diferentes organismos de la sociedad civil.
Este aspecto es uno de los mejor conducidos en la ejecucion del programa,
aungue con areas de mejora importantes.

En el ambito estatal, existe una amplia coordinacién del programa con otros
programas gubernamentales: con la Unidad Estatal de Proteccion Civil con
relacion a manejo de incidentes por incendios forestales, con la Secretaria de
Desarrollo Rural (SEDER) en relaciéon a la difusion de la normatividad en
actividades agropecuarias (NOM-015 SEMARNAT/SAGARPA-20074°), con las
Juntas Intermunicipales (JIMA) dentro de la misma SEMADET, con relacién a la
implementacion de estrategias locales de Manejo de Fuego (MF), con la SIOP con
relacion a la contratacion de personal operativo para el combate de incendios
forestales; con la Secretaria General de Gobierno (SGG) con relacion al uso de
equipo aéreo especializado para el combate de incendios forestales; con el
Organismo Publico Descentralizado (OPD) Bosque La Primavera en relaciéon con
actividades preventivas y de combate de incendios forestales; con instituciones
académicas y de investigacion (UdeG, UNAM, INIFAP) en relacién con la
conceptualizacién cientifica del MF, la generacion de insumos para la planificacion
de la estrategia de MF en el estado y en general con la generacion de
conocimientos sobre ecologia del fuego, y con los municipios en relacién a las
labores de prevencion y combate de incendios forestales.

49 Norma Oficial Mexicana NOM-015-SEMARNAT/SAGARPA-2007, que establece las
especificaciones técnicas de métodos de uso del fuego en los terrenos forestales y en los terrenos
de uso agropecuario.
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Otros ambitos de coordinacion entre los tres érdenes de gobierno, es la instalacion
y operacion del Comité Estatal de Prevencién y Combate de Incendios Forestales
y Manejo del Fuego, donde las instancias antes mencionadas interactian y
coadyuvan al cumplimiento de los objetivos del PEMF. El esquema de interaccién
a nivel operativo para el combate de incendios forestales, es la operacion del
Centro Estatal de Control de Incendios Forestales, coordinado por CONAFOR y
SEMADET.

Con el gobierno federal también es posible identificar interacciones muy
importantes. Asi por ejemplo, con la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA) se tiene la difusién de la
normatividad sobre el uso del fuego en actividades agropecuarias (NOM-015
SEMARNAT/SAGARPA-2007°%), con la Comisiéon Nacional Forestal (CONAFOR),
a través del Comité Estatal de Prevencion y Combate de Incendios Forestales y
Manejo del Fuego en Jalisco (CEPCIFMF) y, la Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas (CONANP) en relacion a las acciones de prevencion y
combate de incendios forestales en las areas naturales protegidas; con la
Comisién Nacional para el Uso y Conocimiento de la Biodiversidad (CONABIO) en
relacion a la alerta de incendios forestales; con la Procuraduria Federal de
Proteccion al ambiente (PROFEPA) en relacion al seguimiento de acciones
punitivas sobre causas de incendios forestales; con la universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM) en relacion a investigaciones aplicadas en el tema
de ecologia del fuego; con la Comisién Federal de Electricidad (CFE) y la
Secretaria de Comunicaciones y Transporte (SCT) en relacion a las actividades de
prevencion de incendios en los derechos de vias; con la Comision Nacional del
Agua (CONAGUA) en el tema de uso de informacién de las estaciones
meteoroldgicas y, con la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) en relacién
al combate de incendios forestales. Asimismo, se mantienen relaciones de
coordinacion con prestadores de servicios técnicos forestales y el Colegio de
Ingenieros Forestales.

Dentro de las interacciones actuales, la colaboracion méas importante es con la
CONAFOR, gue mediante convenio atiende la contratacion de brigadas de
combate de incendios forestales; en el ambito estatal con la SIOP que mediante
convenio atiende la contratacion del personal que forma las brigadas oficiales del
PEMF y en el ambito municipal, con los municipios prioritarios en materia de

5% Norma Oficial Mexicana NOM-015-SEMARNAT/SAGARPA-2007, que establece las
especificaciones técnicas de métodos de uso del fuego en los terrenos forestales y en los terrenos
de uso agropecuario.
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incendios forestales, con los que el PEMF establece convenios de coordinacion.
En el ambito internacional también mantiene un convenio de coordinacion con la
Provincia de Alberta para la capacitacion, intercambio y ayuda en el combate de
incendios forestales.

En la mayoria de casos mencionados, la relacion de coordinacion tiene resultados
muy positivos, pero en otros, hay necesidad de fortalecerla para un mejor
funcionamiento del programa. Tal es el caso de la coordinacion con la Delegacion
estatal de la SAGARPA, en la que ésta registra escasa participacion y
colaboracion para el establecimiento y observacion de calendarios de quemas
agricolas, que es una de las principales causas de incendios forestales. En otros
casos hay que iniciar esa relacion, como con los beneficiarios del Programa de
Pago por Servicios Ambientales, los cuales deben conformar brigadas de combate
que deberan integrarse al PEMF por norma®!; con los beneficiarios del Programa
de Restauracion Forestal y Reconversion Productiva de la CONAFOR quienes
deben realizar acciones de prevencién de incendios, asi como con los propietarios
de tierras temporalmente forestales (plantaciones comerciales) y con los comités
de proteccidon y fomento de recursos naturales. En el tema de educacion ambiental
y manejo del fuego se debe fortalecer la coordinacion con la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y Secretaria de Educacion Del Gobierno del estado de
Jalisco (SEJ) en los temas de salud y efectos del fuego sobre la sociedad y el
desarrollo de acciones de prevencion. Finalmente, una relacion que debe
fortalecerse particularmente es con la CONAFOR y la DGFS para desarrollar
acciones de restauracion de las areas afectadas por los incendios.

De particular relevancia sera el fortalecimiento de la relacién con las instituciones
académicas y de investigacion para el desarrollo de investigaciones aplicadas —en
un proyecto debidamente concertado- que permitan fundamentar la transicion del
programa de la visidon de prevencion y combate a la visibn de manejo del fuego.
Se debe comentar que ya se estan desarrollando proyectos de investigacion en el
estado que estan generando conocimiento de avanzada sobre el fendbmeno, lo
cual vendra a reforzar su diagndstico®’. En este proyecto deberan realizarse
investigaciones sobre camas de combustibles forestales, evaluacion del ambiente
de fuego, factores de consumo y de emisiones de las camas y modelos de

51 CONAFOR. Reglas PRONAFOR 2017. Seccion I. Anexo Técnico del Componente V. Pago por
Servicios Ambientales. Diario Oficial. Miércoles 28 de diciembre de 2016.

52 CONACYT. Fondo sectorial para la investigacion, el desarrollo y la innovacion tecnoldgica
forestal. Propuestas aprobadas. Convocatoria CONAFOR 2014-2 y 2014-3.
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combustibles que ayuden a establecer prioridades de proteccion y desarrollar un
sistema de prediccion de peligro de incendios en el estado y en sus municipios.

Nivel 2. Los insumos y los recursos disponibles son parcialmente adecuados y
suficientes para el correcto desarrollo del proceso de planeacion.

e Describir los insumos y recursos que se emplean en el proceso de
planeacion y determinar su suficiencia para el proceso de planeacion.

e Explicitar la existencia de manuales de procedimientos o documentos
institucionales que describen los recursos que se emplean en el proceso
de planeacion.

De acuerdo a la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus Municipios®, la
planeacién se define como “la ordenacion racional y sistemética de las acciones
del Gobierno y la sociedad para coadyuvar a mejorar la calidad de vida de la
poblacién en el Estado”. Este proceso comprende las actividades para la creacion
y/o actualizacién de la MIR y el anteproyecto de presupuesto para la elaboracion
del PEMF. En Jalisco, la MML en el afio 2014 pasoé a ser la herramienta oficial del
Gobierno del Estado, para la programacién y presupuestacion, sustituyendo los
POA®,

El Manual de Programacion y Presupuesto 2016 (MPP) >° es el documento que
proporciona la pauta metodologica para cumplir cabalmente con el proceso de
planeacion. EI MPP 2016 describe el proceso de elaboracion del presupuesto de

53 Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus Municipios. 2000. Capitulo Primero. Articulo
2°Bls. Nam. 1.

54 SEDIS. 2016. Metodologia para la Evaluacién del Cumplimiento de los Objetivos de los
Programas de la SEDIS.

5 SEPAF (2016). Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodolégica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.
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egresos en Jalisco®®; la calendarizacion de este proceso se encuentra normada
por la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco
(LPCGP)%’. La LPCGP dice en su Art. 29°® que el anteproyecto debe entregarse a
la SEPAF a mas tardar el 15 de agosto de cada afio y se debera observar lo
dispuesto en la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

La ejecucidon del proceso “Presupuesto basado en Resultados” y la
implementacion generalizada de la Metodologia de Marco Logico — Matriz de
Indicadores (MIR) para Resultados-, es realizado bajo la orientacion y asesoria de
la Direccion General de Programacion y Presupuesto (DGPP), con el propésito de
conducir un adecuado logro de resultados®®.

En la entrega de los programas presupuestarios, las Direcciones Generales de la
SEMADET utilizan los formatos establecidos por la DGPP para la realizaciéon de la
MIR y la alineacién mediante la clave presupuestal®®. Otros insumos necesarios
para el proceso de planeacién, son el Manual de Normas y Lineamientos
Presupuestales para la Administracion Publica Estatal y Paraestatal 2016 y
Clasificador por Objeto del Gasto y Tipo de Gasto para la Administracion Publica
Estatal 20165,

Para efectuar el proceso de planeacion, se utlizan dos instrumentos
institucionales, el primero a nivel externo y el segundo a nivel interno, el MPP62
2016 y el Manual de Organizacién y Procedimientos (MOP)®3. EI MOP orienta la
planeacién del PEMF, describe el organigrama de la DGFS, define el alcance de
cada funcionario en el proceso de planeacion mediante el perfil de
responsabilidades funcionales (PRF). EI MOP representa el instrumento que guia
los procesos a seguir, el responsable de cumplir el proceso y la consecucion de

56 SEPAF (2016). Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodolégica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

57 Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco. 2017.

58 Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco. 2017.

59 SEPAF (2016). Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodoldgica. Direccién de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

60 SEPAF (2016). Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodoldgica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

61 SEPAF (2016). Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodoldgica. Direccién de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

62 SEPAF. 2016. Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodolégica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

63 SEMADET. 2014. Manual de organizacién y procedimientos.
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procesos mediante la ficha de responsabilidades funcionales® (FRF). EI MOP
tiene su base juridica en leyes fundamentales como por ejemplo en la Ley
Organica de la dependencia y en el Reglamento Interno de la dependencia. Estos
procesos se articulan entre si, de tal manera que la demora de uno puede
desencadenar demora de los demas procesos dentro del PEMF.

En el proceso de planeacion técnica, la DFMF utiliza diversos instrumentos que
contextualizan el problema bajo la logica de intervencion actual, tales como
programas regionales de manejo del fuego, mapa de areas prioritarias con la
metodologia de CONAFOR, estadisticas historicas de incendios forestales,
cartografia especifica del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI) como topografica, carreteras y caminos, uso de suelo y vegetacion, etc.
Los insumos estan limitados al analisis histérico de ocurrencia de incendios en la
superficie forestal del estado. Por tanto, la actualizacién de la MIR también sigue
una ldgica inercial, que considera basicamente los resultados obtenidos en el
ejercicio anterior como insumos de planeaciéon. En este proceso se carece de mas
insumos con base cientifico-técnica como modelos de combustible, regimenes de
fuego, camas de combustibles forestales, tamafio y tipo de combustible, ecologia
del fuego, impacto ambiental del fuego sobre los ecosistemas, valoracion
econdémica —social de los ecosistemas y monitoreo climatolégico.

El proceso de planeacion es realizado a nivel de Direccion General, por lo que se
cuenta con los recursos humanos suficientes; no se erogan recursos financieros
especificos, ya que el personal contratado para el ejercicio corriente (nivel de
DGFS) es suficiente para cumplir con esta tarea. Los recursos tecnolégicos y de
infraestructura destinados son suficientes para el correcto cumplimiento del
proceso; en algunos casos, para la planeacién regional, no se cuenta con
espacios e instalaciones adecuados, pero aun asi, no existen retrasos en el
cumplimiento de esta etapa de la gestion del programa.

Sin embargo, se debe sefalar que no se obtuvieron evidencias documentales que
especificaran ejercicios de planeacion de largo plazo del programa, por lo que la
planeacién que se realiza se reduce practicamente a preparar los POA (corto
plazo). Producto de lo anterior, no existe un documento que justifique objetivos y
metas de mediano y largo plazo respecto a la solucion del problema; esto a pesar
de que en el PED se fijan este tipo de metas. Asimismo, en el proceso no se
incluye la planeacion para la atencion y monitoreo de zonas con gran cantidad de

64 SEMADET. 2016. Ficha de responsabilidades funcionales.
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material combustible producto de contingencias o fenbmenos catastroficos tales
como sequias, heladas, erupciones volcénicas, huracanes, ciclones, etcétera, por
lo que no se dispone de recursos humanos, materiales y financieros para la
atencién de un incendio forestal de grandes magnitudes. Como consecuencia, el
programa no tiene capacidad de respuesta ante este tipo de eventos climaticos
extremos.

Por lo anteriormente descrito, se puede concluir que los insumos y recursos
dispuestos para realizar la planeacion del programa asi como su normativa, son
adecuados Yy suficientes para el correcto desarrollo del proceso en la generacion
de los POA, pero no para realizar planeacion de mediano y largo plazo o para
atender fendmenos catastroficos.
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Nivel 3. Las actividades, los componentes y los actores que desarrollan el
proceso de planeacion del programa son medianamente suficientes para
optimizar el resto de sus procesos operativos.

e Verificar la existencia y analizar documentos institucionales o manuales de
procedimientos para corroborar que la planeaciébn del programa es
adecuada para optimizar sus otros procesos.

e Presentacion del diagrama de flujo en el que se aprecia la oportunidad
respecto de los tiempos para la realizacion de las actividades y su
duracion.

El proceso de planeacion observa puntualmente lo establecido en el Art. 29 de la
LPCGPS®5, Para poder cumplir con los tiempos establecidos, la planeacion técnica
y operativa se inicia en cada region. A nivel central, durante la primera etapa, los
titulares de las dependencias del ejecutivo designan mediante oficio a los
funcionarios responsables de la integraciéon y seguimiento®®.

Para que el proceso de planeacion pueda realizarse, inicialmente debe de
corroborarse la alineacion al PED 2013-2033%’. Para realizar este proceso es
necesario fijar metas y objetivos que busquen la generacién de bienes y servicios
para atender el problema. Los funcionarios designados para la integracién de los
Programas Presupuestarios y el Anteproyecto de Presupuesto seran capacitados
y asesorados por funcionarios de la SEPAF en los lineamientos generales a seguir
y en el uso de las herramientas que se han disefiado para tal efecto®®. Para
realizar el proceso, la administracion estatal ha dispuesto de instrumentos
orientativos que deben ser observados por los designados para el cumplimiento.
La integracion del Anteproyecto de Presupuesto se realizara mediante el Sistema
de Programacion y Presupuesto 2016 (SPP), que permitird procesar informacién
presupuestaria vinculada al Presupuesto de Egresos en ambiente Web*®2,

65 Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco. 2017.

66 SEPAF. 2016. Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodoldgica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

67 Secretaria General de Gobierno. 2013. Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033. Jalisco, México:
Oficialia Mayor de Gobierno.

68 SEPAF. 2016. Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodoldgica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.
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La DGFS a través de la Direccibn de Manejo del Fuego es la responsable de
gestionar el programa y por tanto de realizar su planeacién; en la elaboracion del
POA se involucran la DGFS, la DFMF y 6 de las 9 coordinaciones regionales
administrativas, que cuentan con Consejo Forestal Regional y Comités Regionales
de Manejo del Fuego.

La instruccién de inicio de la DGFS a los Coordinadores es que elaboren el POA
regional, considerando como base el presupuesto del afio previo (el programa
lleva practicamente tres afios sin incremento presupuestal), con lo que se reduce
sustancialmente el margen de maniobra para programar mayor numero de
actividades o nuevas actividades.

El periodo en el que se realiza la planeacion del programa inicia en el mes de junio
y continla hasta el mes de diciembre del afio previo a la operacion. La instancia
responsable de iniciar el proceso son las coordinaciones regionales de la DGFS,
de acuerdo con el Manual de Organizacion de la SEMADET.

El POA del programa se integra fundamentalmente con los POA que elaboran las
coordinaciones regionales, los cuales se orientan a atender en su ambito las
necesidades que se presentan en la materia. Las coordinaciones regionales
elaboran el POA correspondiente empleando como insumo principal el POA del
afio previo. Estos se complementan con andlisis de registros histéricos de
actividades y con resultados de estudios que realiza la CONAFOR, basados en
pronésticos de lluvias, temperaturas y datos de informacién satelital; asimismo, se
incorporan aspectos derivados de la experiencia y conocimiento de la situacion de
los bosques que poseen los coordinadores regionales.

Los planes regionales elaborados son revisados y consensuados en los Consejos
Forestales Regionales, establecidos por Ley, en los que participan representantes
de las dependencias gubernamentales federales, estatales y municipales, asi
como organizaciones de productores y productores silvicolas, ONG’s,
académicos, investigadores, expertos locales y representantes de la sociedad civil.

Elaborados los planes regionales, la DFMF los emplea para elaborar la propuesta
de POA del programa, el cual es enviado a la DGFS para su analisis y aprobacion.
Aprobado el documento, éste es enriquecido y complementado con las propuestas
de operacion que presentan -a solicitud de la DGFS- las dependencias publicas
federales y estatales, municipios, Asociacidbn de Silvicultores, ANP de la
federacion y del estado, OPD y otras organizaciones civiles legalmente
constituidas para integrar finalmente el POA Estatal, el cual se sujeta a aprobacién
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de la SEMADET para posteriormente presentarlo al Comité Estatal de Prevencion
y Combate de Incendios Forestales y Manejo del Fuego en Jalisco.

El POA Estatal se constituye en el eje articulador de las acciones de prevencion,
combate y manejo del fuego en el estado; en €l se describen las actividades que
se realizaran para cumplir con los objetivos del programa, las cuales incluyen
contratacion de personal, capacitacion, dotaciébn de equipamiento a brigadistas,
suministro de combustibles a municipios, préstamo de equipo de
radiocomunicacion y herramientas a brigadas municipales y de productores, entre
otras (Figura 2.).

Figura 2. Diagrama de flujo para la realizacion de las actividades
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Fuente: Elaboracién propia a partir del analisis de documentos del programa estatal de manejo del fuego.

Para conducir el proceso de planeacién del programa, a nivel interno de la
SEMADET, se cuenta con el MOP®° gque es el instrumento orientativo y rector para
los procesos de produccién de bienes y servicios. Sin embargo, en este
documento no se aprecia a cabalidad la descripcion del proceso de planeacion

69 SEMADET. 2014. Manual de Organizacion y Procesos.
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como parte importante para el cumplimiento de las funciones de la DFMF. La
definicion de responsabilidades en el proceso de planeacion se encuentra en el
Reglamento Interno (R1)’° de la SEMADET. El RI de la SEMADET, dice en su Atrt.
107%: Los titulares de las Direcciones Generales de la Secretaria tienen las
siguientes atribuciones y funciones: Nam. VII. Formular y proponer al Secretario, el
anteproyecto de programas, presupuesto y programa de trabajo anual, asi como
establecer los mecanismos para optimizar el uso y destino de los recursos
asignados conforme a las disposiciones legales y reglamentarias aplicables en la
materia y vigilar su cumplimiento.

El mismo documento dice en su Art. 4172: La Direcciéon Administrativa tiene las
siguientes atribuciones y funciones: Num. Il. Formular en coordinacién con las
unidades administrativas competentes el anteproyecto del programa presupuestal
anual. Sobre el mismo proceso de planeacion, el Rl de SEMADET dice en su Art.
2873 La Direccion Forestal de Manejo del Fuego, tiene entre sus principales
atribuciones elaborar un Programa Estatal de Prevencién y Combate de Incendios
Forestales, y ejecutarlo promoviendo Ila participacion de municipios,
organizaciones de silvicultores, organizaciones de la sociedad civil y de la
federacioén, asi como de las dependencias y entidades competentes.

En el tema operativo, en el MOP se describe el proceso de elaboracién del POA’4,
el cual tiene un alcance interno. En este proceso participan todos los niveles de
organizacién funcional dentro de la DGFS. El incumplimiento u omision dentro de
este proceso se atendra a lo descrito en la LPCGP, que dice en su Art 307:
Cuando alguna Unidad Presupuestal o entidad no presente anteproyecto
presupuestal en el plazo establecido en el precepto anterior, la Secretaria dara
cuenta al Comité para que éste, a su vez lo formule tomando como base el del afio
anterior, con objeto de que se integre en tiempo y forma con los demas
anteproyectos que conformaran el Proyecto de Presupuesto de Egresos.
Afortunadamente esta situacion no se ha presentado en lo que se refiere al PEMF,

70 POE. 2014. Reglamento Interno de la SEMADET. Secretaria General de Gobierno. Oficialia
Mayor de Gobierno. Guadalajara, Jalisco.

L POE. 2014. Reglamento Interno de la SEMADET. Secretaria General de Gobierno. Oficialia
Mayor de Gobierno. Guadalajara, Jalisco.

72 POE. 2014. Reglamento Interno de la SEMADET. Secretaria General de Gobierno. Oficialia
Mayor de Gobierno. Guadalajara, Jalisco.

73 POE. 2014. Reglamento Interno de la SEMADET. Secretaria General de Gobierno. Oficialia
Mayor de Gobierno. Guadalajara, Jalisco.

74 SEMADET. 2014. Manual de Organizacion y Procedimientos.

5 ey de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco. 2017.
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pues el proceso de planeacion se conduce en tiempo y forma de acuerdo con los
documentos normativos antes descritos.

Como conclusion se tiene que las actividades, los componentes y los actores que
desarrollan el proceso de planeacion del programa son medianamente adecuados
para optimizar sus otros procesos operativos, debido a la restriccion presupuestal
que se impone de inicio a la fase de planeacién que restringe la inclusion de
mayor numero de actividades o de nuevas actividades, independientemente de
que estén técnicamente justificadas en una vision integral de manejo del fuego. Se
debe sefialar que la disponibilidad presupuestal del programa se esta
constituyendo en la principal limitante para su transicion a un auténtico Programa
de Manejo del Fuego. Este se refiere a un programa que integra los componentes
de prevencién, combate, restauracion, vigilancia y sancion, investigacion en flora —
fauna — economia ambiental, uso de tecnologias de informacion y uso de equipo
sofisticado para implementar las acciones del programa.
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El proceso de planeacion del programa adquiere relevancia estratégica en la
consecucion de los otros procesos operativos del programa.

e Andlisis integral de los documentos institucionales, asi como la existencia
y contenido de manuales de procedimientos.

e Identificacidon de la relevancia del proceso de planeacion y su relacion con
otros procesos operativos.

El PEMF no tiene argumento normativo para generar su propio anteproyecto de
presupuesto, esto es una atribucién Unica de la DGFS descrito en el Rl de la
SEMADET en el Art. 107 Los titulares de las Direcciones Generales de la
Secretaria tienen las siguientes atribuciones y funciones: Num. VII. Formular y
proponer al Secretario, el anteproyecto de programas, presupuesto y programa de
trabajo anual, asi como establecer los mecanismos para optimizar el uso y destino
de los recursos asignados conforme a las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables en la materia y vigilar su cumplimiento.

Sin embargo, el mismo RI dice en su Art. 2877 La Direccién Forestal de Manejo
del Fuego, tiene las siguientes atribuciones: Elaborar un Programa Estatal de
Prevencion de Incendios Forestales, y ejecutarlo promoviendo la participacion de
municipios, organizaciones de silvicultores, organizaciones de la sociedad civil y
de la federacién, asi como de las dependencias y entidades competentes.

El cumplimiento del proceso de planeacion se garantiza con la observancia del RI
de la SEMADET, los tiempos administrativos descritos en el Proceso de
Presupuesto de Egresos en Jalisco’® y lo dispuesto en La Ley PEJM; la Ley PCGP
y su reglamento.

El MPP 2016 es un instrumento que reune las indicaciones y las normativas a
seguir para concretar de manera correcta y en tiempo las acciones de planeacion,
incluyendo presupuestacion y actividades enfocadas a la solucién del problema. El

76 POE. 2014. Reglamento Interno de la SEMADET. Secretaria General de Gobierno. Oficialia
Mayor de Gobierno. Guadalajara, Jalisco.

7 POE. 2014. Reglamento Interno de la SEMADET. Secretaria General de Gobierno. Oficialia
Mayor de Gobierno. Guadalajara, Jalisco.

78 SEPAF. 2016. Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodoldgica. Direccion de
Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.
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primer punto se da mediante el anteproyecto de presupuesto y el segundo con la
formulacion de la MIR.

Para orientar correctamente el proceso de planeacion, deben observarse las 6
dimensiones y las 32 tematicas sectoriales que integran el PED 2013-2033. Las
responsabilidades funcionales y los procesos internos de planeacion operativa se
describen en el Manual de Organizacion y Procedimientos (MOP). EI MOP
describe cada etapa del proceso de planeacion, desde la elaboracion del
programa operativo anual hasta la programacion de la imparticion de capacitacion
basica y especializada.

Es asi como el POA se constituye en el eje articulador de la prevencién, combate
y manejo del fuego en el estado; en él se describen todas las actividades que se
realizardn para cumplir con esos objetivos.

Por lo antes descrito, el proceso de planeacion —cuyo producto principal es el
POA- es el insumo estratégico para la correcta generacion de las actividades y
componentes del programa, tanto en tiempo como en forma. Sin embargo —como
fue sefialado previamente-, el proceso adolece de una vision de mediano y largo
plazo y carece también de una visidn contingente que permita realizar planes para
enfrentar fendmenos catastroficos, ya que la planeacion que se realiza se
circunscribe a la visién de corto plazo.

Aun con las limitaciones sefialadas, este proceso es fundamental para el correcto
funcionamiento de las fases posteriores de la operacién del programa. Una mala
planificacion implica menor cantidad y calidad de los bienes y servicios a ser
suministrados o0 menor cantidad de insumos y recursos para lograr los objetivos.
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Nivel 3. Los insumos y los recursos disponibles son medianamente adecuados y
suficientes para el correcto desarrollo del proceso de difusion del programa.

e Descripcion de los insumos y recursos que se emplean en el proceso de
difusion; analizar suficiencia, calidad y pertinencia de los insumos y
recursos; existencia de manuales de procedimientos o documentos
institucionales.

e Determinar si los manuales de procedimientos o0 documentos
institucionales son adecuados para optimizar los otros procesos
operativos.

La difusion de la informacion del programa es clave para dar transparencia al uso
de recursos publicos y rendir cuentas sobre su eficacia y eficiencia en la solucién
del problema; estos elementos resultan indispensables para mejorar su gestion, ya
gue permiten a la sociedad conocer las acciones de gobierno y sus resultados,
ademas de permitir que ésta pueda —a través de mecanismos especificos-
expresar opinion respecto a su gestion’®.

El Rl de la SEMADET establece que la DGFS es la responsable de difundir la
informacion del programa, para dar cumplimiento a los temas de apertura,
transparencia y rendicion de cuentas; asimismo, se encarga de atender las
solicitudes de acceso a la informacién que le son presentadas.

La difusion de informacion tiene dos fases importantes: la convocatoria a
potenciales beneficiarios para la asignaciéon de los apoyos del programa y la
difusion de informacion para la transparencia y rendicién de cuentas.

En cuanto a la convocatoria a beneficiarios, la informacién recopilada indica que el
programa no implementa un proceso de difusion masiva para convocar a los

79 Plan Estatal de Desarrollo. 29. Gobierno Abierto y rendicion de cuentas. Gobierno del Estado de
Jalisco.
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potenciales beneficiarios. Esto debido a que la mayoria de los subsidios que
otorga son apoyos complementarios dirigidos exclusivamente a los municipios del
estado (125) y a organizaciones civiles establecidas y competentes en la materia,
que estan obligados por Ley, a cumplir con la prevencion y combate de los
incendios forestales. Con dichos apoyos, el estado busca incentivar la
participacion de los Municipios y propietarios de terrenos forestales vy
preferentemente forestales, en la realizacion de acciones de prevencion y combate
de incendios, de acuerdo con la distribucidbn de competencias establecidas en la
LGDFS y la LGDFSEJ. Asi, el interés de los potenciales beneficiarios hace que el
programa funcione impulsado por la demanda, y presiona por la programacion
oportuna de sus actividades.

Por lo anterior, el medio mas importante de difusién para convocar la participacion
de los potenciales beneficiarios en estas modalidades de apoyo, es un oficio-
invitacion que envia SEMADET, por medios electronicos, a los ciento veinticinco
municipios del estado y a las organizaciones civiles establecidas y competentes en
la materia. En este oficio se les invita a elaborar una propuesta de Convenio de
Coordinacion que permita desarrollar actividades conjuntas con el programa. En
respuesta, los interesados presentan un Programa de actividades de prevencion,
alerta, combate y control de incendios a la DGFS.

En lo que se refiere a los medios utilizados para la difusion de informacion con
fines de transparencia y rendicion de cuentas, se tiene que el medio mas utilizado
es la red de internet (medios electrénicos), —en linea con la politica de difusion del
gobierno del estado®- en donde se emplea el sitio web oficial de la SEMADET®!
para insertar la pagina oficial del Programa Incendios Forestales, la cual es
alimentada con informacion del Comité Estatal de Prevencion y Combate de
Incendios Forestales y Manejo del Fuego en Jalisco® en las que se incluyen las
principales estadisticas sobre el fenébmeno.

Otro medio, también oficial de difusibn de informacion del Programa es el
megasitio de internet administrado por el Gobierno del estado de Jalisco®3,

80 En cuanto a la rendicién de cuentas, en el sitio de Gobierno del Estado de Jalisco denominado
Rendicion de Cuentas, esta disponible una Pestafia de Accesibilidad donde se declaran las
“Politicas de contenidos Web accesibles en la Red de Portales del Gobierno del Estado de Jalisco”
y se establecen como prioridades promover la participacion y colaboracién ciudadana facilitando el
acceso a la informacion publica a través del uso de las tecnologias de informacion.

81 (http://semadet.jalisco.gob.mx/)

82 http://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/

83 http://www.jalisco.gob.mx/
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mediante el cual se difunde informacion del programa a través del sitio
Transparencia®*; en el micrositio Programas de Apoyo8° se accede al Sistema de
Monitoreo de Programas y Acciones del Gobierno de Jalisco® y de ahi a la
pestafia Medio Ambiente Sano®’, para finalmente acceder a la péagina del
programa?®,

El empleo de ambos canales electronicos oficiales, para difundir la informacion del
programa con fines de transparencia y rendicion de cuentas, garantiza que ésta
esté disponible para la mayoria de la ciudadania; sin embargo, se advierte la
carencia de un medio de difusién impreso, dado el perfil de los beneficiarios del
programa y de los potenciales usuarios de la informacion, que en su mayoria son
duefios y usuarios de terrenos forestales y potencialmente forestales en el estado.

Debido al tipo de difusién que realiza el programa —convocatoria a beneficiarios y
transparencia y rendicion de cuentas-, no se requiere una asignacion de insumos y
recursos especificos para el desarrollo de esta actividad. Todas las acciones —
recopilacion de informacion, sistematizacion, captura, bases de datos y generacion
de archivos para la actualizacion de las paginas- son desarrolladas por el personal
de base de la DFMF-DGFS-SEMADET, aplicando los recursos corrientes de
operacion.

En cuanto a normativa del proceso de difusion, el programa no cuenta con un
documento escrito que defina sus objetivos e intencionalidad, describa los
procedimientos necesarios para organizar el proceso, especifigue sus
componentes e identifique a los responsables de llevar a cabo cada una de las
actividades que ello implica.

Unicamente para la entrega de bienes y servicios que ofrece el programa, la DGFS
dispone de normas y procedimientos que estan establecidos en el MOP, los cuales
son aplicados rigurosamente. Estos procedimientos son: Suscripcion de convenios
con Municipios prioritarios de proteccion contra incendios forestales del Estado; de
Operacion de la infraestructura disponible (Centro Estatal de Incendios Forestales y
Torres de Deteccion) y brigadas regionales durante el periodo de prevencion y
combate de incendios forestales; Firma del Convenio de Hermanamiento
Internacional y Plan de Trabajo de Ayuda Mutua con Canada; Elaboracion de

84 http://www.jalisco.gob.mx/es/transparencia

85 http://lwww.jalisco.gob.mx/gobierno/programas

86 https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/panel/ciudadano

87 https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/panel/buscar?alineacionDDS=Medio+ambiente+sano
88 https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-estatal-de-manejo-del-fuego/381
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solicitud para participar en cursos de capacitacion y Otorgamiento de Capacitacion
en materia de Incendios Forestales, entre otros.

En ellos se describen las acciones a seguir para concretar cada tipo de convenio
de coordinacion especifico; las actividades a realizar y los responsables (Figura
3.). Estos convenios de coordinacion son la base legal para hacer llegar los
apoyos a los beneficiarios. Los procedimientos descritos en el MOP, se
acompafan con otros documentos oficiales (formatos pre-establecidos/oficios,
formatos de convenios, de solicitudes de contratacién de brigadistas, entre otros)
para cumplir con los tramites especificos requeridos para otorgar los apoyos.

Los convenios con municipios®® y organizaciones® legalmente constituidas fungen
como unos de los principales instrumentos de transparencia y rendicion de
cuentas del PEMF.

Dado que la difusion de la convocatoria y la difusion de informacion con fines de
transparencia y rendicion de cuentas se hacen con oportunidad y permiten un
funcionamiento adecuado de otros procesos operativos del programa, se considera
que los insumos y recursos destinados a esta actividad son suficientes, de calidad
y pertinentes, aunque es importante que se incluyan insumos y recursos para
producir medios de comunicacion impresos con el fin de garantizar el acceso a mas
potenciales usuarios de la informacion.

Asimismo, se considera que los manuales de organizacién y procedimientos,
acompafiados de otros documentos oficiales resultan adecuados -aunque
mejorables-, para conducir satisfactoriamente el proceso.

Por lo anterior, se considera que la SEMADET cumple con el objetivo de difundir la
informacion del programa a la sociedad, como una primera etapa para cumplir con
los objetivos de transparencia y rendicion de cuentas.

89 Ver SEMADET. 2016. Convenio de Coordinacién sobre programa de actividades en materia de
prevencion, alerta, combate y control de incendios forestales. Convenio firmado con 38 municipios.

% SEMADET. 2016. Convenio de coordinacion para la aplicacién del programa operativo anual
para la prevencion y combate de incendios forestales en Jalisco. SEMADET — SEPAF — UNASIL. 9
pp.
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Figura 3. Diagrama del proceso de concrecién de convenios del programa
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Nivel 3. El proceso de difusion que lleva a cabo el programa es medianamente
suficiente para el cumplimiento de la rendicion de cuentas.

e Andlisis integral de los documentos institucionales, existencia y contenido
de manuales de procedimientos.

e ldentificacién de la relevancia del proceso de difusion del programa para
garantizar que los beneficios son entregados a su poblacion objetivo.

El concepto de rendicidon de cuentas se refiere a la obligaciéon de los gobiernos,
sus agencias y sus funcionarios de suministrar informaciéon a la sociedad sobre
sus decisiones y acciones, con el fin de justificarlas publicamente. Esta obligacion
debe ser cumplida a través de mecanismos politicos, legales y administrativos
formalmente instituidos.

La informacion del programa que es difundida a la sociedad incluye dos tipos de
indicadores: indicadores sobre la gestion e indicadores sobre los resultados
obtenidos en la operacion.

La informacion en cuanto a resultados de gestion del programa se generan a partir
de la MIR de la DGFS, en la que éste se integra con otros tres programas. El
programa no cuenta con MIR especifica; como se analizara posteriormente
(pregunta 18), la MIR de la DGFS unicamente cuenta con indicadores de
resultados a nivel de actividades y no cuenta con indicadores a nivel de
componentes y de propdsito.

La informacién sobre los resultados obtenidos por el programa se genera de
manera coordinada entre la SEMADET y la CONAFOR, en el Comité Estatal de
Prevencion y Combate de Incendios Forestales y Manejo del Fuego de Jalisco.
Esta informacion es revisada y validada por ambas instancias antes de hacerse
publica; dicha informacién se canaliza a las areas de comunicacion estatales y
federales para su difusion y uso. En el ambito federal, la informacién se difunde a
través de la pagina del Sistema Nacional de Informacion Forestal®®: %2,

%1 En el articulo 39 de la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable se establece que el
Sistema Nacional de Informacion Forestal tiene por objeto: Registrar, integrar, organizar, actualizar
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En el ambito estatal, la SEMADET difunde el programa y sus resultados en
multiples medios. La Secretaria cuenta con dos portales institucionales®: del
Comité Estatal de Prevencién y Combate de Incendios Forestales y Manejo del
Fuego en Jalisco incorporado al proyecto de Portales de la SEPAF.

La informacidén oficial del programa se publica en el sitio web de la SEMADET, en
donde se localiza el portal del Comité Estatal de Prevencion y Combate de
Incendios Forestales y Manejo del Fuego en Jalisco®. En éste se presenta toda la
informacion del programa®, tanto a nivel estatal, como municipal, incluidos datos
historicos de incendios, causas, superficie afectada y tipo de vegetacion afectada
e infraestructura operativa disponible, asi como un andlisis comparativo histérico
de incendios. El portal permite ademas reportar incendios y acceder a las redes
sociales relacionadas con el tema. Sin embargo, en la informacion que se
presenta no se incluyen los resultados de los indicadores de la MIR-DGFS.

La difusién de la informacién del programa se realiza también a través del portal
oficial del Gobierno del estado de Jalisco; ahi se ubica el sitio Transparencia en
donde se localiza la pestafia Programas de apoyo, de ahi se accede al Sistema de
Monitoreo de Programas Publicos del Gobierno de Jalisco. En la pestafia Medio
Ambiente Sano se ubica el Programa Estatal de Manejo del Fuego. En el sitio se
presenta toda la informacion necesaria del programa: descripcién, objetivo
general, presupuesto, modalidades de apoyo, tipo de beneficiarios, apoyos que
brinda, los requisitos necesarios para acceder a los mismos, la Ficha Basica del
programa, la Matriz de Resultados, el Padron Unico de Beneficiarios y la Seccion
MIDE Jalisco en donde se publica el Indicador EV3-409 Superficie afectada por
Incendios Forestales, e incluyendo metas y aspectos metodologicos de calculo.

y difundir la informacion relacionada con la materia forestal.
http://www.cnf.gob.mx:8090/snif/portal/?
searchword=incendios+forestales&searchphrase=any&limit=20&ordering=newest&view=search&lte
mid=99999999&option=com_search

92 Se debe anotar que el estado no ha cumplido con su obligacion de Ley de crear el Sistema
Estatal de Informacién Forestal (solamente 6 estados lo han hecho), el cual debe integrar su
contenido al Sistema Nacional.

93 http://semadet.jalisco.gob.mx y http://incendios.jalisco.gob.mx

94 Comité Estatal de Prevencion y Combate de Incendios Forestales y Manejo del Fuego en Jalisco
(http://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/).

9 |Informacion generada en el Centro Estatal de Incendios Forestales (CONAFOR-SEMADET).
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A través de Mide Jalisco®, se presenta la alineacién del programa con el plan
estatal de desarrollo, el presupuesto que ejerce, la poblacion potencial, objetivo y
atendida, asi como las metas del plan hasta el 2033 y las metas anuales hasta el
afo 2018. Reporta en la seccion de indicadores de Desarrollo-Campo el indicador
GD2-014 Incendios forestales atendidos, que refleja el nimero de incendios
atendidos en el estado por parte de las brigadas municipales y estatales®’. Se
debe destacar que este indicador no aparece en la pagina de SEMADET, la cual
es marcada como sitio de intereés.

Por otro lado, en la Matriz de Indicadores para Resultados SEMADET del
Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal 2016%, se reportan seis indicadores
de gestion: Activacion de Comités Regionales, Integracion de brigadas rurales,
Talleres realizados, Cursos béasicos y especializados impartidos, Equipamiento de
brigadas y kildmetros de elaboracion de lineas negras, los cuales son distintos a
los registrados en la MIR-SEMADET.

Finalmente, con informacion documental aportada por el programa, en el POA
2017 del programa, se presentan los resultados obtenidos en la operacion 2016,
proporcionandose solo informacion parcial sobre las actividades desarrolladas, un
andlisis de la evolucion del numero de incendios y superficie afectada, y los
recursos empleados, pero no se presentan resultados de todos los indicadores de
la MIR-DGFS (con excepcién de los ya mencionados). Se debe anotar que el POA
del programa no se difunde por los conductos oficiales de la SEMADET.

Un aspecto que se debe destacar es que, a pesar de que el programa estatal
maneja la misma informacion del programa federal, la MIR 2016 del programa
federal®® tiene un indicador a nivel de propésito diferente al reportado en todos los
medios estatales citados; éste es Tasa de variaciéon de la superficie promedio
anual de arbolado adulto y renuevo afectada por incendios forestales, vs.
Incendios forestales atendidos que es el Unico reportado a nivel de propésito en el
ambito estatal.

9% Subsecretaria de Planeacién y Evaluacion. Gobierno del Estado de Jalisco. MIDE Jalisco.
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/indicadores

97 Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion. Gobierno del Estado de Jalisco. MIDE Jalisco.
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/indicador/consultarDatos/1126?temaElementalld=1&max=1
0&offset=0&agregado=1&url=buscar).

98 SEPAF. Matriz de indicadores para resultados del presupuesto de egresos del Ejercicio Fiscal
2016.

% Programa Nacional Forestal-Proteccién Forestal. MIR 2015 // 2014-16-RHQ-E-014 // 1/10.
file:///C:/Users/TOSHIBA/Downloads/2015-16-RHQ-E-014%20(1).pdf
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En cuanto a la difusidon de informacion financiera del programa, ésta se publica en
la pagina de SEMADET,101 y en la pagina de la Secretaria de Planeacion,
Administracién y Finanzas'??. Para la evaluacion sélo se dispuso de archivos de
reportes internos periodicos, en los que se presenta la informacion financiera
agregada a nivel de SEMADET, a partir de la cual no fue posible desagregar la
informacion correspondiente al programa. Tampoco se pudo verificar si se realiza
un control presupuestal con base en los resultados obtenidos por el programa,
pues no se contd con la informacién correspondiente a la gestion del presupuesto
basado en resultados'®®. Se debe sefalar que no se dispuso de normas o
cualquier otro documento escrito que definiera la difusion de este tipo de
informacion del programa y cudl es el procedimiento para asignarle presupuesto.

En lo que se refiere a la informacién de los beneficiarios del programa, se tiene
que en el sitio de internet del gobierno del estado de Jalisco > sistema de
monitoreo de programas publicos'%4> medio ambiente sano > programa estatal de
manejo del fuego > Padron Unico de Beneficiarios, Actualizacion 2016-A se
reporta el padron Unico de beneficiarios del programa que es la relacion de
Municipios beneficiados, con el tipo de apoyo otorgado, concepto del apoyo,
monto, fecha de entrega y tipo de beneficiario. Con esta informacion fue posible
verificar que hay plena correspondencia entre la poblacién beneficiada con la
poblacion objetivo del programa; es decir, los apoyos fueron asignados y
entregados correctamente.

El analisis previo indica que no existe un manual de procedimientos especifico
para orientar la difusién de informacion del programa con el fin de cumplir con el
objetivo de rendicién de cuentas, en el que se defina cual es la informaciéon que
sera hecha publica. Como ya se sefal6 existen algunas discrepancias importantes
en la informacion vertida en los medios -en cuanto al tipo de indicadores, no en
cuanto a consistencia-.

De acuerdo con el analisis presentado, se puede afirmar que la informacion del
programa difundida, con fines de rendicidon de cuentas, es amplia y de excelente

100 hitp://semadet.jalisco.gob.mx/transparencia

101 hitp://itransparenciafiscal.jalisco.gob.mx/sites/default/files/12-19-15-Ix-vol_ii.pdf

102 hitp://sepaf.jalisco.gob.mx/transparencia/gestion-financiera.

103 E| sitio de la SEPAF en la seccién de Presupuesto basado en resultados (PbR) reporta:
"transparencia-fiscal/programatico_presupuestal/presupuesto-basados-en-resultados-(pbr)"
solicitada no se ha podido encontrar.

104 https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-estatal-de-manejo-del-
fuego/381

%forestrg management 88


http://sepaf.jalisco.gob.mx/transparencia/gestion-financiera

Bvaluacidn de Diseito Y procesos
Programa Estatal de Manejo del fuego

calidad; sin embargo, no se difunde de manera consistente -se informa de
multiples indicadores de resultados-, pero no son los mismos en los diferentes
medios; incluso, algunos de los indicadores difundidos no estan incluidos en la
MIR-DGFS. Esto indica que la gestidén del programa, basada en este instrumento,
no esta precisamente orientada a resultados y a la rendicién de cuentas, ya que
sus indicadores no reflejan adecuadamente su desempefio; es decir, que solo se
le da seguimiento con fines administrativos.

Una deficiencia muy importante es que la informacion financiera del programa no
se publica desagregada, pues solo se difunde a nivel de SEMADET; esto no
permite conocer la forma en que se aplican los recursos financieros del programa,
lo cual debilita su rendicién de cuentas y transparencia.

Asimismo, al analizar la informacién de la base de datos de beneficiarios publicada
en los medios oficiales, se pudo verificar que el proceso de difusion del programa
garantiza que los bienes y servicios que produce sean entregados a la poblacién
objetivo.

Como fue sefalado previamente, el MOC y otros documentos institucionales sirven
como guias para apoyar el proceso de difusion del programa, pero registran
algunas carencias importantes en cuanto a procedimientos especificos.

Se puede concluir que el programa realiza un proceso de difusién de informacién
pertinente y adecuado que le permite cumplir con sus obligaciones legales en
materia de transparencia y rendicién de cuentas.
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Nivel 3. El proceso de difusion del programa es medianamente pertinente para
cumplir con sus obligaciones en materia de transparencia.

e Andlisis de la legislacion en la materia, articulos aplicables y relacion que
guarda con el proceso de difusion.

e Andlisis integral de los documentos institucionales, existencia y contenido
de los manuales de procedimiento.

e Relevancia del proceso de difusion del programa para garantizar que los
beneficios son entregados a su poblacién objetivo.

La normatividad aplicable que regula la transparencia y rendicion de cuentas en el
estado es la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios105. En este documento, en el Titulo Primero, Articulo 1°,
se sefiala que es una ley de orden e interés publico, y reglamentaria de los
articulos 6 y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en lo relativo a datos personales en posesion de entes publicos, asi
como parrafo tercero, 9 y 15 fraccion IX de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco. Se establece que la informacion materia de este ordenamiento, es un bien
del dominio publico en poder del Estado, cuya titularidad reside en la sociedad,
misma que tendra en todo momento la facultad de disponer de ella para los fines
gue considere. Posteriormente dicta que el derecho de acceso a la informacién
publica se interpretara conforme a la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; la Convenciébn Americana sobre
Derechos Humanos; la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Contra la Mujer, y demds instrumentos internacionales suscritos y
ratificados por el Estado Mexicano y la interpretacion que de los mismos hayan
realizado los 6rganos internacionales especializados; asi como lo dispuesto por la
Constitucién Politica del Estado de Jalisco, favoreciendo en todo tiempo los
principios pro persona y de maxima publicidad.

En el Art. 2° se sefala entre otras cosas que “...la Ley tiene por objeto reconocer el
derecho a la informacion como un derecho humano y fundamental; transparentar el
ejercicio de la funcion puablica, la rendicion de cuentas, asi como el proceso de la
toma de decisiones en los asuntos de interés publico; garantizar y hacer efectivo el

105 Documento legislativo disponible en: //www.asej.gob.mx/Modulos/MarcoLegal/MarcoLegal.html
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derecho a toda persona de solicitar, acceder, consultar, recibir, difundir, reproducir
y publicar informacion publica, de conformidad con la presente ley; promover,
fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la funcion
publica, el acceso a la informacion, la participacion ciudadana, asi como la
rendicibn de cuentas, a través del establecimiento de politicas publicas y
mecanismos que garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable,
comprensible, actualizada y completa, que se difunda en los formatos mas
adecuados y accesibles para todo el publico.”

En el Art. 3° se anota que la informacion publica es toda informacién que generen,
posean o administren los sujetos obligados, como consecuencia del ejercicio de
sus facultades o atribuciones, o el cumplimiento de sus obligaciones y en su Art. 8°
se establece que la informacion sobre la planeacion estratégica gubernamental
aplicable al y por el sujeto obligado, comprende: a) El Plan General Institucional del
poder, organismo 0 municipio correspondiente, b) Los programas operativos
anuales, c) Los manuales de organizacion; d) Los manuales de operacion; e) Los
manuales de procedimientos; f) Los manuales de servicios; g) Los protocolos, y h)
Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados.

En el Articulo 25 se establece que los sujetos obligados tienen las siguientes
responsabilidades: I. Promover la cultura de transparencia y el derecho a la
informacion, 1l. Constituir su Comité y su Unidad, asi como vigilar su correcto
funcionamiento, Ill. Establecer puntos desconcentrados de su Unidad para la
recepcion de solicitudes y entrega de informacion, cuando sea necesario; V.
Publicar los datos de identificacion y ubicacién de su Unidad, su Comité, y el
procedimiento de consulta y acceso a la informacion publica; V. Orientar y facilitar
al publico la consulta y acceso a la informacion publica, incluidas las fuentes
directas cuando sea posible; para lo cual, de acuerdo a su presupuesto, procuraran
tener terminales informaticas en las Unidades para facilitar la consulta de
informacion; VI. Publicar permanentemente en internet o en otros medios de facil
acceso y comprension para la poblacion, asi como actualizar al menos una vez al
mes, la informacién fundamental que le corresponda; VII. Recibir las solicitudes de
informacién publica dirigidas a él, remitir al Instituto las que no le corresponda
atender, asi como tramitar y dar respuesta a las que si sean de su competencia;
VIII. Implementar un sistema de recepcion de solicitudes y entrega de informacion
publica via electronica, que garantice el seguimiento de las solicitudes y genere los
comprobantes de la recepcion de la solicitud y de la informacion.
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Por otro lado, en el Reglamento Marco de Informacion Publica para Sujetos
Obligados106, en el Capitulo 11 De la Unidad de Transparencia Articulo 21 se
establece que el sujeto obligado, conforme a lo dispuesto por el articulo 31 de la
Ley, contara con una Unidad, que estara encargada: de la atencion al publico en
materia de acceso a la informacion, dando tramite a las solicitudes de informacion
que les sean presentadas en los términos de la Ley. En su Articulo 23 sefiala que
la Unidad operara el sistema de recepcion de solicitudes y entrega de informacion
publica via electronica, que garantice el seguimiento de las solicitudes y genere los
comprobantes de recepcion de la solicitud y de entrega de informacion. En el
Articulo 24, establece que la Unidad girard comunicaciones internas a las areas
generadoras de la informacion a fin de requerirles por la remision de la informacion
solicitada, mismas que habran de constar al interior de los expedientes de los
procedimientos de acceso a la informacion, de acuerdo con lo dispuesto por los
articulos 32, fraccion VIII, y 83, fraccion 11de la Ley. En su Articulo 26, indica que
las dependencias, direcciones y areas internas de los sujetos obligados, conocidas
como "Areas Generadoras" son responsables de remitir a la Unidad la informacion
fundamental que generen, posean o administren para su puntual publicacion.
También son responsables del contenido de las respuestas y envio de informacién
gue se genere en el area respectiva, derivadas de las solicitudes de informacion.
En el Articulo 32 establece que los sujetos obligados deberan mantener publicada
y actualizada la informacién publica fundamental, que les corresponda, en medios
de facil acceso a la poblacion, asi como en Internet. En el Articulo 33, sefiala que
en caso de que los sujetos obligados no cuenten con los recursos para publicar la
informacion fundamental via Internet, deberan dar aviso al Instituto para que éste
actue de acuerdo a la fraccion XXXI, del articulo 35, de la Ley.

En el Articulo 38 se establece que para el desahogo del Procedimiento de Acceso
a la Informacién, la Unidad deberd girar las comunicaciones internas que sean
necesarias a las Areas Generadoras al interior del sujeto obligado, para que en
plazo improrrogable de dos dias hébiles contados a partir de que hayan quedado
legalmente practicadas, den contestacion al requerimiento realizado; mismas que
deberan constar en el expediente respectivo.

En este marco legal, la SEMADET esta obligada a difundir de manera integra la
informacién del programa para cumplir con los objetivos de Transparencia,
Rendicion de Cuentas y Accesibilidad. Para cumplir con ese objetivo, el RI de la

106 Reglamento marco de informacion publica para sujetos obligados. Periddico Oficial El Estado
de Jalisco. Jueves 19 de marzo de 2015. Numero 43. Seccion |l.
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SEMADET establece que ésta debe integrar y operar la Unidad de Transparencia e
Informacion de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios y atender oportunamente las
solicitudes de informacién que reciba.

En el cumplimiento de las disposiciones del marco legal analizado, el programa
instrumenta diversos mecanismos —principalmente a través de medios electronicos-
para difundir informacion del programa y conocer la opinién de la ciudadania sobre
los bienes y servicios que presta y sobre los resultados que obtiene. A continuacién
se describen los mas importantes mecanismos.

Mecanismos empleados para difundir informacion del programa con fines de
Transparencia y Rendicion de cuentas.

e En la pagina del Gobierno del Estado de Jaliscol®” existen dos sitios
Transparencial® y Rendicion de Cuentas. En Transparencia se brinda
informacion relacionada con el marco legal y se puede acceder a informacion
de todos los rubros de la administracion publica, ademas de dar la opcion de
realizar una solicitud de informacién publica. En la pestafia Rendicién de
Cuentas se tiene acceso a Consulta en linea del Presupuesto, Informacion de
Proyectos de Inversion Publica e Indicadores de Desarrollo del Estado. En este
ultimo se puede acceder a la seccion Campo donde se presentan todos los
indicadores relevantes del sector, incluido el de Incendios Forestales atendidos
principal indicador del programa (GD2-014). Ahi esta la liga al sitio Manejo del
Fuego que presenta toda la informacién puablica disponible del programal®®,

Mecanismos empleados para difundir informacién complementaria y recabar
la opinidn publica sobre el programa.

e Acceso alainformacion Respecto al acceso a la informacién del programa, se
tiene disponible el sitio Solicitud de informacién de transparencia de la
SEMADET para realizar el tramite en linea''®. Ademas se pueden presentar
solicitudes en la Unidad de Transparencia de la Secretaria. Para la evaluacion
se presentaron documentos relacionados con el tema, en donde se verificd que
en el afio 2016 solamente se presentaron muy pocas solicitudes (menos de 12),
de informacién del programa (memorandums). Estas solicitudes, en su mayoria,

107 http://www.jalisco.gob.mx/es/gobierno/dependencias/despacho-del-gobernador/rendicion-
cuentas

108 hitp://www.jalisco.gob.mx/es/transparencia

109 http://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/

110 hitp://tramites.jalisco.gob.mx/tramite/13586
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fueron de tipo genéricas a nivel de SEMADET. A los requerimientos de
informacion especifica se les dio respuesta oportuna, confirmandose que toda la
informacién solicitada era de libre acceso y ya estaba publicada en los medios
oficiales. Ningun requerimiento se refirid a informacién protegida por ley. Un
requerimiento en particular se refirio a un aspecto escasamente documentado,
relacionado con el contrato del helicoptero para combate de incendios y su uso;
sin embargo se le dio respuesta integra y oportunat*l.

e Mecanismos de quejas y denuncias. Para recibir este tipo de opiniones de la
sociedad, se cuenta en los medios electronicos con el sitio de SEMADET-
Incendios''? en donde se dispone del Buzdén de sugerencias. En éste se
atienden todo tipo de reportes, quejas, denuncias y sugerencias que tengan las
personas interesadas en el programa. La existencia del sitio fue verificada por
los evaluadores, sin embargo, no se proporciond informacion documental sobre
la informacion generada con estos mecanismos, ni se reportd6 como se
resuelven este tipo de requerimientos sociales.

e Mecanismos de Contraloria Social.}'® La pagina permite a la poblacion
beneficiaria del programa participar en el control y vigilancia de los recursos
publicos que se invierten en las obras y acciones realizadas por el programa. No
se proporcion6 informacion documental sobre la informacion generada con este
mecanismo.

e Consejo Ciudadano de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo!4. El
Consejo Ciudadano "MIDE Jalisco" es un érgano consultivo que busca promover
la participacion ciudadana con el fin de revisar y fortalecer el sistema de
monitoreo de los indicadores del desarrollo del estado de Jalisco-recordar que el
programa solo tiene un indicador en este sistema-. Recibe sugerencias en este
sentido del publico en general. No se proporcioné informacion documental sobre
la informacion generada con este mecanismo.

111 Sistema de consulta en linea de reportes de solicitudes de informacion. SIRES especifico de la
SEMADET. Fecha de actualizacion 15/03/2017.
RECOhttps://www.itei.org.mx/reportes/index.php/menu_principal/consulta_2012_2016

112 hitp://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/buzon-de-sugerencia

113 Contraloria Social. http://www.jalisco.gob.mx/es/dependencias/contraloria-social

114 https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/mideLab
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e Mecanismos de disefio participativo de los programas a partir del dialogo
con expertos!!®. MIDE Lab es una estrategia dinamica que se plantea
involucrar a actores no gubernamentales y ciudadania en general, en el uso y
fortalecimiento de la informacion y herramientas que ofrece MIDE Jalisco, asi
como en la creacion conjunta de propuestas técnicas que mejoren el monitoreo
del desarrollo del estado. En las Mesas de dialogo técnico se crean espacios de
interaccion presencial dinamica gobierno-especialistas ciudadanos, con el
objetivo de apoyar la definicion de elementos técnicos que fortalezcan el
monitoreo del desarrollo de Jalisco. No se proporcioné informacién documental
sobre la informacion generada con este mecanismo.

Como se puede apreciar, existe un esquema de apertura, transparencia y rendicion
de cuentas bastante sélido para el programa, el cual da apertura a la participacion
ciudadana, en practicamente todos los procesos de su gestion. Sin embargo, se
debe destacar que no se contd con informacion documental que describiera
procedimientos formalmente establecidos, para usar la informacion que genera
este sistema en la mejora del programa, salvo lo relacionado con quejas y
denuncias y requerimientos de acceso a la informacion los cuales se describen en
el Rl'y en el MOP, los cuales tras una verificacion de informacion documental, tales
como solicitudes de informacion y oficios de respuesta fechados y sellados se
concluye que éstas solicitudes fueron atendidos en tiempo y forma por la
Secretaria.

De la misma manera, se pudo advertir que el programa no cuenta con un esquema
de evaluaciones externas previas y futuras para conocer si es correcto su disefio,
la eficiencia y eficacia con la que se conducen sus procesos Yy sus resultados y
nivel de avance en la solucion del problema que le dio origen. Asimismo, el
programa no recaba informacion sobre lo que opina y percibe la poblacion que se
beneficia con su operacion.

A partir del analisis del esquema de Transparencia y Rendicion de cuentas del
programa se puede concluir que éste es pertinente para cumplir con las
obligaciones legales en la materia. Sin embargo, es factible fortalecerlo, ya que
registra algunas deficiencias sobre todo en materia de rendicién de cuentas.

115 Mide Lab. Jalisco. https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/mideLab
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Nivel 3. Los insumos y los recursos disponibles son medianamente adecuados y
suficientes para el correcto desarrollo de los procesos de generacion y
distribucion de los bienes o servicios que entrega.

e Explicitar existencia de manuales de procedimientos y otros documentos
institucionales que describen el proceso de generacion de bienes y
servicios que entrega el programa.

e Analisis, ademas de insumos y recursos disponibles, de las actividades,
componentes y actores que desarrollan el proceso de generacion y
distribucion de los bienes y servicios y, si éstos son oportunos para
optimizar el cumplimiento de los objetivos.

e Valoracién de la oportunidad en el tiempo y la duracién de las actividades
de generacion y distribucion de los bienes y servicios, y si éstos son
oportunos para optimizar el cumplimiento de los objetivos.

La generacion y distribucion oportuna de los bienes y servicios con las
caracteristicas técnicas y de calidad comprometidos, es un derecho de los
beneficiarios y es clave para garantizar el logro de los componentes y los objetivos
del programa. Este entrega y distribuye bienes y servicios siguiendo la I6gica de la
intervencion y de acuerdo con los plazos y fechas establecidos en el POA; algunos
son tangibles y otros intangibles, en correspondencia con la estrategia actual de
presupresion o supresion de los incendios forestales.

Los servicios que genera el programa son capacitacion basica y especializada,
talleres de difusibn de la NOM 015, préstamo temporal de equipo de
radiocomunicacién y herramientas y contrataciéon de personal e integracion de
brigadas; los bienes son apoyos monetarios, vales de gasolina, folletos
divulgativos, uniformes (camisola y pantalén), botas, cascos de proteccion,
guantes y herramienta para combate, tales como: machetes, hachas, rastrillos y
palas.
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Una vez elaborado el presupuesto, producto de la planeacion del programa, éste
se autoriza en el mes de enero, aunque todavia puede registrar ajustes hasta el
cierre de mes, segun disponibilidades. Se debe sefialar que el presupuesto es muy
competido a nivel de Secretaria y no estd garantizado para ningun programa,
aungue en el caso del PMF practicamente no ha registrado cambios en los ultimos
tres anos.

Respecto a la normativa que se aplica para generar y entregar los bienes y
servicios, se tiene que en el MOP se establecen 10 procedimientos y en la MIR se
describen 6 actividades para cumplir lo comprometido en el POA. Esta
normatividad se complementa con los Lineamientos administrativos de la
SEMADET?!, formatos de oficios y modelos de convenio que estan disponibles en
la Direccion General Forestal y Sustentabilidad para adquirir insumos y generar los
bienes y servicios del programa.

En los lineamientos administrativos, se describen tramites como: pago de viaticos
personal lista de raya, pago por alimentacion personal lista de raya, compra de
gasolina para las brigadas contra incendios forestales, pago de seguro de vida para
las brigadas contra incendios forestales, entre otros.

Para la adquisicion de insumos con los que se generaran los bienes y servicios, se
aplica un sistema de administracion centralizada a nivel de SEMADET, aunque la
DGFS cuenta con una coordinacion administrativa. Las instancias que intervienen
en el proceso son la Direccion General de Administracion, DGFS, DFMF,
coordinacién administrativa, coordinaciones regionales y personal de apoyo. Para
la difusion de la NOM 015 y realizar cursos basicos y de especializacién se cuenta
con el personal de la DFMF, el cual participa también en labores de capacitacion a
brigadistas de los municipios y de los silvicultores.

Los bienes y servicios entregados son clave para el desarrollo de las actividades
de prevencion y combate de incendios; éstos deben ser suministrados en las
fechas programadas, ya que el contar con ellos oportunamente significa poder
cumplir con las acciones de prevencién y combate del fuego. Las actividades del
programa se desarrollan desde el mes de noviembre y hasta el mes de junio,
siendo marzo-junio el periodo de mayor concentracion de las acciones.

116 | ineamientos Administrativos de la Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Territorial.
Documento sin fecha. Su objetivo es establecer los lineamientos y politicas generales para el
control de los recursos asignados a la Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Territorial, con
fundamento en las leyes, manuales y reglamentos vigentes aplicables.
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En el mes de febrero se inicia el proceso de adquisicidn de insumos para generar y
distribuir los bienes y servicios a los beneficiarios directos e indirectos. Este inicia
con la preparacion de requerimientos para hacer las adquisiciones; lo cual implica
gue se tienen que elaborar 3 cotizaciones de cada bien o servicio a adquirir.

Una circunstancia muy importante en la administracion del programa es que la
DGFS (con sus cuatro programas) se reubico de la SEDER a la SEMADET apenas
en el aflo 2012. La SEMADET es de reciente creacion y no ha tenido hasta ahora
posibilidad de incrementar el personal de acuerdo con las multiples tareas que se
le han encomendado, ademas, de que la DGFS desarrolla actividades atipicas a
las que desarrolla la SEMADET, por el tipo de programas que opera. Esta es mas
normativa que operativa; en cambio los programas de la DGFS son muy operativos
y con trabajo de campo por lo que los insumos que requiere para su operacion son
de gran especificidad. Por esta razon, se complica la administracion y aplicacion
del presupuesto de los programas de la DGFS, particularmente el de Manejo del
Fuego.

Los recursos financieros y la infraestructura que se requieren en el proceso son
minimos, y no resultan limitativos de su buen desarrollo. Sin embargo, en el caso
del recurso humano si se convierte en un factor que incide sobre el desarrollo del
proceso.

Con informacién derivada de las entrevistas a funcionarios del programa y personal
administrativo se identific6 que el recurso humano de la coordinacion de
administraciéon de la SEMADET-DGFS resulta insuficiente para elaborar las
requisiciones y las cotizaciones, por lo que el personal técnico del programa lo
debe apoyar. Normalmente se elaboran como prerrequisito tres cotizaciones de los
bienes y servicios a adquirir, las cuales resultan poco utiles pues en la mayoria de
los casos, se adquiere lo requerido con proveedores determinados por la Direccién
General de Administracién, por lo que su elaboracion solamente implica una
pérdida importante de tiempo.

Por otro lado, el personal de la Direccion General de Administracién no tiene gran
experiencia en la adquisicién de insumos con el tipo y calidad que requiere el
programa y no ha recibido capacitacion al respecto. Esto se suma a que la
coordinacion del personal que participa en el proceso tiene deficiencias, una de
ellas es en las licitaciones o revision de ofertas, pues el personal de la Direccién
General de Administracion no convoca a personal técnico de la Direccion General
Forestal y de Sustentabilidad para evaluar los productos a adquirir.
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Estos factores se convierten en retrasos importantes en la adquisicion de insumos,
con especificaciones técnicas y calidades requeridas (equipo de
radiocomunicacion, vestimenta de brigadistas, entre otro). Asimismo, el tiempo en
el que se generan algunos de los bienes y servicios mas importantes no
corresponde con lo planeado. Generalmente hay retrasos sustanciales en el abasto
de gasolina y en el pago a los brigadistas. Para poner un ejemplo, el combustible
en 2016 se compro hasta el mes de septiembre, practicamente cuando ya habian
concluido las tareas méas importantes del programa.

En otros aspectos, actualmente la sociedad usa mucho las redes sociales para
estar vigilante del cuidado de los recursos naturales en el estado; a los
Coordinadores regionales no se les han proporcionado los medios para aprovechar
esta via de comunicacion con la sociedad y ellos se sienten rezagados. En
ocasiones advierten que no se difunden los esfuerzos que se estan realizando con
el programa, e incluso consideran que en ocasiones se difunde informacion
inadecuada, sin sustento técnico lo cual influye en la imagen publica del programa
y el personal que lo opera.

Otro aspecto importante es que el programa requiere disponer de un fondo
revolvente de recursos financieros para tener liquidez operativa en caso de
contingencia. Si bien éste se encuentra en operacién, su disponible es de 4 mil
pesos, lo cual resulta insuficiente para cumplir con el objetivo para lo que fue
creado.

Un aspecto muy importante del proceso es la contratacion del personal que integra
las brigadas y que despliega otro tipo de actividades operativas del programa
(concepto que es el rubro mas importante en términos financieros), ya que
actualmente la SEMADET no cuenta con el perfil legal que le permita la
contratacion directa del personal. Para realizar dicha contratacion triangula con la
Secretaria de Infraestructura y Obra Publica (SIOP), lo cual complica la gestion del
presupuesto!!’. Ademas, por el perfil laboral del personal y las labores que
desarrolla la SIOP, el IMSS no cubre cierto tipo de riesgos de trabajo, en
detrimento del personal que se contrata para combatir incendios!*®. Esto implica la
realizacion de gastos extras por parte de la SEMADET como es la contratacion

117 Esto ha venido ocurriendo desde administraciones anteriores. La SIOP tiene registro patronal
ante el IMMS, que es lo que no tiene actualmente la SEMADET razoén por la cual no puede realizar
la contratacion de personal. En este afio, por cambios internos, la SIOP paré la contratacion y la
condiciond por Ultima ocasién debido a las posibles imputaciones legales.

118 E| personal operativo de campo esta contratado a lista de raya, en el capitulo 6000.
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obligada de seguro de vida para dicho personal. Debido al esquema de
contratacion del personal, se registran problemas en la oportunidad del pago, en el
gue se registran retrasos de hasta dos meses, lo cual incide sobre el rendimiento
de los trabajadores.

Por otro lado, dada la ubicacién del programa en la SEMADET, el presupuesto
asignado tiene que ser negociado anualmente, por lo que puede incluso ser
disminuido. Esta desventaja no se presentaria si el programa estuviera ubicado en
la Unidad Estatal de Proteccion Civil y Bomberos, como es el caso que se presenta
en otros estados.

En suma, la gestion administrativa es complicada y exige demasiado tiempo, lo que
se refleja en falta de oportunidad en la adquisicidbn de insumos para generar los
bienes y servicios; problemas de liquidez en caso de contingencias, y problemas de
control de calidad en compra de insumos. Las dificultades ya sefialadas son
relevantes en cuanto al ejercicio presupuestal programado, pues incluso se han
llegado a reflejar en subejercicios.

La problemética descrita, indica que los insumos y recursos empleados en la
generacion de bienes y servicios que ofrece el programa son medianamente
suficientes y son medianamente oportunos para lograr el cumplimiento de los
objetivos.
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El proceso de generacion y distribucion de bienes y servicios del programa, es
estratégico para el logro de los otros procesos operativos del programa.

e Explicitacion de la existencia de manuales de procedimientos y otros
documentos institucionales que describen la relevancia estratégica en la
consecucion de los otros procesos operativos del programa.

e Diagrama de flujo mostrando en qué medida el proceso de generacion y
distribucion de bienes o servicios del programa adquiere relevancia
estratégica en la consecucion de los otros procesos operativos.

e Analisis integral sobre el proceso de generacion y distribucion de bienes y
servicios y su relacién con los otros procesos operativos determinando la
relevancia del mismo.

No existen manuales de procedimientos u otros documentos institucionales que
contengan informacion sobre la relevancia estratégica del proceso de generacion y
distribucibn de bienes y servicios en la consecucion de otros procesos
administrativos del programa. Algunas acciones se describen en la MIR y otras en
el MOP, pero no se explicita como estos componentes estan ligados a las
actividades que realiza el programa.

El proceso de generacion de bienes y servicios que entrega el programa es clave,
pues sirve como insumo para la consecucién de los otros procesos; y por tanto, de
sus objetivos de prevencion, control y manejo del fuego. La distribucion de los
mismos se hace principalmente con base en criterios técnicos y disponibilidad de
recursos, por lo que resulta muy adecuada en funcion de los objetivos de la
intervencion; con la informacién referente a la entrega de los bienes y servicios se
integra una base de datos de los beneficiarios con la que es posible dar
seguimiento y monitoreo.

El suministro de gasolina, equipamiento y préstamo de equipo de
radiocomunicacién y herramientas a los municipios son indispensables para la
supervision y vigilancia, asi como en el combate de los incendios forestales que se
pudieran llegar a presentar. La capacitacion de brigadistas es fundamental para
hacer mas eficaz y eficiente la prevencion y el combate de incendios, asi como
para reducir el riesgo de pérdida de vidas.

La contratacion del personal para la integracion de las brigadas SEMADET vy las
brigadas rurales resulta indispensable para realizar oportunamente acciones de
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prevencion y combate y para articular toda la estrategia del programa en el estado
(solo las brigadas de SEMADET realizan acciones de prevencion).

La realizacion de los talleres para la promocion de la NOM 015, extensionismo en
comunidades en materia de incendios, platicas en municipios para difundir el marco
legal y distribucion de folletos informativos, que incrementan la cultura social de
proteccibn de recursos nhaturales y prevencion de incendios forestales, son
elementos indispensables para generar cambios estructurales de largo plazo en la
sociedad.

Por lo anterior, se considera que el proceso de generacion y distribucién de bienes
y servicios esta estrechamente relacionado con los otros procesos operativos y es
esencial para el logro de los objetivos del programa. Ciertamente se registran
problemas importantes en la generacion y distribucion de los bienes, lo cual
complica la operacion, pero sin efectos relevantes en el logro de los objetivos
fijados en el POA (Figura 4.).

Figura 4. Diagrama de flujo del proceso de generacion y distribucion de
bienes y servicios

Produccién AinescialED Bienes y Servicios
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Fuente: elaboracion propia.
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Nivel 2. El programa cuenta con una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
gue resulta parcialmente adecuada para facilitar su organizacion y seguimiento.

e Verificacion de la existencia y analisis de la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR), indicadores de gestion y de resultados del programa
encontrados en bases de datos y plataformas de consulta entre los
actores involucrados en los diferentes procesos del programa.

La MIR de un programa permite sintetizar de manera esquemética y homogénea,
la alternativa de intervencion seleccionada para dar solucion a un problema y
establecer los objetivos y resultados esperados de un programa que emplea
recursos publicos. Permite también definir los indicadores estratégicos y de
gestibn que seran utiles para conocer los resultados generados por la accién
gubernamental, y con ello, evaluar el éxito o fracaso de su instrumentaciéon. En
ese sentido la MIR es una herramienta que debe facilitar el disefio, la organizacién
y la evaluacién de cada programa y no de un grupo de programas?e,

El programa estatal de manejo del fuego no cuenta con una MIR especifica; su
gestion se coordina en una MIR maestra'?® de la DGFS'?! en donde se incorpora
como componente.

En la narrativa de esta MIR el fin se describe como: contribuir al capital social y a
la gobernanza territorial que conlleve al desarrollo social, ambiental y econémico

119 Gobierno Federal. Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.
http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/GuiaMIR.pdf

120 Una MML “maestra” se emplea cuando se tiene un “Programa”, definido en este caso como una
operacion que cuenta con un Fin y mas de un Propdésito, producidos por dos o0 mas Proyectos.
Banco Interamericano de Desarrollo. Oficina de Apoyo Regional de Operaciones (ROS). Oficina de
Gestion de Cartera y Seguimiento de Proyectos (PMP). El Marco Légico para el Disefio de
Proyectos. BID — NOVIEMBRE DE 2004.

121 MIR DGFS. Enero-Diciembre 2016.
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de las comunidades locales y sus regiones del estado de Jalisco, mediante la
instrumentacion de una politica forestal, de conservacion, preservacion,
restauracion y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales. El
indicador del fin es: Manejo, Conservacion, Restauracion y Proteccion de los
ecosistemas del estado. El fin debe contener los objetivos especificos del impacto
negativo del fuego sobre los recursos forestales y que provocan su deterioro,
estos objetivos contenidos en el fin deben sumar a los objetivos sectoriales o de
nivel inmediato superior?®. En ese sentido el indicador deberia describirse en
namero de hectareas de la superficie forestal, preferentemente forestal y
temporalmente forestal, degradadas por el impacto negativo del fuego.

En la MIR, la narrativa de propdsito es: contribuir a la conservacion, preservacion,
restauracion y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales en el estado
de Jalisco. EIl indicador del propdsito es: superficie preservada, superficie
restaurada, superficie con aprovechamiento forestal sustentable (65,000 ha) en el
estado de Jalisco. El propésito describe débilmente el aporte concreto a un
objetivo real del problema que es la degradacion de zonas forestales por el efecto
negativo del fuego.

La MIR considera el componente descrito como: Programa estatal de manejo del
fuego, elaborado y ejecutado para la proteccién de los ecosistemas forestales del
estado de Jalisco. Este componente describe su principal actividad como la
activacion de seis comités regionales para coordinacion de actividades de
prevencion y combate de incendios forestales, con el indicador: activacion de seis
comités regionales para coordinacion de actividades de prevencién y combate de
incendios forestales. En este sentido tanto la narrativa del componente como del
indicador no dejan claro cudles son los bienes y servicios generados para
contribuir al propdsito o las acciones que se deberan realizar para producir y
entregar los bienes y servicios.

El programa como componente de la MIR-DGFS 2016 ubica las siguientes
actividades y sus indicadores correspondientes: (1) integracibn de sesenta
brigadas institucionales para la operacion en la prevencién y combate de incendios
forestales para disminuir la afectacion por incendios forestales. (2) Difusion de la
normatividad en materia de proteccion contra incendios forestales a través de
cincuenta talleres/conferencias. (3) equipamiento de sesenta brigadas
institucionales para la operacion en la prevencion y combate de incendios
forestales para disminuir la afectacion por incendios forestales durante el afio. (4)
Diez cursos basicos y especializados de capacitacion en materia de incendios
forestales. (5) Elaboracion de 450 kilbmetros de lineas negras para la reduccion
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de combustible en derecho de via para cortar la continuidad horizontal de la
vegetacion. (6) construccion y mantenimiento de 150 kilometros de brechas corta
fuego en areas prioritarias de proteccion contra incendios. Como se puede
advertir, los indicadores estan definidos a nivel de actividad y tienen carécter
administrativo en lugar de orientarse a presentar informacion cuantitativa y
cualitativa para evaluar los avances que genera el programa en la solucion del
problema.

Se debe sefalar que el programa reporta otros indicadores diferentes en diversos
medios; por ejemplo en el Sistema MIDE Jalisco, reporta Niumero de incendios
forestales en el estado y Superficie siniestrada, los cuales no estan incluidos en la
MIR-DGFS y no estan alineados a los indicadores reportados por el programa
Nacional en 2016. Ademas, es importante sefialar que éstos indicadores no
reflejan la verdadera magnitud de degradacion de los ecosistemas por efecto del
fuego. Por ejemplo, la quema de estrato herbaceo puede ser un impacto positivo
al disminuir la carga de combustibles; o bien, las emisiones de diéxido de carbono
a la atmosfera originadas por la quema de pastizales no tienen la misma magnitud
gue las emitidas por la quema de un bosque maduro; la pérdida de un ecosistema
de matorral no tiene la misma riqueza ecologica que un humedal. Ante esta
circunstancia es necesario revisar y orientar los indicadores hacia una medida que
refleje el impacto del fuego sobre los ecosistemas y sobre el entorno econémico,
ecologico y social.

A partir de esta informacion se identifica la necesidad de contar con indicadores de
desemperio de tipo ambiental que se sumen a los ya existentes, de forma tal que
se mida el impacto tanto positivo como negativo de la ecologia del fuego y que
pondere los ecosistemas por la importancia y el servicio que estos generan.

El aspecto central que da origen a una MIR inadecuada del programa es que el
diagnéstico que se tiene del problema —basado en la experiencia y limitado
conocimiento cientifico-técnico del fendbmeno- estd incompleto, por lo que sélo
ofrece una vision parcial del mismo, y por lo tanto genera reducidas alternativas de
intervencién (prevencién y control de incendios).

Como se comenté previamente, este problema ya fue advertido por la DFMF por lo
que esta buscando migrar el programa de la vision de prevencion y combate a la
vision de manejo integral del fuego. Actualmente, ya se esta trabajando en la
incorporacion del concepto de Manejo del Fuego a la estrategia de Proteccion
contra Incendios —que incluye proteccion contra incendios forestales dafinos,
manejo de quemas prescritas benéficas y manejo del fuego agropecuario-
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Forestales. Para ello, en el afio 2014, la DFMF elabor6 los términos de
referencial?? para redisefiar el programa y convertirlo en un programa de manejo
del fuego. El proyecto esta en espera de disponibilidad presupuestal para llevarse
a cabo, lo cual no ha ocurrido en los dos afos transcurridos a partir de su
elaboracion.

Derivado del analisis presentado, se pude concluir que el programa no cuenta con
una MIR que le permita facilitar su organizacion y seguimiento, asi como la
evaluacion de sus resultados. Esto se logra solo parcialmente al incorporarse
como componente en la MIR de la DGFS, aunque aqui no se percibe de manera
clara cual es la relacion causa efecto del problema, la forma en que éste es
resuelto con el programa y por lo tanto, la logica horizontal y vertical de su
organizacion.

122 Dr, José German Flores Garnica. Plan de manejo del fuego para el estado de Jalisco. Solicitud
03/0701-00 partida 1. Términos de referencia. Noviembre, 2014.
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Nivel 4. Los sistemas de informacion que utiliza el programa para tener un
control de los beneficios que entrega, resultan suficientes para verificar el
cumplimiento de sus objetivos y la atencion del problema publico que pretende
atender.

e Andlisis sobre los sistemas de informacion e idoneidad de éstos para
verificar la atencion del problema publico que el programa intenta resolver.

Los sistemas de informacion permiten cuantificar y medir de manera sistematica y
ordenada el desempefio de un programa y de la intervencién gubernamental??3. El
gobierno del estado es reconocido por desplegar un sistema de informacion eficaz
y eficiente para dar transparencia, monitorear y evaluar los programas publicos
denominado estrategia Evalta Jalisco, que contiene el Sistema de Agenda de
Mejora y ademas cuenta con el Sistema de Monitoreo de Programas Publicos; con
€l se genera informacion estratégica para mejorar su gestion y resultados.
Asimismo, la SEMADET utiliza sistemas de informacion electronicos como
plataforma para el control y transparencia de los beneficios que entrega el
programal?4. También via sitio web, el gobierno del estado describe el programa,
los objetivos, modalidades de apoyo del programa, requisitos, y da las opciones
de: descargar informacion complementaria, requisitos, ficha basica del programa,
matriz de resultados y un padrén Unico de beneficiarios!?®.

El programa estatal de manejo del fuego dispone de mdltiples plataformas para
medir los indicadores de resultados de acuerdo a la intervencidén que actualmente
ejecuta. Se tiene un sistema de control de gestion para registrar el cumplimiento
de las actividades programadas, los principales son el MIDE y la MIR, en ellos se
monitorea y reporta la entrega de los bienes y servicios que entrega el programa.
Otro es el sistema de informacion que registra la base de datos de beneficiarios
directos con indicadores, tales como personas que han recibido los cursos,
municipios que han firmado convenio, representantes de brigadas de incendios
forestales.

123 Manual de planificacion estratégica e indicadores de desempefio en el sector publico. CEPAL.
2009.

124 SEMADET, Incendios Forestales en portal de internet: http://incendios.semadet.jalisco.gob.mx/

125 Sistema de monitoreo de acciones y programas publicos MIDE+Evalla Jalisco disponible en:
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-estatal-de-manejo-del-fuego/381.
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Asimismo, los sistemas de informacién geografica que usa el programa estatal de
manejo del fuego, cuentan con la geo-referenciacion de predios atendidos en la
prevencion y combate de incendios forestales; al mismo tiempo se incorporan
indicadores de superficie siniestrada, niamero de incidentes, kilometros de lineas
negras y brechas cortafuego.

Otro sistema importante para la rendicion de cuentas implementa la transparencia
con indicadores financieros y de contabilidad gubernamental en la erogacion de
cada ejercicio fiscal. A lo largo del afio el programa entrega informes conforme a la
normatividad estatal.

El sistema de coordinacion para la atencion de incidentes se opera con éxito en
colaboracion con la Comision Nacional Forestal, ahi se reportan indicadores de
desempefio tales como tiempo de reaccion para atender un siniestro forestal,
tiempo de llegada a pie de incendio, tiempo para abatir el incendio forestal y
superficie protegida al implementar la estrategia. A nivel nacional se utiliza el
sistema nacional de informacién forestal’?®® como plataforma para informar el
namero total de incendios por afio y la superficie forestal siniestrada anualmente.

En suma, este conjunto de sistemas resulta idoneo para el cumplimiento de los
objetivos actuales del programa. Como se puede concluir, la informacion del
programa que se difunde para tener un control de los beneficios que entrega es
bastante profusa y diversa, aunque consistente, por lo que se requiere
sistematizar e integrar toda la informacién y la diversidad de medios dentro de una
estrategia institucional Unica.

126 Comision Nacional Forestal, Sistema Nacional de Informacién Forestal disponible en:
http://www.cnf.gob.mx:8090/snif/portal/
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El proceso de seguimiento y monitoreo de los beneficios que entrega el
programa adquiere relevancia estratégica en la consecucion de los otros
procesos operativos del programa.

e Explicitacion de la existencia de manuales de procedimientos y otros
documentos institucionales que describen el proceso de seguimiento y
monitoreo de los beneficios que entrega el programa.

o Diagrama de flujo que muestra el proceso de seguimiento y monitoreo de
los beneficios que entrega el programa.

e Analisis integral sobre el proceso de seguimiento y monitoreo y la relacion
con los otros procesos operativos, determinando la relevancia del mismo.

La Subsecretaria de Planeacion y Evaluacién ha realizado esfuerzos importantes
por evaluar los programas publicos del gobierno del estado de Jalisco; la presente
evaluacion es muestra de ello. Sin embargo, el programa no cuenta con manuales
de procedimientos u otros documentos institucionales en los que se describa el
proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacion de los beneficios que el programa
entrega y hasta el momento —después de 19 afios de operacion- sélo se cuenta
con los resultados de una evaluacion sobre la consistencia de instrumentos
estratégicos de programas publicos de gobierno del estado de Jalisco, estudio que
fue realizado en el afio 2015'%7.

El monitoreo y seguimiento que actualmente realiza el programa es Unicamente en
el dmbito interno de la SEMADET, con fines de administrativos, ya que los
indicadores de la MIR-DGFS solamente se refieren al cumplimiento de las
actividades del programa. Si bien también se reportan al SNIF los indicadores de
superficie siniestrada'?® y nimero total de incendios forestales'?®, éstos no son
usados de manera sistematica y explicita para mejorar el programa y medir el
grado de éxito alcanzado en la solucién del problema.

127 Reporte de evaluacion sobre consistencia de instrumentos estratégicos de programas publicos
2015. Elaborado por PolicyLab. 2016.

128 Superficie afectada por incendios forestales en el afio 2016. Base de datos del programa estatal
de manejo del fuego.

129 Numero de incendios forestales por municipio en el afio 2016. Base de datos del programa
estatal de manejo del fuego.
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En cuanto al componente de capacitacion, si se realiza un seguimiento y
monitoreo a personal de campo y brigadistas que han tomado los cursos de
capacitacion, asi como también se da seguimiento a los brigadistas que son
enviados a la provincia de Alberta, Canada. Este monitoreo cobra relevancia por el
hecho de que los brigadistas trabajan en periodos discontinuos por cinco meses y
otros por ocho meses; esta interrupcion en tiempo propicia que algunos elementos
busquen otras alternativas de empleo y tengan que incorporarse nuevos miembros
a las brigadas, con la consecuente necesidad de capacitacion. Si bien existe el
seguimiento a los cursos de capacitacion, no existe un mecanismo que permita
recoger la opinion de los participantes, o una encuesta de satisfaccién a quienes
toman estas capacitaciones.

Asimismo, el programa no cuenta con un plan de monitoreo y evaluacion de las
areas que fueron atendidas con incendios forestales, los actores entrevistados!3©
consideran necesaria la evaluaciéon de superficies en periodos posteriores al
siniestro para evaluar la regeneracién natural y proceder a la restauracién de los
ecosistemas. Por otro lado, no existe evidencia documental sobre el monitoreo de
las acciones de difusion de la NOM-015-SEMARNAT-SAGARPA, ni tampoco de
los folletos impresos que se emplean como medio de difusion del programa.

Otro factor importante que limita el seguimiento a los beneficios que genera el
programa son los indicadores de resultados que se reportan a nivel de MIR-DGFS,
ya que no permiten verificar de manera integral el cumplimiento de sus metas y
objetivos. Asimismo, el hecho de que el programa carezca de una linea de base
definida para evaluar su impacto a nivel de propdsito limita la valoracion objetiva
del desempefio del programa.

El hecho de que no haya un estrecho seguimiento y monitoreo de los beneficios
del programa, no implica que no se disponga de informacion para hacerlo. De
acuerdo con la informacién contenida en la base de datos del Centro Estatal'3?!, se
podrian analizar los impactos positivos 0 negativos de cada evento, para evaluar
de manera objetiva los resultados de la intervencion que actualmente se
implementa. Estos datos parecen indicar un avance en la mitigacion de los efectos
de siniestros sobre el estrato forestal de mayor valor econémico, social, ambiental
y cultural.

130 Entrevista directa a coordinadores regionales de la Direccion Forestal y de Manejo del Fuego.
131 Estadistica 2016 de incendios forestales.
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Figura 5. Proceso de seguimiento y monitoreo de beneficios que entrega el

programa
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En suma, el seguimiento y monitoreo de los beneficios del programa permite soélo
parcialmente cumplir con la etapa subsiguiente de evaluacion del programa con el
fin de revisar y adecuar las estrategias para mejorarlo y aplicar los recursos
publicos con criterios de eficiencia y calidad.

Fuente: elaboracion propia.
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6. Hallazgos relevantes y Analisis de fortalezas, oportunidades,

debilidades, amenazas, recomendaciones y valoracion final

del programa

A continuacién, se identifican los hallazgos relevantes de cada respuesta y de las
fuentes de informacién consultada. Estos hallazgos describen de manera sintética
las areas de oportunidad de mejora o bien de las amenazas o debilidades que
tiene el programa. Al final de cada observacion se asignd entre paréntesis una
clave para identificarla como (F) = fortaleza, (O) = oportunidad, (A) = amenaza y
(D) = debilidad.

Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

El programa no cuenta con un diagnéstico ex profeso para su disefio.
Considera un diagnostico parcial del problema basado en conocimiento
empirico-técnico que lo orienta principalmente a una estrategia reactiva a los
incendios forestales. (D)

No hay un diagndstico completo ni una légica causal explicita, por lo tanto no
se pueden valorar alternativas de intervencion. (D)

La conexion légica entre el problema y la solucion es parcial; el marco logico
del programa no se soporta en una relacion causa-efecto. No se aplica la
MML, la teoria del cambio o alguna metodologia similar. (D)

El programa cuenta con capital humano con experiencia y amplios
conocimientos empiricos sobre el problema de manejo del fuego. (F)

Existen instituciones de investigacion interesadas en el tema de manejo del
fuego, y algunas de ellas ya estan desarrollando investigacion sobre temas
afines al problema tales como el INIFAP, la UNAM y la UdeG (Centro
Universitario de la Costa Sur). (O)

Existen organismos que pueden financiar estudios para fortalecer el
diagnéstico del problema y/o la reorientacion del programa estatal de manejo
del fuego, tales como la CONAFOR, JIMAS, CONANP, PNUD y Fondos
internacionales. (O)

El programa no tiene capacidad de respuesta ante eventos climaticos
extremos tales como huracanes, inundaciones, sequias y heladas; tampoco
considera una estrategia de adaptacion en el largo plazo ante las evidencias
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

del cambio climético cambio climatico. (A)

El programa en su actual disefio es altamente efectivo en la atencién parcial
del problema, por ejemplo en su componente de combate de incendios
forestales. (F)

No existen evidencias documentales sobre el arbol de problemas, la légica
causal ni la magnitud del problema. El programa actual solo considera la
prevencién y supresién de incendios forestales sin considerar criterios
ecoldgicos del fuego. (D)

Existen organismos con recursos financieros, técnicos, tecnologicos, de
investigacion y humanos para identificar la magnitud y particularidades del
problema, la légica causal y efectos de éste. (O)

Probable desinterés de la administracién estatal por desarrollar el programa
con la visién integral del manejo del fuego, y que no perciba la importancia
de asignar recursos econdémicos con este fin. (A)

Durante el ejercicio fiscal 2016 la administracion central estatal no asigné
recursos econémicos para implementar los TdR y la elaboracion del Plan
Estatal de Manejo del Fuego, resaltando que en este estudio se considera
ampliar el diagnéstico del problema con conocimiento cientifico-técnico. (A)

Existen discrepancias en la definicion de la poblacién potencial y objetivo del
programa. (D)

En la ficha técnica del programa publicada en la pagina de la SEMADET?!%?
se define como poblacion potencial a los 125 municipios y la poblacién
atendida que fue de 42 municipios (afio 2016), en tanto que en el programa
estatal de manejo del fuego la poblaciéon potencial son las 5.01 millones de
hectareas, la poblacion objetivo son las areas prioritarias de atencion, que
incluyen superficies forestales con arbolado adulto y renuevo y la poblaciéon
atendida son las éareas donde se aplicé la prevencion y combate de
incendios.

Se cuenta con capital humano con conocimiento empirico técnico-cientifico
para evaluar alternativas en un grupo focal especializado de expertos. (F)

En el disefio del programa no se valoran alternativas de intervencién. (D)

Enriguecer el diagnostico con conocimiento cientifico-técnico para identificar

132 https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/programa-estatal-de-manejo-del-

fuego/381
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

nuevas alternativas de intervencion para fortalecer la estrategia de
intervencion del programa. (O)

Al no existir evidencia documentada de que se hayan valorado alternativas
de intervencion, se desconoce la viabilidad y la relacion beneficio/costo de
otras alternativas de intervencion que pudieran ser mejores respecto a la
actual estrategia. (A)

Los componentes de prevencién y combate contribuyen positivamente a la
atencion del problema evidenciandose en forma empirica y cientifica. (F)

El tipo de intervencién no considera una vision integral de manejo del fuego.
No existe evidencia documentada de que se evallie el impacto de la
intervencion sobre los componentes de suelo, agua, aire y social. (D)

Hay experiencias técnicas y cientificas que sirven como referentes para
mejorar la l6gica de intervencion del programa. (O)

La existencia de una débil cultura ambiental en la opinién publica sobre el
papel ecoldgico del fuego sobre los ecosistemas pone en controversia las
decisiones de la administracion estatal para la implementacion de nuevas
practicas del manejo del fuego. (A)

Los objetivos del programa son compatibles, contribuyen y estan alineados al
cumplimiento de los objetivos del plan estatal de Desarrollo 2013 — 2033. (F)

La loégica y correspondencia causal con el problema identificado en el
programa estatal de manejo del fuego es parcial. (D)

Los indicadores de la MIR-SEMADET no permiten hacer una evaluacion
pertinente de los bienes y servicios que entrega el programa. (D)

En los instrumentos de planeacion de mediano y largo plazo se considera el
concepto de manejo del fuego, por tanto no es necesario reformas legales
para implementar un plan de manejo del fuego. (O)

La inexistencia de una MIR especifica para el programa pone en riesgo
futuras evaluaciones y debilita la evaluacion de resultados e impactos del
programa. (A)

Existen documentos e instrumentos para la gestién, seguimiento técnico —
financiero del programa. No requiere reglas de operacion debido a que no
entrega recursos econémicos. (F)

Los convenios establecen los compromisos técnicos y financieros de las
partes firmantes, siendo éste el instrumento normativo para la gestion y
seguimiento de los bienes y beneficiarios del programa. (F)
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

El desconocimiento del manual de organizaciéon de la SEMADET por parte
del personal operativo del programa. (D)

No se cuenta con un documento que integre los instrumentos normativos del
programa que permita facilitar su operacion. (D)

El manual de organizacion y procedimientos regula algunos de los procesos
del programa, con la narrativa de organigramas, fichas de responsabilidades
funcionales, flujos de procedimientos y narrativas de procesos. (F)

Ante la falta de sistematizacién de la normatividad del programa se puede
debilitar la transparencia y rendicién de cuentas. (A)

Cuenta con un padron de beneficiarios a los cuales entrega los beneficios del
programa tales como: combustibles, equipo de radiocomunicacion,
capacitacion y equipamiento. (F)

Cuenta con una base de informacion georreferenciada de las areas que
fueron atendidas por las acciones del programa tales como siniestros
forestales combatidos, lineas negras, brechas cortafuego y quemas
prescritas. (F)

Existen versiones distintas en documentos de la SEMADET y del programa,
sobre la poblacion potencial y la poblacién objetivo lo que provoca
inconsistencias para determinar mecanismos de seguimiento y verificacion
del aporte a la solucién del problema real con lo documentado en la MIDE y
la MIR. (D)

El programa Estatal de Manejo del Fuego puede alinear la poblacion
potencial, objetivo y atendida con los criterios definidos en el programa
Nacional Prevencion y Combate de Incendios Forestales. (O)

Se tiene un buen nivel de coordinacion interinstitucional SEMADET-
CONAFOR en la operacion del Comité Estatal de Manejo del Fuego y del
Centro Estatal para la Prevencion y Control de Incendios Forestales. (F)

La coordinacion con algunas dependencias no es la mejor, particularmente
con SAGARPA, PROFEPA, SCT, CFE, CONANP. (D)

Contar con un esquema de coordinacion con brigadas de los beneficiarios
del programa de pago por servicios ambientales para contar con elementos
brigadistas de prevencion y combate de incendios forestales. (O)

Es posible firmar convenios de colaboracion con SAGARPA, CFE, SCT entre
otros que permitan mejorar los resultados del programa. (O)

Insuficiente participacién y escaso compromiso de algunas dependencias
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

10

11

12

que participan en el fomento y proteccién de los recursos forestales. (A)

Cambios en los objetivos particulares de las nuevas administraciones
municipales pondrian en riesgo la continuidad de acciones de coordinacion
intergubernamental. (A)

Insumos y recursos medianamente suficientes y adecuados para desarrollar
el proceso de planeacion del programa. (F)

No se dispone de un manual que describa los insumos y recursos que se
habréan de disponer para el proceso de planeacion. (D)

Existen instituciones de investigacibn que estdn generando investigacion
cientifica de utilidad para el proceso de planeacion. (O)

Que la administracién central estatal no considere recursos especiales para
el proceso de planeacion del programa. (A)

Los planes regionales surgen de un proceso participativo de los consejos
forestales regionales y de los comités regionales de manejo del fuego. (F)

Se han desarrollado los perfiles de puesto para orientar el alcance y
responsabilidad de cada funcionario en la operacion del programa. (F)

Existe inflexibilidad presupuestal, la cual se restringe al mismo presupuesto
anual mas menos un ajuste por inflacion. (D)

A falta de manual de procedimientos, la toma de decisiones se da mediante
un proceso con cierto nivel de espontaneidad. (D)

Actores gubernamentales y no gubernamentales estan interesados en el
proceso de planeacion del programa, previendo incluso la concurrencia de
recursos materiales, humanos y cientificos. (O)

Un evento catastrofico superaria la planeacion que se realiza anualmente; no
se dispone de un documento de planeacion para estos eventos extremos que
considere insumos y recursos extraordinarios para enfrentar el problema. (A)

Se cuenta con personal especializado y con conocimientos técnicos vy
empiricos de los procesos operativos del programa que mejoran el proceso
de planeacion. (F)

En el Manual de Organizacién y Procedimientos de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial Tomo 2, no se plantea un proceso
participativo para llevar a cabo la planeacion del programa. (D)

Que la Secretaria de finanzas no considere la necesidad de agilizar tramites
en los procesos administrativos del programa estatal de manejo del fuego
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

13

14

15

16

pone en riesgo la permanencia del personal que integra las brigadas
SEMADET. (A)

Los medios de difusion de la informacién del programa son mudltiples y de
gran alcance, pero no acceden a todo tipo de poblacion. (F)

No hay evidencia documentada del proceso de difusiébn del programa a
actores tales como brigadas rurales, grupos indigenas, etc. (D)

No hay un procedimiento claramente definido para realizar el proceso de
difusién del programa, particularmente en algunos componentes como la
prevencion. (D)

Se cuenta con espacios intergubernamentales e intersectoriales para la
difusion del programa. (O)

Existe una estructura amplia y adecuada al interior del estado para poder
realizar una difusién y rendicién de cuentas del programa. (F)

No existe una encuesta a beneficiarios, no se conoce su opinién sobre el
funcionamiento del programa. (D)

Se pueden aplicar instrumentos como una encuesta a beneficiarios directos y
beneficiarios indirectos -como la poblacion del area conurbada de
Guadalajara- para conocer su opinion sobre el programa. (O)

El programa no sistematiza la informacion y los resultados de los
mecanismos existentes de contraloria social, por lo que no se cuenta con
evidencia para juzgar si se atienden quejas y denuncias y si éstos son
empleados para mejorar la gestion del programa. (A)

El programa cuenta con un marco regulatorio suficiente para la rendicion de
cuenta publica y del ejercicio presupuestal anual. (F)

Es posible publicar en el portal de internet de la dependencia el ejercicio
presupuestario desglosado por actividad lo que consolidaria la transparencia
en la entrega de bienes y servicios. (O)

No explorar otras alternativas de operacion, adicional a los convenios
institucionales, pondria en riesgo la credibilidad del programa en la
asignacion de recursos. (A)

El programa cuenta con insumos y recursos medianamente suficientes para
el correcto desarrollo de los procesos de generacion de bienes y servicios
que entrega el programa. (D)

El régimen de contratacion de los brigadistas SEMADET pone en riesgo el
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

17

18

19

funcionamiento adecuado del programa. (D)

Existen recursos humanos como investigadores, insumos documentales de
campo como informacién de inventarios forestales e infraestructura como
sensores remotos que pueden ser utilizados para mejorar la generacion de
bienes y servicios que otorga el programa. (O)

Al atender un siniestro forestal el suministro de insumos y recursos son
tardados, lo que repercute de manera directa en la atencién del problema;
esas demoras implican que el impacto negativo hacia los ecosistemas sera
mayor. (A)

Los bienes y servicios que entrega el programa, tales como capacitaciones y
difusiébn de normativa han fortalecido el capital social y humano con el que
opera el programa, sobre todo en el componente de combate de incendios
forestales. (F)

No existen documentos o manuales de procedimiento que describan la
relevancia estratégica de la produccion de bienes y servicios que entrega el
programa. (D)

Los beneficios que entrega el programa pueden medirse con otras variables,
como por ejemplo emisiones de CO2 a la atmosfera, biomasa protegida por
tipo de estrato o valor econémico y social de los ecosistemas protegidos. (O)

El programa considera dos indicadores de gestiébn: nimero de incendios
forestales y superficie siniestrada, estos estan alineados a los indicadores
que a nivel nacional reporta la federacion. (F)

El programa no cuenta con una matriz de indicadores de resultados
especifica. (D)

La narrativa del fin y propdsito de la Direccion General Forestal vy
Sustentabilidad es compartida con otros programas, lo cual desvirtia el
proposito del programa y no suma a solucionar el problema. (D)

Se tiene la oportunidad de elaborar una matriz de indicadores de resultados
que sistematice los resultados del programa y considere indicadores de
actividades, componentes y propdsito acordes a la naturaleza del programa.

(©)

Se cuenta con un sistema de informacion de informacion geografica alineada
y compartida con la federacion; también se cuenta con un sistema de
operacion y coordinacion interinstitucional altamente efectivo para la atencion
y combate de incendios forestales. (F)

Los sistemas de informacion que utiliza el programa para difundir los
resultados de su gestion se encuentran dispersos; el sistema de
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Pregunta
asociada

Hallazgos relevantes

20

administracion por ejemplo no es administrado por la SEMADET, lo cual
dificulta los procesos administrativos y operativos del propio programa. (D)

Contar con un sistema de monitoreo y evaluacion interna, que integre la
informacion que se difunde en multiples plataformas de informacion, con el
fin de mejorar la transparencia y rendicién de cuentas. (O)

De continuar con la dispersion de los sistemas de informacion se carecera de
un orden que evalle el desempefio del programa y de la intervencién
gubernamental. (A)

El programa cuenta con una base de datos para el monitoreo y seguimiento
de los beneficios que ha entregado. (F)

El seguimiento y monitoreo de los resultados debe tener enfoques ecolégicos
que consideren el impacto positivo del fuego sobre los ecosistemas y sobre
los diferentes estratos de la vegetacion, con ello se podra llevar a una
medida estandar de los resultados de la intervencion por ejemplo carbono
liberado por tipo de estrato, biomasa perdida en un incendio forestal,
disminucién de carga de combustible, entre otros. (O)

Ante una evaluacion externa de resultados el programa tendria una
calificacion baja como es la actual percepcion a nivel nacional; Jalisco ocupa
el segundo lugar en superficie siniestrada con incendios, sin embargo este
indicador resulta sesgado por implicar otras variables que no reflejan la
realidad de la intervencién. (A)

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta .
) Recomendaciones
asociada
1. Iniciar una estrategia para generar informacion cientifico-técnica
1 para enriquecer el diagnéstico del programa; ésta debera permitir

identificar nuevas alternativas de intervencion para justificar un
Programa Estatal de Manejo del Fuego con una vision integral.
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Pregunta

X Recomendaciones
asociada

2. A partir de ese nuevo diagnostico gestionar los recursos
econdémicos necesarios para realizar el estudio propuesto por los
TdeR 2014 para generar el Programa de Manejo del Fuego.

3. Realizar acompafiamiento institucional con teoria organizacional
para disefiar el programa a partir del nuevo diagnéstico, en el que
2 se explicite la l6gica causal con la metodologia de la MML, la Teoria
del Cambio o alguna similar. Con este producto se tendran mayores
herramientas para planear, operar y evaluar los resultados del

programa.

4. Estandarizar en todos los documentos el concepto de poblacion
potencial y poblacibn objetivo del programa con fines de
transparencia y rendicion de cuentas; se sugiere continuar utilizando

3 a las areas forestales, preferentemente forestales o temporalmente
forestales que se encuentran al interior del estado de Jalisco
(medida en hectareas). La poblacién potencial y objetivo deben
definirse en términos de superficie forestal, preferentemente forestal
y temporalmente forestal.

5. A partir del diagnostico y de la relacion causa-efecto identificada

4 bajo los TdeR 2014, identificar nuevas alternativas de intervencion y

valorarlas bajo criterios especificos de eficiencia, eficacia y relacion
beneficio/costo.

6. Emplear las evidencias cientificas de aquellas experiencias
estatales, nacionales e internacionales para mejorar la légica de
intervencion del programa.

Elaborar la MIR del programa.

Alinear la MIR del programa estatal con la MIR del programa
Nacional. La mayoria de los indicadores no estan orientados a medir
el logro de los objetivos a nivel de componente ni de propésito y

6 solamente indican el nivel de cumplimiento de algunas actividades
gue se desarrollan en su operacion.

9. Con la MIR adecuada, gestionar el programa orientado a resultados;
transparencia y rendicion de cuentas. La MIR se deber& usar para
orientar las acciones del programa y no solo como un instrumento
de corte administrativo en el ambito de la Direccion General.

10. Elaborar un documento multipropésito del programa, que haga las
7 veces de reglas de operacion (con la mayor parte de su contenido),
gue permita reunir todos los elementos de la estructura del marco
de actuacién del programa, asi como la informacion referente a su
disefo.
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Pregunta

X Recomendaciones
asociada

11. El Programa Operativo Anual y los resultados de éste deberian ser
8 publicados en el portal digital de la Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial. Este debe contemplar la congruencia entre la

poblacion potencial, objetivo y atendida.

12. Establecer instrumentos de coordinacion institucional y colaboracion
entre el programa y los beneficiarios del programa de pago de
servicios ambientales y los titulares de aprovechamientos forestales
maderables, no maderables, de vida silvestre y plantaciones

9 forestales comerciales.

13. Fortalecer, en el ambito estatal, la relacion con las instituciones
académicas y de investigacion forestal para el desarrollo de
investigaciones aplicadas que den sustento al programa de manejo
del fuego.

14. Incluir en la normatividad la realizacién de ejercicios de planeacion
de mediano y largo plazos del programa. Considerar lo planteado
por la Ley General de Cambio Climético.

15. Incorporar en el proceso de planeacion la informacion derivada de
investigaciones aplicadas al manejo del fuego, informacién del
inventario nacional forestal y de suelos, informacion del inventario
estatal forestal, cartas de uso actual del suelo y tipos de vegetacion,
imagenes de satélite y aplicar la metodologia para la elaboracion de
mapas de areas prioritarias de proteccion contra incendios
forestales.

10

16. Incluir en la normatividad la realizacion de planes para enfrentar
contingencias o fendmenos catastréficos, asi como la asignacion de
recursos para enfrentarlos.

17.Normar la realizacion de planeacion contingente con el fin de
enfrentar eventos catastroficos en el que se consideren insumos y
recursos necesarios para su aplicacion.

11

12 18. Incrementar los recursos del fondo revolvente del programa para
enfrentar contingencias.

19. Elaborar una estrategia de difusion del programa, en la que se
establezca la normativa para implementar el proceso con fines de
13 rendicion de cuentas y transparencia en la que se definan fechas,
responsables, actividades y la informacion a difundir y que se valore
la inclusion de medios impresos para acceder a todo tipo de

usuarios de la informacion.
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Pregunta

X Recomendaciones
asociada

20. Llevar a cabo difusién abierta del programa dirigida al publico en
general para integrar las brigadas rurales, de ejidos y comunidades,
de comunidades indigenas y organizaciones civiles legalmente

14 establecidas, cumpliendo los requisitos establecidos en el perfil del
puesto oficial.

21. Establecer normatividad que defina mecanismos para dar
seguimiento y hacer uso de la informacién generada por el esquema
de transparencia y rendicion de cuentas.

22. Establecer normatividad para dar seguimiento y hacer uso de la
informacién generada por el esquema de transparencia y rendicion
de cuentas.

23. Incorporar informacion financiera desagregada a nivel de programa
para la difusién con fines de seguimiento, transparencia y rendicién

15 de cuentas del programa

24. Enriguecer el esquema de transparencia y rendicion de cuentas con
la aplicacion de una encuesta periodica a beneficiarios directos e
indirectos del programa para conocer su opinién sobre la gestion del
programa y sobre los resultados y avances en la solucion del
problema.

25. Realizar el trAmite de registro patronal de la SEMADET para
16 acceder a la contratacién directa del personal. Revisar la situacion
laboral del personal operativo del programa para proceder a su

contratacion con la seguridad social prevista por la ley.

26. Los indicadores deben orientarse a medir la disminucién de la
afectacion e impacto negativo de incendios sobre las zonas
forestales, preferentemente forestales y temporalmente forestales ;

17 la columna de indicadores debe medir los aspectos ponderados
tales como emision de didxido de carbono a la atmosfera por estrato
de vegetacion siniestrada, nivel o grado de afectacion del incendio
forestal, impacto positivo o negativo del incendio forestal, volumen y
biomasa perdida, valor econémico por tipo de ecosistema.

27. Elaborar la MIR especifica propia del programa para facilitar su

18 disefio, ejecucion, seguimiento y monitoreo, asi como la evaluacion
de sus resultados en cualquiera de sus niveles.
19 28. Integrar un sistema Unico de informacion con los principales

sistemas de informacién que se encuentran dispersos a fin de
realizar de manera periddica evaluaciones internas.
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Pregunta Recomendaciones
asociada
29. Adicionar indicadores de desempefio que consideren variables
ambientales y valorar el impacto positivo o negativo del fuego sobre
los ecosistemas.
20 30. Estandarizar los resultados de la intervencion a una medida que
pondere el estrato forestal siniestrado, por ejemplo, biomasa perdida
0 protegida.

31. Un calendario de evaluaciones externas del programa, describiendo
el tipo de evaluacién y sus objetivos.

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion se presenta una matriz de doble entrada por objetivo especifico, en
la que se ubicaron los hallazgos de acuerdo a la naturaleza segun corresponde,
siendo 5 fortalezas, 5 oportunidades, 5 debilidades y 5 amenazas.
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Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

1 Se cuenta con capital
humano con experiencia y
conocimientos empiricos
sobre el problema de manejo
del fuego.

2 El programa en su actual
disefio es altamente efectivo
en la atencién parcial del
problema, por ejemplo en su
componente de combate de
incendios forestales.

3 Se cuenta con informacion
derivada de dos estudios
regionales especificos
orientados al manejo del
fuego, uno es el “Programa
integral de manejo del fuego
para la region Costa — Sur de
Jalisco” y el otro “Manejo del
Fuego y Restauracion de
bosques en la Reserva de la
Biosfera en la Sierra de
Manantlan”.

Recomendaciones

1 El programa no cuenta con el
estudio ex profeso para su disefio
y considera un diagnéstico parcial
del problema  basado en
retrospectiva para continuar con
la estrategia reactiva a siniestros
forestales.
2 No hay una ldgica causal
explicita, por tanto no se puede
valorar alternativas de
intervencion.
3 La conexién légica entre el
problema y la solucibn no es
suficientemente clara, lo que el
marco légico del programa no
soporta la teoria del cambio.
4 No existen evidencias
documentales sobre el arbol de
problemas, la loégica causal y la
magnitud del problema. El
programa actual considera la
prevencion y supresion de
incendios forestales sin tomar en
cuenta criterios ecoldgicos del
fuego.
5 Existen discrepancias en la
definicibn de la  poblacion
potencial y la poblacion objetivo
del programa
6 En la ficha técnica del programa
publicada en la pagina web de la
SEMADET se define como
poblacion potencial a los 125
municipios 'y la  poblacion
atendida en el afio 2016 de 42
municipios, esto difiere de lo
citado en el programa estatal de
manejo del fuego 2016 donde
sefiala que la poblacion potencial
son 5.01 millones de hectareas.
Recomendaciones
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1 Hay organismos que pueden
financiar elementos para el
diagnéstico del problema y/o
el costo de la elaboracion del
programa estatal de manejo
del fuego, tales como Ila
CONAFOR, JIMAS, CONANP,
PNUD y Fondos
internacionales.

Amenazas

1 Durante el ejercicio fiscal
2016 la administracion central
estatal no asigné recursos
econémicos para implementar
los TdR y la elaboracion del
Plan Estatal de Manejo del
Fuego, resaltando que en éste
estudio se considera el
diagndstico del problema.

Recomendaciones
1 Realizar Acompafiamiento
institucional con teoria
organizacional para disefiar
el programa a partir del
nuevo diagnéstico, en el que
se explicite la légica causal
con la metodologia de la
MML, la Teoria del Cambio o
alguna similar. Con este
producto se tendrdn mayores
herramientas para planear,
operar 'y evaluar los
resultados del programa.

1. Iniciar una estrategia para
generar informacién cientifico-
técnica para enriquecer el

diagnéstico del programa; ésta
debera permitir identificar nuevas
alternativas de intervenciéon para
justificar un Programa Estatal de
Manejo del Fuego con una visién
integral.
2. Estandarizar en todos los
documentos el concepto de
poblacion potencial y poblacion
objetivo del programa con fines
de transparencia y rendicién de
cuentas; se sugiere continuar
utilizando a las éareas forestales,
preferentemente  forestales o
temporalmente forestales que se
encuentran al interior del estado
de Jalisco (medida en hectareas).
La poblacién potencial y objetivo
deben definirse en términos de
superficie forestal,
preferentemente forestal y
temporalmente forestal.
Recomendaciones
1 A partir de un nuevo diagndstico
gestionar los recursos
econdémicos necesarios para
realizar el estudio propuesto por
los TdeR 2014 para generar el
Programa de Manejo del Fuego.
2 Coordinar acciones conjuntas
con las Juntas Intermunicipales,
con la Comision Nacional
Forestal, Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia y otras
entidades para conseguir fondos
gue permitan financiar el Plan de
Manejo del Fuego para el estado
de Jalisco

Fuente: elaboracion propia.
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Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

1 Se cuenta con capital
humano con conocimiento
empirico para evaluar
alternativas en un grupo
focal especializado de
expertos.

2 Los componentes de
prevencion y combate
contribuyen positivamente a
la atencion del problema
evidenciandose en forma
empirica y cientifica.

3 Los objetivos del programa
son compatibles, contribuyen
y estan alineados al
cumplimiento de los objetivos
del plan estatal de Desarrollo
2013 — 2033.

4 Existen documentos e
instrumentos para la gestion,
seguimiento técnico -
financiero del programa. No
requiere reglas de operacion
debido a que no entrega
recursos econémicos.

5 Los convenios establecen
los compromisos técnicos y
financieros de las partes
firmantes, siendo éste el
instrumento normativo para
la gestién y seguimiento de
los bienes y beneficiarios del
programa.

6 El manual de organizacion
y procedimientos regula
algunos de los procesos del
programa, con la narrativa de
organigramas, fichas de
responsabilidades
funcionales, flujos de
procedimientos y narrativas
de procesos.

Recomendaciones

1 En el disefio del programa
no se valoran alternativas de
intervencion.

2 El tipo de intervencion no
considera un Manejo Integral
del Fuego. No existe
evidencia documentada de
que se evalle el impacto de
la intervencién sobre los
componentes de  suelo,
agua, aire y social.

3 La l6gica y
correspondencia causal con
el problema identificado en el
programa estatal de manejo
del fuego es parcial.

4 Los indicadores de la MIR
no permiten hacer una
evaluacion pertinente de los
bienes y servicios que
entrega el programa.

5 El desconocimiento del
manual de organizacion de la
SEMADET por parte del
personal operativo del
programa.

6 No se cuenta con un
documento que integre los
instrumentos normativos del
programa  que permita
facilitar su operacion.

Recomendaciones
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1 enriquecer el diagnéstico con
conocimiento cientifico-técnico
para identificar nuevas alternativas
de intervencion para fortalecer la
estrategia de intervencién del
programa.
2 Hay experiencias técnicas Yy
cientificas que sirven como
referentes para mejorar la l6gica
de intervencién del programa.
3 En los instrumentos de
planeacion de mediano y largo
plazo se considera el concepto de
manejo del fuego, por tanto no es
necesario reformas legales para
implementar un plan de manejo del
fuego.

Amenazas
1 Al no existir evidencia
documentada de que se hayan
valorado alternativas de
intervencién, se desconoce la
viabilidad y la relacién beneficio
costo de otras alternativas de

intervenciéon que pudieran ser
mejores respecto a la actual
estrategia.

2 La existencia de una débil cultura
ambiental en la opinién pudblica
sobre el papel ecoldgico del fuego
sobre los ecosistemas pone en
controversia las decisiones de la
administracion estatal para la
implementacion de nuevas
préacticas del manejo del fuego.

3 La inexistencia de una MIR
especifica para el programa pone
en riesgo futuras evaluaciones y
debilita la evaluacion de resultados
e impactos del programa.

4 Ante la falta de sistematizacion
de la normatividad del programa se
puede debilitar la transparencia y
rendicién de cuentas.

Recomendaciones

1 Con la MIR adecuada,
gestionar el programa
orientado a resultados;

transparencia y rendicién de
cuentas. La MIR se debera
usar para orientar las
acciones del programa y no
solo como un instrumento de
corte administrativo en el

ambito de la Direccién
General.
2 Elaborar un documento

multipropésito del programa,
que haga las veces de reglas
de operacién (con la mayor
parte de su contenido), que
permita reunir todos los
elementos de la estructura
del marco de actuacion del
programa, asi como la
informacion referente a su
disefio.

1 A partir del diagnostico y
de la relacién causa-efecto
identificada bajo los TdeR

2014, identificar nuevas
alternativas de intervencion y
valorarlas  bajo  criterios
especificos de eficiencia,
eficacia y relacién
beneficio/costo.

2 Emplear las evidencias
cientificas de aquellas
experiencias estatales,

nacionales e internacionales
para mejorar la légica de
intervencion del programa.

Recomendaciones

1 Elaborar una MIR propia
del programa.

2 Alinear la MIR del
programa estatal con la MIR
del Programa Nacional. La
mayoria de los indicadores
no estan orientados a medir
el logro de los objetivos a
nivel de componente ni de

propésito y solamente
indican el nivel de
cumplimiento de algunas
actividades que se

desarrollan en su operacion.

Fuente: elaboracion propia.
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Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

1 El programa Estatal de
Manejo del Fuego puede
alinear la poblacion potencia,
objetivo y atendida con los
criterios  definidos en el
Programa Nacional
Prevencion y Combate de
Incendios Forestales.

2 Contar con un esquema de
coordinacién con brigadas de
los beneficiarios del programa

de pago por servicios
ambientales para contar con
elementos brigadistas de

prevencion y combate de
incendios forestales.

3 Es posible firmar convenios
de colaboracion con

1 Cuenta con un padrén de
beneficiarios a los cuales
entrega los beneficios del
programa tales como:
combustibles, equipo de
radiocomunicacion,
capacitacion y equipamiento.

2 Cuenta con una base de
informacién georreferenciada
de las areas que fueron
atendidas por el programa
tales como siniestros
forestales, lineas negras,
brechas cortafuego y quemas
prescritas.

3 Se tiene un buen nivel de
coordinacién existente y opera
el Comité Estatal de Manejo
del Fuego y de la Operacion
del C14 centro estatal de
control de incendios forestales.

Recomendaciones

1 Existen versiones distintas en
documentos de la SEMADET vy
del programa, sobre la
poblacién potencial, la poblacién
objetivo y la poblacién atendida
lo que provoca inconsistencias
para determinar mecanismos de
seguimiento y verificacion del
aporte a la solucion del
problema real con lo
documentado en la MIDE y la
MIR.

2 La coordinacién con algunas
dependencias no es la mejor,
particularmente con la
SAGARPA, PROFEPA, SCT,
CFE, CONANP.

3 No existen convenios de
coordinacién de mediano y largo
plazo  que permita  una
interaccion entre acciones de
gobierno u otros organismos
que mejore los resultados de la
intervencion.

Recomendaciones

1 El Programa Operativo Anual
y los resultados de éste
deberian ser publicados en el
portal digital de la Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrollo
Territorial. Este debe contemplar
la  congruencia entre la
poblacion potencial, objetivo y
atendida.
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Amenazas Recomendaciones Recomendaciones

Fuente: elaboracioén propia.
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Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

1 Existen instituciones de
investigacion que estan
generando investigacion

cientifica de utilidad para el
proceso de planeacion.

2 Actores gubernamentales y
no gubernamentales estan
interesados en el proceso de

planeacién del programa,
previendo incluso la
concurrencia de  recursos
materiales, humanos y
cientificos.

1 Los insumos y recursos
son medianamente
suficientes y adecuados para
el proceso de planeacion del
programa.

2 Los planes regionales
surgen de un proceso
participativo de los consejos
forestales regionales y de los
comités regionales de
manejo de fuego.

3 Se han desarrollado los
perfiles de puesto para
orientar el alcance vy
responsabilidad de cada
funcionario.

4 Se cuenta con personal
especializado y con
conocimientos empiricos de
los procesos operativos del

programa que permitirian
mejorar el proceso de
planeacion.

Recomendaciones

1 No se dispone de un manual

gque describa los insumos vy
recursos que se habran de
disponer para el proceso de
planeacion.

2 Existe inflexibilidad

presupuestal, la cual se restringe
al mismo presupuesto anual mas
menos un ajuste por inflacion.

3 En el Manual de Organizacién y
Procedimientos de la Secretaria
de Medio Ambiente Desarrollo
Territorial Tomo 2, no se plantea
un proceso participativo para
llevar a cabo la planeacion del
programa.

Recomendaciones

1 Incluir en la normatividad la
realizacion de ejercicios de
planeacién de mediano y largo
plazos del programa. Considerar
lo planteado por la Ley General
de Cambio Climatico.

2 Incorporar en el proceso de
planeacion la informacion
derivada de investigaciones
aplicadas al manejo del fuego,
informacion del inventario
nacional forestal y de suelos,
informacion del inventario estatal
forestal, cartas de uso actual del
suelo y tipos de vegetacion,
imagenes de satélite y aplicar la
metodologia para la elaboracion
de mapas de areas prioritarias de
proteccion contra  incendios
forestales.
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Amenazas Recomendaciones Recomendaciones

Fuente: elaboracién propia.
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Dimension interna

Dimensidn externa

Oportunidades

1 Se cuenta con espacios
intergubernamentales e
intersectoriales para la
difusién del programa.

2 Se pueden aplicar
instrumentos como una
encuesta a  beneficiarios
directos y beneficiarios
indirectos —como la poblacién
del éarea conurbada de
Guadalajara- para conocer su
opinién sobre el programa.

3 Es posible publicar en el
portal de internet de Ia
dependencia el ejercicio
presupuestario desglosado
por actividad lo que
consolidaria la transparencia
en la entrega de bienes y
servicios.

Fortalezas

1 Los medios de
comunicacion y difusién del
programa son mdltiples y
de gran alcance, pero no
acceden a todo tipo de
poblacion.

2 Existe una estructura
organizacional al interior
del estado para poder
realizar una difusion y
rendiciébn de cuentas del
programa.

3 El programa cuenta con
un marco regulatorio
suficiente para generar la
rendicidn de cuenta publica
y del ejercicio presupuestal
anual.

Recomendaciones

Debilidades

1 No hay evidencia
documentada del proceso de
difusibn del programa a
actores tales como brigadas
rurales, grupos indigenas, etc.
2 No hay un procedimiento
claramente  definido  para
realizar el proceso de difusion
del programa, particularmente
en algunos componentes
como la prevencioén.

3 No existe una encuesta a
beneficiarios, no se conoce su
opinién sobre el
funcionamiento del programa.

Recomendaciones

1 Elaborar una estrategia de
difusion del programa, en la
que se establezca la normativa
para implementar el proceso
con fines de rendicion de
cuentas y transparencia en la
que se definan fechas,
responsables, actividades y la
informacion a difundir y que se
valore la inclusién de medios
impresos para acceder a todo

tipo de usuarios de Ila
informacion.
2 Llevar a cabo difusién

abierta del programa dirigida al
publico en general para
integrar las brigadas rurales,
de ejidos y comunidades, de
comunidades indigenas vy

organizaciones civiles
legalmente establecidas,
cumpliendo los  requisitos

establecidos en el perfil del
puesto oficial.
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Dimension interna

Amenazas

1 El programa no sistematiza
la informacion y los resultados
de los mecanismos existentes
de contraloria social, por lo
gue no se cuenta con
evidencia para juzgar si se
atienden quejas y denuncias y
si éstos son empleados para

mejorar la  gestiébn  del
programa.

2 No explorar otras
alternativas de  operacion,
adicional a los convenios
institucionales, pondria en
riesgo la credibilidad del

programa en la asignacion de
recursos.

Recomendaciones

1 Incorporar informacion
financiera desagregada a
nivel de programa para la
difusion con fines de
seguimiento, transparencia
y rendiciéon de cuentas del

programa
2 Enriquecer el esquema
de transparencia y

rendicién de cuentas con la
aplicacion de una encuesta
periddica a beneficiarios
directos e indirectos del
programa para conocer su
opinion sobre la gestion del
programa y sobre los
resultados y avances en la
solucién del problema.

Recomendaciones

1 Establecer normatividad que
defina mecanismos para dar
seguimiento y hacer uso de la
informaciéon generada por el
esquema de transparencia y
rendicién de cuentas.

2 Establecer normatividad
para dar seguimiento y hacer
uso de la informacion
generada por el esquema de
transparencia y rendicion de
cuentas.

Fuente: elaboracion propia.
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Dimensién interna

Dimensidn externa

Oportunidades

1 Existen recursos humanos
como investigadores, insumos
documentales de campo como
informacion de inventarios
forestales e infraestructura
como sensores remotos que
pueden ser utilizados para
mejorar la generacion de
bienes y servicios que otorga
el programa.

2 Los beneficios que entrega
el programa pueden medirse
con otras variables, como por
ejemplo emisiones de CO2 a
la atmosfera, biomasa
protegida por tipo de estrato o

Fortalezas

1 Los bienes y servicios
gue entrega el programa,
tales capacitaciones vy
contratacién de brigadas
contra incendios han
fortalecido el capital social
y humano con el que opera
el programa, sobre todo en
el componente de combate
de incendios forestales.

Recomendaciones

Debilidades

1 El programa cuenta con
insumos y recursos
medianamente suficientes
para el correcto desarrollo de
los procesos de generacion de
bienes y servicios que entrega
el programa.

2 El régimen de contratacion
de los brigadistas SEMADET

pone en riesgo el
funcionamiento adecuado del
programa.

3 No existen documentos o
manuales de procedimiento
que describan la relevancia
estratégica de la produccion
de bienes y servicios que
entrega el programa.

Recomendaciones
1 Los indicadores deben
orientarse a medir la

disminucién de la afectacion e
impacto negativo de incendios
sobre las zonas forestales,
preferentemente forestales y
temporalmente forestales ; la
columna de indicadores debe
medir los aspectos
ponderados tales como
emision de diéxido de carbono
a la atmosfera por estrato de
vegetacion siniestrada, nivel o

grado de afectacion del
incendio  forestal, impacto
positivo 0 negativo del

incendio forestal, volumen vy

valor economico y social de biomasa perdida, valor
los ecosistemas protegidos. econémico por tipo de
ecosistema.
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Dimensién interna

Amenazas

1 Al atender un siniestro
forestal el suministro de
insumos y recursos son

tardados, lo que repercute de
manera directa en la atencién
del problema, de continuar
con esas demoras el impacto
negativo hacia los
ecosistemas sera mayor.

Recomendaciones

Recomendaciones
1 Realizar el tramite de
registro patronal de la

SEMADET para acceder a la
contratacion directa del
personal. Revisar la situacion
laboral del personal operativo
del programa para proceder a
su contratacion con la
seguridad social prevista por la
ley.

Fuente: elaboracion propia.
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Dimension interna

Dimensidn externa

Oportunidades

1 Se tiene la oportunidad de
elaborar una matriz de
indicadores de resultados que
sistematice los resultados del
programa y considere
actividades acordes a la
naturaleza del programa.

2 Contar con un sistema de
monitoreo y evaluacion
interna, que integre la
informacion que se difunde en
mdultiples  plataformas  de
informacion con el fin de
mejorar la transparencia y
rendicion de cuentas.

Fortalezas

1 El programa considera
dos indicadores de gestion:

ndmero de incendios
forestales y  superficie
siniestrada, estos estan

alineados a los indicadores
gue a nivel nacional reporta
la federacion.

2 Se cuenta con un sistema
de informacion de
informacioén geografica
alineada y compartida con
la federacién; también se
cuenta con un sistema de
operacion y coordinacion
interinstitucional altamente
efectivo para la atencién y
combate de incendios
forestales.

3 El programa cuenta con
una base de datos para el
monitoreo y seguimiento de
los beneficios que entrega
el programa.

Recomendaciones
(no aplican)

Debilidades
1 El programa no cuenta con
una matriz de indicadores de
resultados especifica.
2 La narrativa del fin de la
Direccion General Forestal y
Sustentabilidad es compartida

con otros programas, esto
desvirtia el propoésito del
programa 'y no suma a

solucionar el problema.

3 Los sistemas de informacion
que utiliza el programa se
encuentran  dispersos; el
sistema de administracion por
ejemplo no es administrado
por la SEMADET, lo cual
dificulta los procesos
administrativos y operativos
del propio programa.

4 En los documentos de
planeacién no se consideran
indicadores ambientales para
evaluar la estrategia de
intervencion, lo que resulta en
un escenario sesgado de los
resultados de la estrategia de
intervencion.

Recomendaciones

1 Integrar un sistema Unico de
informacién con los principales
sistemas de informacién que
se encuentran dispersos a fin
de realizar de manera
periddica evaluaciones
internas.
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Dimension interna

3 En el futuro sera necesaria
una evaluaciéon de resultados
y de impacto de la estrategia
de intervencién, por lo que el

programa debe prever
indicadores adecuados que
permitan evaluar

adecuadamente el logro de
los objetivos del programa.
Amenazas

1 De continuar con la
dispersion de los sistemas de
informacion se carecera de un
orden que evalle el
desempefio del programay el
logro de sus obijetivos.

Recomendaciones

1 Disefiar un calendario de
evaluaciones externas del
programa, describiendo el
tipo de evaluacion y sus
objetivos

2 Llevar a cabo ejercicios
de planeacion de mediano
y largo plazo del programa.
Considerar lo planteado por
la Ley General de Cambio
Climético.

Recomendaciones

1 Adicionar indicadores de
desempefio que consideren
variables ambientales y valorar
el impacto positivo 0 negativo
del fuego sobre los
ecosistemas.

2 Estandarizar los resultados
de la intervencibn a una
medida que pondere el estrato
forestal siniestrado, por
ejemplo, biomasa perdida o
protegida.

Fuente: elaboracion propia.
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Implicaciones
(operativas, juridico-

pY Recomendacion Mejora esperada Actividades o :
administrativas,
financieras)

1 (OE1) Coordinar acciones conjuntas Se tendrd un estudio especifico que En colaboracion con las Asignar personal para
con las Juntas identifique, cuantifigue y localice el JIMAS revisar los convenios gestionar convenios,
Intermunicipales, Comision problema al interior del estado de de colaboracion y adicionar en reuniones de trabajo,
Nacional Forestal, Consejo Jalisco. Esto permitirda elaborar el su caso acuerdos de minutasy acuerdos de
Nacional de Ciencia y é&rbol de problemas, identificar financiamiento. colaboracion en
Tecnologia, instituciones  objetivos 'y alternativas  de concertar  convenios de Materia de
académicas y de investigacion intervencion, asi como disefiar un cgjaboracién con el sistema de financiamiento de
y otras entidades para obtener ~programa con un argumento basado jnyestigacion forestal en el Fecursos econémicos
recursos que permitan en informacion tecnico cientifica. estado y los fondos de €xternos  con el
financiar el desarrollo del Plan financiamiento para el enfoque de lograr
estado de Jalisco. prioritarias  que  permitan estatal de manejo del

fundamentar el Plan Estatal de fuego.
Manejo del Fuego.
Crear convenios de
colaboracion en materia de
gestion de recursos con el
propdsito de elaborar el Plan
estatal de manejo del fuego.
2 (OE2) Elaborar un documento Articulaciébn de los elementos de Especificar las caracteristicas Asignar personal para

multipropésito del programa,
que haga las veces de reglas
de operacion (con la mayor

planeacién y operacion del actual
programa, atendiendo
oportunamente la poblacion

e informacibn que debe
contener el documento integral
multipropésito.

la elaboracién del
documento normativo
del programa, con la

parte de su contenido), que potencial, objetivo y programada. Sistematizar, revisar y depurar colaboracion y
permita reunir todos 10S (con este instrumento se contara con asesoria de la
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Implicaciones
(operativas, juridico-

pY Recomendacion Mejora esperada Actividades - .
administrativas,
financieras)
elementos de la estructura del informacion oficial del programa para la informacion disponible. SEPAF.
marco de actuacion del cualquier actor que desee obtener Ejaporar el documento integral
programa, asi como la acceso a la informacién, ya sea myttiproposito.
informacion referente a su como solicitante, como auditor,
disefio. evaluador externo o publico en
general.

3 (OE7) Aplicar una estrategia de Posibilidad de mediry dar Crear y operar instancias de Incluir en la
planeacion de mediano y congruencia a los resultados y planeacion en las que se normatividad la
largo plazo del programa, avances del programa. Las acciones definan actividades con un realizacion de
considerando lo planteado por de cambio climatico y la reduccién de horizonte de mediano y largo ejercicios de
la Ley General de Cambio emisiones de di6xido de carbono plazo, en las que se planteeny planeacion de
Climatico. deben tener un impacto en el corto, definan acciones a llevar a mediano y largo plazo.

mediano y largo plazo, por este cabo dentro del Plan estatal de  Asignar personal para
motivo la planeacion se orientara a manejo del fuego y del desarrollar este tipo
medir los resultados en dicho ambito, Programa Estatal de Manejo de planeacion del
contrario a lo que actualmente del Fuego. Plan estatal de
implementa el programa, es decir, manejo del fuego.
sé6lo planeacion anual.

4 (OE®6) Realizar el tramite de Registro Personal legalmente contratado. Gestionar autorizacion y Autorizacion del

Patronal de la SEMADET para
la contratacion del personal

del programa bajo los
términos legales que
correspondan.

Acceso a seguridad social para
empleados del programa.

Se prescindira del pago de seguro de
vida.

Mayor agilidad en el pago del
personal que labora en las
actividades de prevencion y combate
de incendios forestales.

Mejora en el control y administracion
del personal que laborar en forma
temporal dejando de depender de

realizar el tramite de registro
Patronal, ante la instancia
correspondiente.

Contratar al personal bajo
procedimientos legales
establecidos.

Gestionar y programar los
recursos requeridos para el
pago del personal.

Incluir en la nébmina de
SEMADET al personal del

Registro Patronal de
la SEMADET.

Recursos financieros
asignados a la
SEMADET para pagar
directamente al
personal.

Contratar legalmente

al personal del
programa

Registro de personal
del programa en los
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Implicaciones
(operativas, juridico-

pY Recomendacion Mejora esperada Actividades - .
administrativas,
financieras)
otra Secretaria. programa. servicios de seguridad
Mejora en las condiciones laborales ~ Hacer los tramites requeridos ~ Social establecidos en
del personal del programa. para que el personal del la ley.
Conservacion de plantilla laboral con ~ Programa tenga acceso a
amplia experiencia y capacitacion seguridad social.
brindada por el Estado.

5 (OE2) Elaborar una MIR propia y Transitar del actual modelo de Capacitar al personal Asignar personal a la
especifica del programa para monitoreo y seguimiento genérico a normativo del programa enla  elaboracion de la MIR.
facilitar su disefio, ejecucion, nivel de Direccion General, hacia una Metodologia Matriz de Marco  pjgposicion del
seguimiento y monitoreo, asi MIR propia, con sistema de Logico. personal para recibir
como la evaluacion de sus indicadores de resultados acorde ala Reuniones de planeacion la capacitacion.
resultados en cualquiera de naturaleza del programa y del estratégica con el personal del  pisponibilidad de
sus niveles (fin, proposito, problema publico que se pretende programa. tier’r‘\) o para las
componente y actividades) atender. Elaborar la MIR. con reun‘i)onre):s de
CRELEEE eloles indicadores Ia;: fichas laneacion
congruentes con la naturaleza L y . P -

técnicas correspondientes en estratégica.
del programa. -

un contexto de planeacion de

largo plazo.

6 (OE2) Realizar acompafiamiento Disponer de un instrumento para la Reuniones de planeacion Designar personal
institucional con teoria planeacion, operacion, evaluacion y estratégica y desarrollo para realizar

organizacional para disefiar el
PEMF a partir de los Términos
de Referencia ya elaborados
en 2014, en el que, con base
en un diagnoéstico enriquecido,
se explicite la logica causal
con la metodologia de Ila
MML, la teoria del cambio o
alguna similar.

monitoreo del PEMF; este
documento incluir4, ademas de una
metodologia organizacional para
abordar el problema, la identificacion,
cuantificacion y andlisis del problema
publico que pretende atender el
programa estatal de manejo del
fuego de acuerdo con los Términos
de Referencia 2014.

organizacional con el personal
del programa.

actividades de
planeacién y
desarrollo
organizacional.
Disponibilidad de
tiempo del personal
para las reuniones de
planeacion
estratégica.
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Implicaciones
(operativas, juridico-

pY Recomendacion Mejora esperada Actividades - .
administrativas,
financieras)

7 (OE2) A partir del diagnéstico Acciones mas efectivas con menor o  Reuniones de planeacién Disponibilidad de
fortalecido, identificar nuevas igual cantidad de recursos, haciendo  estratégica con el personal del tiempo para las
alternativas de intervencién y mas eficiente el uso de recursos programa. reuniones de
valorarlas bajo criterios  publicos y los procesos operativos Andlisis y valoracion de planeacion
especificos de eficacia, del programa, teniendo como alternativas de intervencion. estratégica.
eficiencia y relacion referencia la relacion beneficio costo Asignar personal
beneficio/costo en el abordaje al elegir entre las potenciales “para definir nuevas
del problema que dio origen al alternativas de intervencion. actividades de
programa. intervencion.

Inclusién de
actividades en la
normativa.

8 (OE2) Alinear los indicadores de la Permitir la medicibn de Ila Reuniones de planeacion Disponibilidad del
MIR del programa estatal con contribucién del programa a la estratégica con el personal del personal para realizar
los indicadores de la MIR del solucién del problema que le dio programa. actividades de
Programa Nacional, ya que la origen en tiempo, magnitud Y pefinicién de Indicadores. planeacion.
mayoria de los indicadores no pertinencia. Elaboracién de fichas técnicas
estan orientados a medir €l contar con referentes de eficacia y '
logro de los objetivos a nivel  eficiencia a nivel nacional.
de componente ni de
propdsito y solamente indican
el nivel de cumplimiento de
algunas actividades que se
desarrollan en su operacion.

9 (OE5) Establecer en la normatividad Con la informacion generada se Establecer la norma. Disponibilidad de

del programa un mecanismo
para hacer uso de la
informacién que se genera en
el proceso de difusién con
fines de transparencia y

podra mejorar el programa e incluso
los mecanismos que opera con ese
fin.

Disefar procedimiento para
genera la informacion.

Uso de la informacion para
mejorar el programa y los
mecanismos de transparencia

personal para revisar
normatividad, disefiar
procedimiento y
generar informes.
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Implicaciones
(operativas, juridico-

pY Recomendacion Mejora esperada Actividades - .
administrativas,
financieras)
rendicién de cuentas. y rendicién de cuentas.

10 (OE5) Difundir informacion financiera Fortalecimiento de la transparencia Generar informacioén financiera Asignacion de
desagregada a nivel de en el uso de recursos publicos especifica del programa. personal o
programa con fines de asignados al programa. Analisis financiero de disponibilidad del
Segc;‘_'m,'e”éov transparenciay  Mejoras en la transparencia y actividades. _p(?rsonal Eara realizar
rendicion de cuentas. icid . P informes financieros e

rendicion de cuentas. Incorporacion de este analisis .
en los informes de resultados !ncorporarlos alos
" informes de
resultados.

11 (OE5) Enriquecer el esquema de Conocer la opinion de los Disefio de encuesta de Disponibilidad de
transparencia y rendicion de beneficiarios y los resultados directos satisfaccion a beneficiarios tiempo del personal
cuentas con la aplicacion de de los bienes y servicios que entrega directos e indirectos. para disefar, aplicar,
una encuesta periodica a el programa. Aplicacion de dicha encuesta. Y Procesar la encuesta
beneficiarios directos e ibili i i : de satisfaccion.

e o Posibilidad de mejorar la operacion Captura, procesamiento y
Indirectos del programa para - de| programa a través de los andlisis de la informacion
conocer su opinion sobre la resultados obtenidos en dicha recabada.
gestion del programa, sobre encuesta. »
los resultados y avances en la Elaboracién de reporte de
solucién del problema. satisfaccion con el apoyo
otorgado.
Difusion del reporte de
satisfaccion a través de la
pagina de SEMADET.

12 (OE4) Elaborar una estrategia de Ampliacion en la difusién de Reuniones de planeacion Disponibilidad de
difusién del programa en la informacién del programa. estratégica con personal del tiempo del personal
que se establezca la ge define la informacién del programa. para realizar

normativa para implementar el
proceso con fines de rendicion
de cuentas y transparencia,
en la que se definan fechas,
responsables, actividades, la

programa a difundir y los
responsables de llevarlo a cabo.

Con esta estrategia quedaran
documentadas las bases para

Definicion de estrategia de
difusion.

Disefio de medios impresos de
difusién del programa

actividades de
planeacion.

Inclusion de la
estrategia de difusién
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Implicaciones
(operativas, juridico-

pY Recomendacion Mejora esperada Actividades - :
administrativas,
financieras)
informaciéon a difundir y que realizar la difusion del programa, Inclusién de dicha estrategia en la normativa.
se valore la inclusion de desde la ejecucion hasta la rendicion en la normativa (elaboracion
medios impresos para permitir de cuentas. de un manual de difusion).
el acceso a todo tipo de Acceso ainteresados o usuarios
usuarios de la informacion. potenciales de la informacién que no
usan medios electronicos.
Mejora en la imagen del programa.

13 (OE4) Incluir en la normatividad del Se contard con un marco normativo Reuniones de planeacién Disponibilidad del
programa mecanismos de que determine acciones, insumos, y  estratégica con el personal del personal para realizar
planeacién contingente con el recursos necesarios, programa. actividades
fin de atender eventos responsabilidadesy atribuciones de  pefinir estrategia de atencion ~ normativas.
catas_:jroflcos en el que se los actorez qUtle participanenlos 3 eventos catastréficos. Formalizar manual de
consideren acciones, procesos de planeacién y operacion ; . : -

. P P y operaci Formalizar esta estrategia en ~ Procedimientos para
insumos y recursos del programa ante eventos climaticos un manual de procedimientos.  atencion a eventos
necesarios para su aplicacion. extremos, evitando el rezago en la P " catastréficos.

atencion de la vulnerabilidad a

siniestros forestales y restauracion

de ecosistemas.

14 (OE7) Elaborar un calendario de Posibilidad de mejorar el desempefio  Definir una estrategia de Disponibilidad del
evaluaciones externas del del programa a partir de los evaluaciones externas de personal para realizar
programa, describiendo el tipo resultados derivados de las disefio, procesos, resultados e  actividades
de evaluacion y sus objetivos.  evaluaciones. Se tendra una impactos del programa. normativas.

valoracion objetiva sobre los Elaborar un documento en el Planear en el mediano
resultados que entrega el programa,  que se especifiquen los y largo plazo
basado en indicadores de lineamientos requeridos para  evaluaciones externas
desempefio, resultados e impactos cada tipo de evaluacion con insumos y
respecto a una linea base. planteada. recursos necesarios.

15 (OE3) Difundir el Programa Se daria una mayor difusion de las Proporcionar informacion del Asignar personal para

Operativo Anual especificando
las acciones comprometidas y

actividades e intervenciones que

POA para ser publicada en el
portal de internet de la

realizar actividades de
compilacion y envio
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Implicaciones
(operativas, juridico-
administrativas,
financieras)

pY Recomendacién Mejora esperada Actividades

1/ Prioridad / (OE): Objetivo especifico

Fuente: elaboracion propia
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Bvaluacion de Consistencin y resultados
Programa Cumplimiento Ambiental Voluntario

Tipo de poblacién Unidad de Medida
Nombre del programa Programa Estatal de Manejo del Fuego
, . Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial del Gobierno del Estado de
Dependencia/Entidad Jalisco
Unidad Administrativa Responsable: Direccion General Forestal y de Sustentabilidad
Tipo de evaluacion De Disefio y Procesos
Afo de evaluacion 2015-2016
Objetivo de la evaluacion Pregunta Nivel Justificacion
1. Disefio
OE1l. Determinar en qué medida los 1 2 e No se cuenta con un diagndstico ex profeso
elementos del diagnéstico  del para el programa
programa publico son suficientes para 2 2 e Problema parcialmente identificado, légica
tener una comprension valida del causal no documentada.
problema publico que se pretende ¢ Diferentes definiciones de poblacion potencial y
3 3 .

atender. objetivo
Promedio 2.3

. . . 4 1 ¢ No hay evidencia documental de que se hayan
OEZ.' Determ'lpar la validez de la ng!ca analizado alternativas de intervencion.
de intervencion del programa publico 5 3 o :

¢ Obijetivos alineados al PED.
para atender el problema planteado a . N t MIR
partir de una comparacion con casos 6 2 LO Se cuen ac70n ' litati |
nacionales o internacionales similares * La pregunta 7 es cualitativa por lo que no
7 Na procede calificacion

Promedio 2.0

e 2.Procesos
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Bvaluacion de Consistencin y resultados
Programa Cumplimiento Ambiental Voluntario

Objetivo de la evaluacion

Pregunta

Nivel

Justificacion

OE3. Determinar en qué medida los
instrumentos de los que se vale el
programa publico son pertinentes para
atender el problema que fue
diagnosticado.

Promedio

OE4. Identificar en qué medida la
planeacion del programa contribuye a
la optimizacién de sus procesos.

Promedio

OE5. Determinar si el proceso de
difusion del programa es adecuado
para garantizar su apertura,
transparencia y rendicion de cuentas.

Promedio

10

11

12

13

14

15

3.5

Na

25

3.0

Se cuenta con mecanismos de seguimiento y
verificacion de la poblacibn atendida que
permiten comprobar su correspondencia con la
poblacion objetivo.

Se dispone de informacion para identificar la
interaccion del programa con otros programas o
acciones del gobierno.

Los insumos y los recursos disponibles son
medianamente adecuados y suficientes para el
correcto desarrollo del proceso de planeacién.

Los insumos y los recursos disponibles son
medianamente adecuados y suficientes para el
correcto desarrollo del proceso de planeacién
Las actividades, los componentes y los actores
gue desarrollan el proceso de planeacion del
programa son medianamente suficientes para
optimizar el resto de sus procesos operativos
Las preguntas 12 es cualitativa por lo que no
procede calificacion.

Los insumos y los recursos disponibles son
medianamente adecuados y suficientes para el
correcto desarrollo del proceso de difusion del
programa

El proceso de difusibn que lleva a cabo el
programa es parcialmente adecuado para el
cumplimiento de la rendicion de cuentas

El proceso de difusibn del programa es
medianamente pertinente para cumplir con sus
obligaciones en materia de transparencia.
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Bvaluacion de Consistencin y resultados
Programa Cumplimiento Ambiental Voluntario

Objetivo de la evaluacion

Pregunta

Nivel

Justificacion

OEG6. Determinar si el funcionamiento
de los procesos es adecuado para la
generacién y distribucién de los bienes
y servicios.

Promedio

OE7. Determinar si el seguimiento y
monitoreo de los beneficios es
adecuado para verificar el
cumplimiento de los objetivos y la
atencion del problema.

Promedio
Valoracion final

16

17

18

19

20

Na

3.0

Na

3.0
2.8

Los insumos y los recursos disponibles son
medianamente adecuados y suficientes para el
correcto desarrollo de los procesos de
generacion y distribucion de los bienes o
servicios que entrega.

La pregunta 17 es cualitativa por lo que no
procede calificacion.

El programa cuenta con una Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) que resulta
parcialmente adecuada para facilitar su
organizacion y seguimiento

Los sistemas de informacion que utiliza el
programa para tener un control de los
beneficios que entrega, resultan suficientes
para verificar el cumplimiento de sus objetivos y
la atencién del problema publico que pretende
atender

La pregunta 20 es cualitativa por lo que no
procede calificacion.

Na: No aplica
Fuente: elaboracion propia
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Estratégicos de Programas Publicos 2015. Estudio elaborado por Policy Lab
(Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Ficha del Proyecto Manejo del fuego. (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Formato 1. Informe Semanal prevencion. FORMATO
1/SEMADET/DGFS/DFMF (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Formato 2. Informe Mensual prevencion. FORMATO
2/SEMADET/DGFS/DFMF (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Formato 3. Informe individual de incendios. FORMATO
3/SEMADET/DGFS/DFMF (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Formato 4. Formato de incendios relevantes. FORMATO
4/SEMADET/DGFS/DFMF (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Formato 5. Accidente vy fallecimiento. FORMATO
5/SEMADET/DGFS/DFMF (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Formato de padron unico de Silvicultores (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Incendios ocurridos Enero-Diciembre 2016. MIDE (Archivo
Excel).

SEMADET. 2016. Listado de aliados. Programa de manejo del fuego (Archivo
Excel).

SEMADET. 2016. Listado de programas publicos para el bienestar (Archivo PDF).
SEMADET. 2016. Listado de proyectos de SEMADET (Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Memo DGFS 178/2016. Entrega para validacion de anexo 4 y
anexo 3 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. MEMO SEMADET/DA/001/2016. Presupuesto 2016 (Archivo
PDF).
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SEMADET. 2016. Minuta Comité Estatal de Prevencion y Combate de Incendios
Forestales y Manejo del Fuego. Acta de la primera reunién ordinaria 2016.
26/02/16.

SEMADET. 2016. Minuta Comité Estatal de Prevencion y Combate de Incendios
Forestales y Manejo del Fuego. Acta de la segunda reunién ordinaria 2016.
27/04/16.

SEMADET. 2016. MIR de la DGFS. Direccion General Forestal y de
Sustentabilidad. Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial.
(Archivo Excel).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS 68/2016. Formatos brigadas rurales (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/012/2016. Informe fisico financiero
diciembre/2015 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/035/2016. Informe fisico financiero
enero/2016 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/053/2016. Informe fisico financiero
febrero/2016 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/097/2016. Informe fisico financiero abril/2016
(Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/126/2016. Informe fisico financiero
mayo/2016 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/141/2016. Informe fisico financiero junio/2016
(Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/167/2016. Informe fisico financiero julio/2016
(Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/176/2016. Informe fisico financiero
agosto/2016 (Archivo PDF).
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SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/194/2016. Informe fisico financiero
septiembre/2016 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio DGFS/PEF/202/2016. Informe fisico financiero
octubre/2016 (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio SEMADET/1512/2015. Solicitud de programa municipal
de prevencién (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio SEMADET/413/2016. Medidas de coordinaciéon con
municipios (Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Oficio SEMADET/714/2016. No uso del fuego en municipios
(Archivo PDF).

SEMADET. 2016. Perfil de puesto. Brigadista. Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial. P4g. 4.

SEMADET. 2016. Perfil de puesto. Coordinador “A”. Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial. Pag. 6.

SEMADET. 2016. Perfil de puesto. Coordinador de Desarrollo Rural “C”.
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Pag. 2.

SEMADET. 2016. Perfil de puesto. Director de Area. Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial. Pag. 5.

SEMADET. 2016. Perfil de puesto. Técnico especializado. Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial. Pag. 4.

SEMADET. 2016. Sistema de Informacion Geografico Ambiental Territorial y
Cambio Climatico (SIGATyYCC). http://sigat.semadet.jalisco.gob.mx/mxsig/

SEMADET. 2016. Sistema de Monitoreo de Programas Publicos: MIDE +Evalla.
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Programa-estatal-
de-manejo-del-fuego/381
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SEMADET. 2016. Superficie afectada Enero-Diciembre 2016. MIDE. (Archivo
Excel).

SEMADET. 2017. Programa Estatal de Manejo del Fuego 2017. Secretaria de
Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Pag. 37.

SEMADET. 2017. Relacion de dependencias involucradas en el programa estatal
de manejo del fuego 2016 (Archivo Word).

SEMADET. 2017. Reporte semanal de incendios 2017.
http://www.gob.mx/conafor/documentos/reporte-semanal-de-incendios-
2017-90771?idiom=es

SEMADET.2016. Convenio especifico de coordinacion. Anexo 30. Presupuestos
de Egresos de la Federacion 2014 (PEF) (Archivo PDF).

SEMADET.2016. Convenio especifico de coordinacion. Anexo 31. Presupuestos
de Egresos de la Federacion 2015 (PEF) (Archivo PDF).

SEPAF. 2016. Manual de Programacion y Presupuesto 2016. Guia Metodologica.
Direccion de Programacion y Presupuesto de la Subsecretaria de Finanzas.

Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion. 2014. Guia para la elaboracion de
Reglas de Operacion de los Programas del Gobierno del Estado de Jalisco,
México. Gobierno de Jalisco. Guadalajara, Jalisco.

Whelan, R, Kanowski, K, Gill, M and Andersen, A 2006, ‘Living in a land of fire’,
article prepared for the 2006 Australia State of the Environment Committee,
Department of Environment and Heritage, Canberra,
<http://www.deh.gov.au/soe/2006/integrative/fire/index.html>.
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8. Actores estratégicos entrevistados

En la siguiente tabla se enlistan los actores clave entrevistados.

Nombre Cargo Lugar o_IeIa Fechay
entrevista hora
Coordinador regional y
Ricardo Ramos Pelayo apoyo al Coordinador SEMADET 01/02_/2017 a
09:30 hr
estatal del programa
Josg Antonio Aguayo Coordinador estatal del SEMADET 01/0?/2017 -
Espino programa 09:30 hr
Ral Bautista Gallardo Coordinador regional del SEMADET 01/0?/2017 -
programa 14:00 hr
Alfajandro Lopez Coordinador regional del SEMADET 01/0?/2017 -
Vazquez programa 14:00 hr
Carlos Gonzales Soto Coordinador regional del SEMADET 01/0?/2017 -
programa 14:00 hr
Director Forestal del
Eduardo Cruz . 02/02/2017 -
Castafieda programa de Manejo del SEMADET 09:00 hr
Fuego
Coordinador
José Manuel Fano Administrativo de la 02/02/2017 —
Rodriguez Direccién General SEMADET 11:00 hr
Forestal
Coordinador
Ma de Jesus Silva Administrativo de la MIR 02/02/2017 —
Elizondo de la Direccién General SEMADET 13:00 hr
Forestal
Jefe de Departamento de
Bonifacio Magafia MEEme TS e [ Ger_e_n,ma CONAFOR 03/02/2017 —
Estatal de la Comision i
Cuevas : Estatal 09:30 hr
Nacional Forestal en
Jalisco
Mario Aguilar Director General Forestal 03/02/2017 —
Hernandez de la SEMADET SEMADET 12:00 hr

Fuente: elaboracién propia a partir de trabajo de campo. SEMADET: Av. Circunvalacién Agustin
Yafiez No. 2343, Colonia Moderna, Guadalajara, Jalisco. C.P. 44130. CONAFOR Estatal:
Prolongacion Avenida Parres Arias No. 744, Col. Fraccionamiento Bosques del Centinela,

Zapopan, Jalisco. C.P. 45130.
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9. Anexos

Nombre de la entidad externa

Forestry Management S de RL de CV

Nombre del evaluador externo principal

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la Unidad de Evaluacion
responsable de dar seguimiento a la evaluacion

Nombre del titular de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la evaluacién

Forma de contratacién de la instancia
evaluadora

Costo total de la evaluacion

Fuente de financiamiento

Dr. José Maria Salas Gonzalez

Dra. Leticia Myriam Sagarnaga Villegas
Dra. Maria Elena Vera Villagran

MC. José Pastor Parra Piedra

MC. Adair Camacho Linton

Direccién General de Monitoreo y Evaluacion

Dra. Monica Ballesca Ramirez

Invitaciéon a cuando menos tres proveedores.
Contrato 559/16

$323,333.33 (Trescientos veintitrés mil
trescientos treinta y tres pesos 33/100). Este
costo hace parte del monto total del contrato
559/16 cuyo importe total fue de $970,000.00
pesos

Presupuesto Publico del Fideicomiso Fondo
“Evalta Jalisco”
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