
                                                                                                                              
 

Ficha de evidencias 

 

# Pregunta Respuesta 

1 
¿En qué medida se atendió la recomendación 
con la actividad realizada? 
 
Criterios 
Se deberá especificar cuál fue la aportación de la actividad para 
lograr atender la recomendación  del evaluador, si fue la única 
actividad ligada al compromiso o se enfocó en un solo aspecto 
de éste. 

Se expresará la pertinencia de los plazos definidos para la 
conclusión de la actividad, así como la disponibilidad de 
recursos para atender la recomendación. 

Se realizó una reunión con todos los coordinadores  de zona y 
personal institucional que repercuten en las labores operativas de 
las coordinaciones. 

2 
¿En qué medida se lograron los resultados 
esperados con la conclusión de la actividad? 

 
Criterios 
Deberán enunciarse los resultados inmediatos obtenidos, si estos 
fueron los esperados y si fueron congruentes con la actividad. 

Como resultado se llegaron a acuerdo para tomar acción en las 
distintas coordinaciones para un correcto funcionamiento de las 
mismas. Así como aclarar dudas y también problemas a tratar en 
cada una de las coordinaciones. 

3 
¿La actividad realizada arrojó un documento 
probatorio y este coincide con el establecido 
como medio de verificación? 
 
Criterios 
Se deberá indicar de qué manera se comprobó la finalización de 
la actividad. Si existe un documento probatorio, así como las 
características del documento.  
La pertinencia y suficiencia del medio de verificación para 
respaldar la actividad y atender el compromiso planteado. En 
caso de que no se cuente con documento probatorio se deberá 
justificar su inexistencia. 

Se cuenta con evidencia fotográfica de la reunión.  

4 
¿De qué manera influyó la realización de la 
actividad en la mejora de la gestión del 
programa? 
 
Criterios 
Deberá indicarse en qué aspecto del programa se generó un 
cambio positivo derivado de la actividad, así como describir en 
qué consistió dicho cambio. 

Nos permite trabajar en conjunto, así como una comunicación más 
clara y directa. Lo que nos permite actuar de forma precisa y 
oportuna. 

5 
¿Cómo se utilizará la evidencia para no repetir 
fallas en la gestión del programa o de otros 
programas? 
 
Criterios 
Se deberá detallar de qué manera se utilizará la información 
obtenida mediante el proceso de retroalimentación (evaluación- 
compromiso de mejora para no repetir fallas en el programa o en 
otros programas). 

Cada coordinador aporto o nos compartió sus inquietudes y manera 
de trabajar, lo que nos permite realizar ajustes o cambios en las 
distintas coordinaciones de forma de retroalimentación para la 
mejora continua de las mismas. 



                                                                                                                              

 

 
 


